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Es una enorme satisfaccién presentar la séptima ediciéon del programa Santa
Fe Como Vamos, cuya publicacion anual es el resultado del trabajo en equipo
y sostenido del Estado y los diversos actores de la sociedad. Este esfuerzo
mancomunado entre el Gobierno de la Ciudad, la Bolsa de Comercio de
Santa Fe y las tres universidades locales, colabora en la construccién de una
ciudadania comprometida e informada.

La continuidad en la publicacién de estos mas de 100 indicadores socio-
econémicos permite evaluar como avanza la ciudad, de acuerdo a las metas
que nos propusimos en el Plan de Desarrollo Santa Fe 2020. Contar con
informacién precisa, de calidad, que permita conocer la situacién actual de
la ciudad y su 4rea metropolitana, se torna indispensable para la toma de
decisiones y la construccién de politicas publicas eficaces e integrales.

Mediante el monitoreo de las distintas politicas —locales y de otros niveles
del Estado— que impactan en la vida de los santafesinos, y teniendo como
horizontes aquellos desafios que atin nos quedan, podremos construir juntos
una ciudad mejor, pujante e inclusiva, entre y para todos.



Una mirada
que trasciende

Ulises Mendoza
Presidente de la Bolsa de Comercio de Santa Fe
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El Gobierno de la ciudad de Santa Fe —ciudad con 445 afios cumplidos desde
su fundaciéon- y la Bolsa de Comercio de Santa Fe, institucion con de 134
aflos de trayectoria iniciaron, en 2011, un camino de trabajo conjunto para
darle una mirada diferente a la realidad social y econémica de la ciudad.

Hoy, a siete afnos de estudio y gestién ininterrumpidos, los representantes
técnicos y politicos estamos entendiendo que este proyecto trascendera los
objetivos primigenios de las autoridades municipales y las de la Bolsa, para
consolidarse como un pilar sélido de analisis sobre la ciudad.

El Programa Santa Fe Cémo Vamos fue delineando su propia impronta, y
se constituye ya como una marca de la ciudad, al momento de presentarse
ante actores de otros espacios geograficos similares, que se interesan por
conocer e interactuar con los actores locales.

La realidad socioeconémica actual del pais, y del mundo en general, ya
no permite titubear al momento de definir politicas que tengan impacto
positivo sobre la calidad de vida de la poblacion, y para lograr este cometido
es necesario contar con informacién clara y precisa. Para lograrlo, se cuenta
con el apoyo del Consejo Asesor, conformado por las tres universidades de la
ciudad, y con un equipo calificado de profesionales que diariamente estan es-
tudiando datos y estadisticas aportados por instituciones ptblicas y privadas.

Es un orgullo presentar la séptima edicién de la publicacién anual del
Programa Santa Fe Cémo Vamos, y esperamos que la misma refleje todo el
trabajo realizado.
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Una mirada objetiva de las ciudades a través de datos de caricter estadisticos
permite a sus habitantes y dirigentes tomar mejores decisiones en pos de
construir una ciudad mejor. El Programa Santa Fe Cémo Vamos (sFcv) se
propone, desde su implementacién en 2012, evaluar y monitorear la cali-
dad de vida de la poblacién santafesina a través de més de 100 indicadores
socioecondémicos e institucionales.

El plan de trabajo, sostenido a lo largo de siete afios, es el reflejo del com-
promiso de las instituciones de la ciudad: el Gobierno de la Ciudad de Santa
Fe y la Bolsa de Comercio de Santa Fe, acompafiadas por la Universidad
Tecnolbgica Nacional Facultad Regional Santa Fe, Universidad Catélica de
Santa Fe y la Universidad Nacional del Litoral.

El informe es elaborado en base a los datos publicados por el Instituto Na-
cional de Estadistica y Censos (INDEC) y el Instituto Provincial de Estadistica
y Censos (1PEC); como también los que se obtienen a partir de pedidos de
acceso a la informacion publica a assa s.a., EpE, Registro Civil; y, especial-
mente, gracias al trabajo de la Direccién General de Evaluacién Educativa
del Ministerio de Educacién de la Provincia de Santa Fe, la Direccién Ge-
neral de Estadistica del Ministerio de Salud de la Provincia de Santa Fe y el
Observatorio Vial de la Agencia Provincial de Seguridad Vial del Ministerio
de Seguridad de la Provincia, que proporcionan los datos especificos de la
jurisdiccién local a la Direccion de Estadisticas e Investigaciones Sociales y
Econémicas del municipio.

La informacién sobre las politicas implementadas por el gobierno local es
compilada y sistematizada por la Direccién de Estadisticas del municipio.
Los datos relacionados a la percepcién de los vecinos provienen del Panel
de Hogares que realiza anualmente el Observatorio Social de la Universidad
Nacional del Litoral.

sfcv se ha consolidado como fuente de consulta indispensable para es-
tudiantes, investigadores, periodistas, dirigentes y vecinos en general que
buscan disponer de datos confiables y sélidos de la ciudad de Santa Fe. srcv
es la Gnica iniciativa del pais que ha logrado un trabajo colaborativo entre
instituciones publicas y privadas de una ciudad.
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A

EJES DE ANALISIS

Organizado en diez ejes de trabajo, el informe aborda distintos aspectos
que permiten evaluar y monitorear la calidad de vida de los habitantes de
la ciudad de Santa Fe y sumando, cuando el dato se encuentra disponible,
analisis que se amplian al 4rea metropolitana.

01. Demografia, Condiciones de Vida y Vivienda

Para la presente edicion del srcv se continta con el seguimiento de las varia-
bles demograficas presentadas en afios anteriores. Asi se exhiben los datos
de crecimiento poblacional estimados para la ciudad y para las jurisdicciones
cercanas en funcién al iltimo Censo Nacional de Poblacion, Hogares y Vivien-
das. Asimismo se caracteriza la situacién local en torno a la nupcialidad —tasa
de nupcialidad, matrimonios y uniones convivenciales— en base a datos del
Registro Civil del Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Provincia de
Santa Fe, incorporando por primera vez la caracterizacion de los contrayentes.

Las condiciones de vida y el acceso a bienes y servicios publicos del Aglo-
merado Gran Santa Fe (AGsF) son analizadas a partir de la Encuesta Perma-
nente de Hogares, mediante la Linea de Pobreza y de Indigencia. Se realiza
también, un anilisis comparativo con otros aglomerados con el objetivo de
contextualizar los indicadores.

En cuanto al estudio de vivienda y Programas Urbanos Integrales, se
contintia con el seguimiento de las politicas publicas municipales a partir
de datos proporcionados por la Agencia Santa Fe Habitat.

02. Educacion

En este apartado se exponen indicadores educativos de jurisdiccion provincial
y nacional para todos los niveles y modalidades con el objeto de caracterizar
la condicién de ingreso, permanencia y egreso del sistema como asi también
un monitoreo de las trayectorias escolares en la ciudad de Santa Fe.

Asimismo, se describe el comportamiento de las matriculas para el nivel
superior Universitario para carreras presenciales de grado y posgrado en las
tres principales universidades de la ciudad de Santa Fe: Universidad Nacio-
nal del Litoral, Universidad Catélica de Santa Fe, y Universidad Tecnolégica
Nacional-Regional Santa Fe.

El potencial cientifico de la ciudad se presenta mediante indicadores vincu-
lados a la formacién de investigadores y becarios doctorales y postdoctorales
en el Centro Cientifico Tecnol6gico —conicET— Santa Fe.
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Por Gltimo, se desarrolla un apartado sobre politicas locales, en este caso,
los Jardines Maternales como accién concreta de atencién a las primeras
infancias en zonas de vulnerabilidad social y econémica con el objeto de
garantizar un adecuado aprendizaje, desarrollo, cuidado y socializacién en
todos los nifios y nifias de dichos barrios.

Para el estudio de los diferentes indicadores expuestos se utilizan diversas
fuentes de informacién provenientes de organismos publicos, como ser, la
Direccién General de Informacién y Evaluaciéon Educativa del Ministerio
de Educacién de la Provincia de Santa Fe, el Liceo Militar “General Manuel
Belgrano”, la Universidad Nacional del Litoral, la Universidad Catélica de
Santa Fe, la Universidad Tecnolégica Nacional Facultad-Regional Santa
Fe, el Centro Cientifico Tecnolégico —coniceT— Santa Fe, la Secretaria de
Educacién de la Municipalidad de Santa Fe y el Liceo Municipal “Antonio
Fuentes del Arco”.

03. Salud

Este eje da cuenta del monitoreo, control y evaluacion de las principales he-
chos vitales acontecidos en la ciudad de Santa Fe como también de la 6rbita
nacional y provincial. Es de sefialar que las estadisticas vitales también sirven
de base para proyecciones y estimaciones de poblacién ya que la fecundi-
dad y la mortalidad son dos de las variables que determinan el tamafio y la
composicion de la poblacion, asi este eje complementa lo analizado en la
seccién Demografia, Condiciones de Vida y Vivienda. Se suma al analisis el
seguimiento de las principales Enfermedades de Notificacién Obligatoria y
el grado de cobertura en Salud para el aglomerado Gran Santa Fe.

Desde la drbita del Gobierno de la ciudad de Santa Fe se exponen las lineas
desarrolladas en materia de salud como ser el Centro de Salud Municipal Nuevo
Horizonte, las politicas de internacién domiciliaria y las acciones de promocion.

En cuanto a las fuentes de informacién utilizadas para la elaboracién del
informe se toma en consideracién la Direccion de Estadistica del Ministerio
de Salud de la Provincia de Santa Fe', la Subsecretaria de Salud y Deporte
del Municipio de la ciudad de Santa Fe y datos de la Encuesta Permanente
de Hogares (erH) del Instituto Nacional de Estadistica y Censos.

04. Seguridad Ciudadana

En este eje se contintia con el monitoreo de indicadores que permiten evaluar
los niveles de violencia entre ciudadanos a diferentes escalas territoriales
(nacional, provincial, departamental). Ademas, se expone la percepcién de

1. Informacién en-
viada por la Direc-
cion de Estadistica
del Ministerio de
Salud de Santa Fe
el dia 11 de Junio
de 2018.
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los ciudadanos respecto a los delitos contra el patrimonio privado y el nivel
de siniestralidad vial en la ciudad de Santa Fe.

Las principales fuentes de informacién utilizadas son el Ministerio de
Seguridad de la Provincia de Santa Fe, el Sistema Nacional de Informacién
Criminal, el Observatorio de la Agencia Provincial de Seguridad Vial, la Se-
cretaria de Control, la Subsecretaria de Prevencion y Seguridad Ciudadana del
Gobierno Local, y el Observatorio Social de la Universidad Nacional del Litoral.

EQ 05. Empleo

El trabajo constituye una variable central a la hora de explicar la situacién de

la sociedad, en cuanto a que es el principal medio de obtencién de recursos
para el desarrollo de la vida en sociedad.

En este eje se utilizan diferentes indicadores para conocer la realidad y evolu-
ci6n del mercado laboral de la ciudad de Santa Fe y su zona de influencia, durante
el afio 2017. Se realiza una descripcion de la estructura mediante el analisis de las
principales tasas laborales presentadas en la Encuesta Permanente de Hogares
(erH) elaborada por el Instituto Nacional de Estadisticas y Censos (INDEC), para
el Aglomerado Gran Santa Fe en comparacion con otras jurisdicciones.

Posteriormente, se desarrollan indicadores particulares de la ciudad, en
base a los informes aportados por el Observatorio Social de la Universidad
Nacional del Litoral. Complementariamente, se describe el comportamiento
del empleo privado registrado, como asi también el empleo ptiblico.

Como otro elemento indispensable al momento de analizar la calidad de
vida de la poblacion, se presentan indicadores relacionados con el ingreso y
la evolucién del poder adquisitivo de los santafesinos. Se exponen, ademas,
las lineas de acci6én desarrolladas por el gobierno local en la materia.

Otras fuentes de informacion utilizadas para este analisis son: el Observatorio
de Empleo y Dindmica Empresarial del Ministerio de Trabajo, Empleo y Segu-
ridad Social de la Nacién, el Observatorio Laboral del Ministerio de Trabajo y
Seguridad Social de la provincia de Santa Fe y la Secretaria de administracién
Financiera Institucional del Ministerio de Economia de la Provincia de Santa Fe.

'(QIE'@J 06. Servicios Publicos y Movilidad Urbana

La accesibilidad de todos los santafesinos a los servicios publicos esenciales
resulta condicién necesaria para el bienestar de la poblacién y el progreso
de la ciudad. Se propone describir el estado actual de los servicios ptblicos
indispensables que hacen a la calidad de vida de los santafesinos y su nivel de
cobertura. En ese marco, se detallan las diferentes politicas ptiblicas desarro-
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lladas con el propésito de mejorar la infraestructura basica para la provisién
de los mismos. En el eje se realiza una breve caracterizacion de la prestacion
de servicios publicos domiciliarios: agua potable, cloacas, gas natural y energia
eléctrica, de la ciudad de Santa Fe en el afio 2017. Los organismos de los cuales
proviene la informacién son: Aguas Santafesinas S.A. (assa), Litoral Gas S. A,
Cooperativa Settibal Ltda., Empresa Provincial de la Energia (£pE). En esta opor-
tunidad se incorpora un primer andlisis del acceso y uso de tecnologias de la
informacién y la comunicacién, informacién obtenida a través de la EPH-INDEC.

Asimismo el eje analiza la situacién actual de la oferta de servicios ptiblicos
de transporte —colectivos, taxi, remises y bicicletas—. A partir de una serie de
indicadores que hacen a la cobertura, infraestructura, accesibilidad, entre
otros elementos, se busca desarrollar diversas lineas de accion por parte del
Gobierno de la ciudad de Santa Fe —como ser, carriles exclusivos, sistema de
estacionamientos medido y bicisendas/ciclovias—, que promuevan un mejora
en la calidad de vida de los vecinos de la ciudad. Entre las principales fuentes
de informacién utilizadas se encuentran: el Organo de Control de Transporte,
la Secretaria de Planeamiento, la Secretaria de Desarrollo Social, la Secreta-
ria de Control pertenecientes a la Municipalidad de la ciudad de Santa Fe.
Y en el orden provincial informaciéon proporcionada por la Administracion
Provincial de Impuestos (ap1) de la provincia de Santa Fe.

A
07. Ambiente y Gestidn de Riesgos éw

El apartado presenta una serie de datos que exponen el estado de situacién
actual de la ciudad de Santa Fe en materia de gestiéon de residuos sélidos
urbanos, arbolado publico y espacios verdes, la medicién de gases de efecto
invernadero y las acciones entorno a la gestion de riesgos en busca de un
mayor nivel de resiliencia.

La informacién utilizada proviene de la Secretaria de Recursos Hidricos,
Secretaria de Ambiente y Espacios Publicos, y Direccién de Gestion de Riesgos
del gobierno de la ciudad de Santa Fe. Los datos sobre percepcion ciudadana
son proporcionados por el Observatorio Social de uUNL.

08. Gobernanzay Calidad Institucional

alti 4 : . [ mm [~
Durante las Gltimas décadas, las democracias se han encontrado con varios

obstaculos generados por las sucesivas crisis de representacion, la apatia ha-
cialo politico y, consecuentemente, las nuevas formas que han aparecido de
hacer politica. Estas tensiones, sumadas a las grandes deudas atin existentes
en materia de equidad, han generado la necesidad de renovar y fortalecer el
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sistema democratico, siendo una de las vias acercar el Estado a la ciudadania.
De esta forma, el Gobierno de la ciudad de Santa Fe ha iniciado un proceso
de modernizacién del Estado, implementando diferentes politicas y lineas
de accién en torno al gobierno abierto, la participacién ciudadana y la trans-
parencia. Asi, el gobierno local informa de manera responsable y constante
a la ciudadania, abriendo canales de retroalimentacién con la ciudadania,
grupos u organizaciones de la sociedad civil.

Dentro de esas estrategias es posible encontrar espacios de participaciéon
ciudadana, en donde el Estado escucha los reclamos y sugerencias de los
vecinos, de manera individual o colectiva; mecanismos de transparencia, los
cuales garantizan el acceso a la informacién publica.

Los datos publicados en este eje provienen de la Secretaria de Relaciones
Institucionales y Comunicacién, la Secretaria de Hacienda, la Secretaria de
Gobierno, la Direccién de Personal, el Area de Discapacidad, y la Subsecretaria
de Reforma y Modernizacién Administrativa de la Municipalidad de Santa Fe.

09. Finanzas Publicas

En este eje se plantea un andlisis de las cuentas piblicas municipales, como
elemento basico de planificacién y control expresado en términos econdmi-
co-financieros.

Se exponen indicadores que reflejan la estructura y evolucion de las cuentas
publicas municipales que, entre otros aspectos, dan cuenta del desempefio
del Municipio en relacién a su administracién financiera y gestion del endeu-
damiento. El gasto ptiblico permite identificar y dar cuenta sobre las politicas
publicas implementadas para proveer los bienes y servicios requeridos por la
sociedad. El grado de endeudamiento posibilita medir la capacidad de solvencia
del sector ptblico para financiar esta asignacién de recursos publicos.

La principal fuente de informacién utilizada es la Cuenta de Inversién
que elabora la Secretaria de Hacienda de la Municipalidad de Santa Fe. El
analisis se complementa con datos del Presupuesto anual municipal y con
indicadores provenientes de otros municipios y de la Provincia de Santa Fe.

Actividad Econdmica

La siguiente seccién se propone reflejar el contexto econémico en el que
se desenvuelve la economia local. En este sentido se presenta una caracte-
rizacién de la estructura econdémica, utilizando como base de estudio las
declaraciones juradas anuales (ppjj) del Derecho de Registro e Inspeccién
(pRrED). Asimismo, se analizan en particular sectores como el comercio, la
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industria, la construccion, el turismo, la actividad portuaria y el comercio
exterior a través de diversas fuentes, las cuales permiten aproximarse a la
realidad de cada sector. Para abordar los sectores en particular se consult6 las
ppjj del brel, los datos proporcionados por diversas areas del Municipio y la
Encuesta de Ocupaciéon Hotelera del inpec. La novedad de esta edicién es la
incorporacion de datos de consumo de energia y los relevamientos del Centro
Comercial de la ciudad de Santa Fe y de la Unién Industrial de Santa Fe.

Entendiendo que la actividad econémica no se encuentra circunscripta a
la jurisdiccién municipal, en algunos puntos se incluye informacién de la
ciudad y del area metropolitana.

Para el contexto econémico se consultd el Estimador Mensual de Actividad
Econémica (emag) elaborado por el inpEc, el indice Compuesto de Actividad
de Santa Fe (icasrg) elaborado por la Bolsa de Comercio de Santa Fe (BcsF) y
los datos brindados por la Confederacion Argentina de la Mediana Empresa.

Por ultimo, se describen las areas productivas mas relevantes, particular-
mente los Parques en funcionamiento —Parque Tecnoldgico Litoral Centro,
Parque Industrial Los Poligonos, Parque Industrial Sauce Viejo—.
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HR

616.762

HAB|TANTES
Area Metropolitana (ECAM)

(Proyeccion 2017)

- Cuadro 1.1. Poblacion por jurisdic-
cién segln Censo 2010 y estimacion
poblacional para 2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos censales INDEC.
(*) Las estimaciones poblacionales fueron

realizadas al 1 de julio del afo calendario.

2. Las presentes estimaciones fueron
realizadas por procedimientos ma-
tematicos debido a la imposibilidad
de aplicar un método estrictamente
demografico, tal como el método de los
componentes, que requiere estimacion
y proyeccion independiente de cada una
de las variables del crecimiento de la
poblacién (fecundidad, mortalidad y
migraciones). La mayor dificultad se
encuentra en obtener estimaciones de

DEMOGRAFIA

CRECIMIENTO POBLACIONAL DE SANTA FE
Y SU AREA DE INFLUENCIA

Las estimaciones poblacionales’ (INDEC, 2013, pp.7) son
operaciones estadisticas que permiten el recuento de la
poblacién residente en una jurisdiccién. En este apartado
se presenta el seguimiento del crecimiento poblacional de
las jurisdicciones que conforman el area de influencia de la
ciudad de Santa Fe. Para 2017, Santa Fe llega a los 420.236
habitantes, mientras que su area metropolitana’, supera los
600.000 habitantes; constituyéndose como la jurisdiccién
mas poblada de la regién.

Poblacidn por jurisdiccidon. Segin Censo 2010 y estimacion para 2017.

JURISDICCION Censo 2010  Estimacion 2017*
Santa Fe 391.231 420.236
Departamento La Capital 535.423 569.119
Area Metropolitana’ 581.108 616.762
Departamento Parana 339.930 367.792

La densidad poblacional es uno de los indicadores que se
contintia monitoreando en las sucesivas ediciones del srcvy
alude a la calidad en las condiciones de vida de la poblacién.
Seglin 1PEC, la ciudad de Santa Fe en 2017 contaba con una
poblacién estimada de 420.236 habitantes y si se considera
sé6lo la superficie urbanizable —excluyendo el 70% confor-
mado por rios, riachos y lagunas— 80,4 km?, la densidad
poblacional es de 5.227 habitantes.

saldos migratorios consistentesy a la
complejidad de su proyeccion, dado que
estan atadas a factores econdmicos y
sociales coyunturales.

3. Constituido por las 22 Comunas y
Municipios sobre los cuales el Ente
de Coordinacién del Area Metropoli-
tana Santa Fe (creado en base a la Ley
Provincial N° 13.532) tiene por objeto
gestionar el desarrollo conjunto de los
gobiernos locales que lo conforman.

4. EL ECAM (Ente de Coordinacién del
Area Metropolitana) comprende los
municipios de Santa Rosa de Calchines,
Arroyo Aguiar, Cabal, Candioti, Emilia,
Laguna Paiva, Llambi Campbell, Monte
Vera, Nelson, Recreo, Campo Andino,
Santa Fe, Santo Tomé, Sauce Viejo,
Arroyo Leyes, San José del Rincdn, Em-
palme San Carlos, Esperanza, Franck,
San Agustin, San José y Cayastacito.



LA NUPCIALIDAD EN SANTA FE

En 2017 la ciudad de Santa Fe presenta un leve aumento de
la tasa de nupcialidad con 3,3 matrimonios cada 1.000 ha-
bitantes, recuperando los valores de 2015. Como se aprecia
en el Gréfico 1.1, la voluntad de contraer matrimonio dis-
minuye notablemente con la edad, siendo 3o afios, la edad
mas frecuente de los contrayentes y 34 afios el promedio.
Concretamente el 24,1% de los contrayentes tienen entre
23y 28 afos, el 30,3% tienen entre 29 y 34 afios, siendo el
rango etario mas frecuente, y sélo el 16,4% tienen entre 35
y 40 afios. Los adultos mayores (personas de 59 afios y mas)
so6lo representan un 4,9% del total.

Tasas de nupcialidad. Ciudad de Santa Fe. Periodo 2015-2017.

~ Poblacion Cantidad de Tasa de
ANO estimada* matrimonios nupcialidad
Estimacion 2015 414.188 1.326 3,2
Estimacion 2016 417.224 1.208 2,9
Estimacion 2017 420.236 1.388 3,3
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30 Aros

EDAD mas frequente de los
contrayentes en matrimonios

3,3

Tasa de nupcialidad de la
ciudad de Santa Fe, ¢/1.000

5. Estos intervalos fueron construidos
aplicando la Regla de Sturges.

« Cuadro 1.2. Tasas de nupcialidad.
Ciudad de Santa Fe. Periodo 2015-2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
INDEC y Direccién General del Registro
Civil Santa Fe. (*] Las estimaciones
poblacionales fueron realizadas al 1 de

julio de cada afo calendario.

Contrayentes de matrimonio segulin rango etario’. Ciudad de Santa Fe. Afio 2017.

Porcentaje de Personas
40%

35%

30,3%

30%

25%

20%
16,6%
15%

10% 9,1%
5%

0%

Anos > 16-22 23-28 29-34 35-40 41-46 47-52 53-58

Considerando el lugar de nacimiento de los contrayentes,
es evidente la escasa movilidad espacial de la poblacién de
la ciudad de Santa Fe y el predominio de la homogeneidad
socio-territorial, siendo que el 79,2% de los contrayentes

59-64

1,6%

0,8% 0,2% 0,2%

65-70 71-76 77-82

83y mas

1 Grafico 1.1. Contrayentes de matrimo-
nio segun rango etario . Ciudad de Santa
Fe. Ao 2017. Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos de la Direccién General del
Registro Civil Santa Fe.
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- Cuadro 1.3. Contrayentes de matri-
monio segun lugar de nacimiento. Afo
2017. Fuente: MCSF-BCSF en base a
datos INDEC y Direccion General del
Registro Civil Santa Fe.

4debd

contrayentes de matrimonio
nacieron en la ciudad.

2.280

UNIONES
CONVIVENCIALES

40%

mas que de matrimonios

6. El Litoral Pampeano incluye Santa Fe,
Entre Rios, Cérdoba, Chaco, Formosa,
Misiones y Buenos Aires.

7. La Patagonia incluye Rio Negro,
Neuquén, Santa Cruz, Mendoza, Chubut
y Tierra del Fuego.

8. EL Noroeste comprende Jujuy, Salta,
Catamarca, La Rioja, Tucumany Santia-
go del Estero.

9. Latinoamérica incluye Chile, Colom-
bia, Brasil, Uruguay, México, Paraguay,
Venezuela y Cuba.

10. La categoria Otros paises, incluye EEUU,
Espafa, China, Rumania, Gales y Lituania.
11. Articulos 509 a 528 del Cddigo Civil.

nacieron en la ciudad y el 17,3% en jurisdicciones aledanas
del Litoral Pampeano.

Contrayentes de matrimonio segun lugar de nacimiento. Afio 2017.

Cantidad Porcentaje
Jurisdiccion de personas de personas
Ciudad de Santa Fe 2.197 79,2
Litoral pampeano® 480 17,3
Ciudad Auténoma de Buenos Aires 35 1,3
Patagonia’ 5 0,2
Noroeste® 17 0,6
Latinoamérica’ 17 0,6
Otros paises' 10 0,4
Sin informacion 8 0,3
Total 2.774 100,0

Con la modificacion del Cédigo Civil, se introdujo asimis-
mo la convencién matrimonial para determinar el régimen
patrimonial al que se adecuan las partes. En la ciudad de
Santa Fe, en 2017 fueron solamente 2 las parejas que es-
tablecieron acuerdos, sumando 6 en el periodo 2015-2017.
En cuanto a los divorcios, para 2017 sélo existen datos
parciales, habiéndose registrado 563 divorcios en la ciudad
de Santa Fe.

UNIONES CONVIVENCIALES

Otro tipo de vinculo legal es la unién convivencial, que
también fue incorporada con el cambio del Codigo Civil Ar-
gentino'' en 2015, que a diferencia del matrimonio supone
una relacién afectiva entre los contrayentes y requiere que los
mismos mantengan la convivencia por 2 afios consecutivos
previos antes de celebrarla. Desde su creacién, las uniones
convivenciales se incrementan afio tras afio, registrandose
2.280 durante 2017 y superando en un 40% la cantidad de
matrimonios. Como se observa en el Gréfico 1.2 “Contrayen-
tes de uniones convivenciales segiin rango etario”, también
muestra una postergacion en la voluntad de unirse: el 30%
tenfa entre 29 y 34 afios y al 18% entre 35y 40 afios.
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Contrayentes de uniones convivenciales segun rango etario. Ciudad de Santa Fe. Ao 2017.

Porcentaje de Personas
40%

35%

30% 29,8%
27.9%

25%
20%
15%
10%

5%

o 1.3% 0,5% 0,3% 0,2%
o

Ahos > 16-22 23-28 29-34 35-40 41-46 47-52 53-58 59-64 65-70 71-76 77-82  83ymas

CONDICIONES DE VIDA 1 Grafico 1.2. Contrayentes de uniones

convivenciales segln rango etario.
Ciudad de Santa Fe. Afo 2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos de la Direc-
truir, a partir de las distintas variables relevadas, el acceso de  ci¢n General del Registro Civil Santa Fe.

La Encuesta Permanente de Hogares (EPH) permite recons-

los hogares y de la poblacién a determinados bienes y servicios
que impactan en la calidad de vida de los mismos. En este
apartado se presentan los resultados para el Total de 31 Aglo-
merados Urbanos en relacién al acceso de servicios ptiblicos
y a la cobertura médica. Los resultados de las condiciones
de vida para cada uno de los aglomerados no se encuentran
publicados, pero el andlisis de la situacién en el Total de 31
Aglomerados urbanos posibilita una reconstruccién del con-
texto socioeconémico del Aglomerado Gran Santa Fe (AGsF).

El acceso a los servicios es considerado en la EpH como un
atributo de la vivienda, una cualidad o caracteristica propia de
la casa y no de la zona o barrio en el cual se encuentra. Para
el segundo semestre de 2017, en el Total de 31 Aglomerados
Urbanos el 88,3 % de las personas tiene acceso al suministro
de agua, siendo el servicio con mayor cobertura si se lo com-
para con el gas de red y/o las cloacas (con el 66,1% y el 65,7%
respectivamente). Aproximadamente el 50% de la poblacién
en aglomerados urbanos, accede a los tres servicios.

De acuerdo a la informacién publicada en el Cuadro 1.5, en
el Total de 31 aglomerados urbanos, el 30% de la poblacién
estd cubierta sélo por el sistema ptblico de salud. Pero si
se considera la poblacién por franjas etarias, entre quienes
tienen entre 18 y 64 afios, los pacientes de efectores publicos
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- Cuadro 1.4. Poblacién segun con-

dicion de acceso a servicios publicos.

de salud corresponden al 329 y para quienes superan los 65
afios la mayoria cuenta con la cobertura de salud por obra
social, prepaga, mutual y/o servicio de emergencia.

Poblacidn segun condicion de acceso a servicios publicos.

Total de 31 aglomerados urbanos. 2° . . % de poblacién % de poblacién
cemestre 2017, Fuente: MCSE-BCSE en Servicios Publicos que accede que NO accede
base a datos de la EPH-INDEC. Agua procedente de red publica (agua corriente) 88,3 11,7
Desagiie del inodoro a red publica (cloacas) 65,7 34,31
Gas de red 66,1 33,9

Poblacion seglin cobertura médica. Total de 31 aglomerados urbanos. 2° semestre 2017.

. Obra social, prepaga, mutual y/o

COBERTURA MEDICA servicio de emergencia Sdlo sist. publico Ns./Nr.
Poblacién total 69,5% 30,0% 0,5%
Hasta 17 afos 60,3% 39,0% 0,7%
Por grupo de edad 18 a 64 afhos 67,3% 32,1% 0,6%
65 anos y mas 97,7% 2,2% 0,1%

1 Cuadro 1.5. Poblacion segln cober-
tura médica. Total de 31 aglomerados
urbanos. 2° semestre 2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos de la
EPH-INDEC.

12. Dado que la categorizacién de las va-
riables de acceso a servicios publicos es
Accede/ No accede, se excluyen aquellas
personas que disponen de cdmara de
sépticay pozo ciego, de hoyo/excavacion
en la tierra o quienes no poseen bafo.

13. Ver Glosario.

Si se toman como referencia los datos publicados en el
eje de Servicios de la ediciéon 2016 del srcv, la cobertura y la
calidad en la prestacién de los servicios de agua, electricidad,
gas en red y cobertura médica que caracterizan al Total de
31 Aglomerados Urbanos, son resultados similares a los de
la ciudad de Santa Fe.

POBREZA E INDIGENCIA

Ademas del acceso a servicios publicos, el analisis de las con-
diciones de vida comprende la evolucién de la pobreza y de
la indigencia de los hogares y de la poblacién. La epH realiza
una medicién indirecta de la pobreza y de la indigencia a
partir de las denominadas “lineas”: linea de indigencia y linea
de pobreza'’ para analizar la distribucion social de bienes y
servicios. La incidencia de la pobreza y la indigencia se mide
en Argentina desde 1973 y desde 2003 el INDEC produce datos
con frecuencia semestral para 31 aglomerados urbanos. Con
la emergencia estadistica, el INpEc dispuso que las series pu-



blicadas entre 2007 y 2015 deben ser utilizadas con reservas.
Es por ello que entre las ediciones 2013 y 2015 del srcv se
interrumpié la publicacién de las tasas'. En 20106, el INDEC
reanudé la elaboracién y difusién de los indicadores.

Para 2017, la pobreza es un fendmeno de relevancia en el
acsr al igual que en el resto del pais. En el Gran Santa Fe,
aproximadamente, una de cada cuatro personas es pobre
(26,4%), presentando una leve disminucién respecto a
2016. Una lectura comparativa con el resto de las juris-
dicciones, indica que la incidencia de la pobreza en los
habitantes del aGsF es mayor a la registrada en el resto de
las jurisdicciones analizadas.
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1de4

personas es pobr

(2° Semestre 2017. AGSF)

1 Cuadro 1.6. Poblacidon segun con-
dicién de pobreza. Comparativo 2°
semestre 2016y 2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la EPH.

Poblacion segun condicién de pobreza. Comparativo 2° semestre 2016y 2017.

Periodo Area geografica Pobres Indigentes  Pobres No Indigentes No pobres
Total 31 aglomerados urbanos 6,1 24,2 69,7
Region Pampeana 6,7 23,8 69,5
i:ﬂg;‘::’e s015  Gran Rosario 3.8 229 733
Gran Parana 2,4 21,8 75,8
Gran Santa Fe 6,2 23,1 70,7
Total 31 aglomerados urbanos 4,8 20,9 74,3
Region Pampeana 41 21,3 74,6
i:iilffe so17  Oran Rosario 46 15,2 80,2
Gran Parana 3,7 14,9 81,4
Gran Santa Fe 3,1 23,3 73,6

Desde una lectura comparativa de acuerdo al Grafico 1.3, la
incidencia de la pobreza en los hogares del aGsF se encuentra
en niveles similares al Total 31 Aglomerados Urbanos (17,9%
en el 2° semestre de 20r17) como asi también a la Region
Pampeana (17,6%) manteniéndose en torno al 18%. En
cambio, en el Aglomerado Gran Rosario y en el Aglomera-
do Gran Parani, la pobreza en los hogares disminuye casi
5 puntos en el 2° semestre, siendo del 14,6% y del 12,1%
respectivamente.

En cuanto a la indigencia en el AcsF, su incidencia en hoga-
res como en las personas es la menor registrada en relacién
al resto de las areas geograficas analizadas.

14. ELINDEC establecié la utilizacion con
reservas de las estadisticas publicadas
desde enero de 2007 hasta diciembre
de 2015, exceptuando aquellas publi-
caciones que mencionen expresamente
su validez. De acuerdo a los decretos
181/15y 55/16 dispuso investigaciones
para regular los procesos de obtencion
de datos, su procesamiento, la elabora-

cién de indicadores y difusion.
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- Brafico 1.3. Incidencia de la Pobreza  Incidencia de la Pobreza en Hogares s/ region y aglomerados urbanos.
en Hogares segln region y aglomerados

urbanos. Segundo Semestre. Periodo
2016-2017. Fuente: MCSF-BCSF en base
a datos de la EPH-INDEC.

25%

Il 2° Semestre 2016
B 2° Semestre 2017

Total 31 Pampeana Gran Gran Gran
aglomerados Rosario Parana Santa Fe

- Gréfico 1.4. Incidencia de la Indigencia  Incidencia de la Indigencia en Hogares s/ region y aglomerados urbanos.
en Hogares segln regién y aglomerados

urbanos. Segundo Semestre. Periodo
2016-2017. Fuente: MCSF-BCSF en base
a datos de la EPH-INDEC. 45

5%

47

Il 2° Semestre 2016
I 2° Semestre 2017

Total 31 Pampeana Gran Gran Gran
aglomerados Rosario Parana Santa Fe

VIVIENDA Y POLITICAS HABITACIONALES

Dentro de las politicas de inclusiéon social vinculadas al
habitat que lleva adelante el Gobierno de la ciudad de Santa
Fe, los procesos de regularizacién dominial son desarrolla-



dos de manera continua desde 2008. Bajo la Ordenanza
N° 11.631 se ejecuta una escrituracién publica de viviendas
construidas en terrenos fiscales, garantizando a los vecinos
la propiedad del terreno y de la vivienda. La regularizacién
dominial posibilita el ejercicio de diversos derechos como
por ejemplo el derecho a servicios basicos (como luz eléctrica
y agua potable), el derecho del libre uso y disposicion del
bien familiar y el derecho de herencia para los familiares del
titular, entre otros. Desde el comienzo del Programa de Re-
gularizacién Dominial en 2008 se labraron 3.658 escrituras
y particularmente en 2017, 284. Los barrios con procesos de
regularizacion fueron San Pantale6n, Barranquitas, Los Hor-
nos, San Agustin, Estanislao Lépez, Eva Perén, Monsefor
Zaspe, Yapeyu, El Abasto, Coronel Dorrego, San Lorenzo,
12 de Octubre, Villa Elsa, Nueva Esperanza, Roque Saénz
Pefia y Santa Rosa de Lima.

Otra de las iniciativas en relacion al Habitat llevada a cabo
por el Gobierno de la Ciudad de Santa Fe, esta vinculada al
traslado de las familias que habitan en zonas de riesgo hi-
drico. Este es un proceso que se viene desarrollando desde
2008 y que en 2017, ya sumaba 368 familias. Durante 2017
la relocalizacién incluyé 6o familias de Nueva Esperanza, 14
de Atilio Rosso, 5 de barrio Scarafia y 5 de Barranquitas Sur.
Los procesos de reubicacion se ejecutan con recursos de los
tres niveles de gestion.

Proceso de reubicacion de familias en zonas de riesgo hidrico.

Ano Cantidad de familias reubicadas
2008-2014 205
2015 39
2016 40
2017 84
Total 368

MEJORAMIENTO INTEGRAL DE BARRIOS

Los lineamientos del Plan Urbano Integral contempla los
Programas Urbanos Integrales (pui), iniciativas que contri-
buyen a la inclusién social y al mejoramiento de la calidad de
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3.658

ESCRITURAS LABRADAS
entre 2008/2017

(Programa de Regularizacion Dominial)

368

FAMILIAS
REUBICADAS

(2008-2017)

« Cuadro 1.7. Proceso de reubicacion
de familias en zonas de riesgo hidrico.
Ciudad de Santa Fe. Periodo 2008-2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
Agencia Santa Fe Habitat.
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vida de los vecinos de las zonas mas vulnerables de la ciudad
en la medida en que articulan el trabajo de diversas areas del
gobierno nacional, provincial y local garantizando un abordaje
exhaustivo de diversas problematicas. Durante 2017 los put se
ejecutaron en cuatro zonas de la ciudad:

« El pui del Oeste (Barranquitas Sur, Oeste y Pro-Mejoras, y
Villa del Parque) busca mejorar la calidad de vida de mas de
14.000 vecinos de la ciudad e incluyé en sus inicios la cons-
truccién del Jardin Maternal Municipal Barranquitas Sury
posteriormente se procedi6 a la construccién del Nucleo de
Innovacién y Desarrollo de Oportunidades (N1po) junto con
la Escuela de Trabajo. Las Escuelas de Trabajo sintetizan una
politica integral para jovenes en situacion de vulnerabilidad
de Santa Fe, cuyo objetivo es potenciar sus capacidades
dotindolos de herramientas para que puedan lograr su
desarrollo de forma auténoma. Asimismo el Oeste posee
como una de las obras mas significativas en construccién,
dos edificios de viviendas colectivas con 29 departamentos:
unidades destinadas en principio a familias santafesinas que
no cuentan con vivienda propia, priorizandose a aquellas que
se encuentren en situacién de vulnerabilidad y que estén
asentadas en el entorno del barrio donde se construyen.
También existen iniciativas que redundan en el mejora-
miento integral de la zona de construccién de las viviendas
como la delimitacién de nuevas manzanas y la instalacién
de alumbrado puiblico, la extensién del pavimento asfaltico
y mejorado o.20 y la construccion de cordén cuneta. Otra
de las obras relevantes que esta en ejecucién es la Costanera
de la Reserva Natural Urbana del Oeste financiada por el
Fondo Francés para el Medioambiente Mundial (rrmm), que
incluye el alteo y nivelacién del terreno para la construccion
de una calle de cierre de trama, y la ejecucién de un tramo
de desagtie pluvial.

« En 2017 en el rui del Suroeste (barrios Chalet, San Lo-
renzo y Arenales) se comenzé la construccién del Edificio
NiDo, donde funcionard una de las Escuelas de Trabajo del
gobierno de la ciudad. Ademas, se inaugur el viaducto que
une los barrios Chalet y Centenario, obra que se ejecutd en
el marco del Plan Nacional de Habitat y forma parte de una



intervencién integral que incluye trabajos de cordén cuneta
en Chalet y San Lorenzo y alumbrado publico en todo el
sector beneficiando a mas de 10.000 vecinos.

« El pur Noreste comprende los barrios Guadalupe Oeste y
Coronel Dorrego y las iniciativas benefician a mas de 9.000
vecinos. Alli se realizaron redes de infraestructura y servicios
como 1.500 conexiones domiciliarias de cloacas y desagties
y el Plan de Vivienda Guadalupe Oeste que cuenta con 14
unidades de vivienda en edificio de planta baja y tres niveles,
que en la actualidad presenta un grado de avance del 75%.
Se realizaron obras de pavimentacién de hormigén para la
extension del recorrido de la Linea 8 de Transporte Urbano
de Pasajeros y pavimento asfaltico en calles de la Ex-traza de
circunvalacién. El equipamiento social mas importante en
el sector es el Edificio Nipo de Coronel Dorrego, un espacio
dedicado a ofrecer actividades para personas de todas las
edades, brindar capacitacién en cultura, empleo y deportes.

- El put de Santa Rosa se ejecuta en los barrios Santa Rosa
de Lima, Estrada, 12 de Octubre y Padre Atilio Rosso. Du-
rante 2017, un total de 17.000 vecinos fueron beneficiados
con obras de infraestructura como la pavimentacién con
hormigén en calle Aguado y en La Rioja, mejorando la
infraestructura del transporte piiblico. Ademas se realizé la
puesta en valor de la plaza Arenales en el marco del Plan de
Nacional de Habitat con una cancha de futbol con césped
sintético; se construyd una explanada de eventos y zonas de
juegos infantiles, pérgolas y mobiliario urbano.

Asimismo se realizaron conexiones domiciliarias a redes
de cloacas en 12 Octubre, y estd en construccion el Parque
Mediateca La Cumbia, cuya finalidad es ser un espacio de
exposicién de diversas propuestas culturales y también un
espacio de formacién donde se puedan crear murales y gra-
fitis, recorrer muestras de arte y fotografia, aprender musica,
canto, danza, teatro, construccién de instrumentos, artes

urbanas, plastica y circo.
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Localizacion de los Programas Urbanos Integrales. Ciudad de Santa Fe. Afo 2017.

PUI NORESTE
Coronel Dorrego
Guadalupe Oeste

PUI OESTE
Barranquitas Pro Mejoras,
Oeste y Sur - Villa del Parque

PUI SANTA ROSA
Santa Rosa de Lima
Atilio Rosso

PUI SUROESTE
Chalet - Arenales
San Lorenzo

+ Grafico 1.5. Localizacion de los Pro-
gramas Urbanos Integrales. Ciudad de
Santa Fe. Afio 2017. Fuente: MCSF-BCSF
en base a datos Agencia Santa Fe Habitat.
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Sintesis EIEIE 01

o La estimacion poblacional para la ciudad de Santa Fe en 2017 es de 420.236
personas.

e La tasa de nupcialidad para la ciudad de Santa Fe en 2017 es de 3,3 matri-
monios cada 1.000 habitantes.

o La edad promedio de los contrayentes de matrimonio es de 34 afios y 4 de
cada 5 contrayentes nacieron en la ciudad de Santa Fe.

o En 2017, se registraron 2.280 uniones convivenciales, superando en un
40% la cantidad de matrimonios.

e En el AcsF la linea de pobreza atafie al 26,4% de las personas y la linea de
indigencia al 3,4% de las personas.

e Desde el afio 2008, el Programa de Regularizacién Dominial realiz6 3.658
escrituras y 284 en 2017.

o Se relocalizaron 86 familias en situacién de riesgo hidrico en Nueva Espe-
ranza, Atilio Rosso, Barrio Scarafia y Barranquitas Sur.

e Los pur's Noreste, Oeste, Santa Rosa y Suroeste llevan adelante acciones
para mejorar la calidad de vida de mis de 50.000 vecinos en situaciéon de
vulnerabilidad.
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15.En el total de la variable "Personas”
(Planta Funcional], cada agente se
cuenta una sola vez, mientras que en
la desagregacion, se cuenta en cada
una de ellas.

+ Cuadro 2.1. Edificios y estableci-
mientos, alumnos, matricula, y planta
funcional total y por gestion. Ciudad
de Santa Fe. Afo 2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la Direccién
General de Informacién y Evaluaciéon
Educativa de la Provincia de Santa Fe.

JURISDICCION PROVINCIAL

A 2017 la ciudad de Santa Fe posee un total 277 edificios
educativos, de los cuales el 65% corresponde a gestion es-
tatal. Es de sefalar que, el 54% de los mismos son de uso
compartido. Asimismo, hay 484 establecimientos educativos,
siendo el 66% de gestion estatal. En cuanto a su organiza-
cién, el 79% de los establecimientos son sedes, mientras
que el 18% son anexos y el 3% restante ntcleos. Por tltimo,
se exhibe el dato de la planta funcional en establecimientos
educativos de jurisdicciéon provincial en la ciudad de Santa
Fe. La misma esti conformada por 10.724 docentes y 2.022
auxiliares docentes, siendo en su mayoria de gestion estatal.

Edificios y establecimientos, alumnos, matricula, y planta funcional total y por gestion. Afio 2017.

Indicador Total Gestion Estatal Gestidn Privada

Exclusivos 128 86 42

Edificios Compartidos 149 93 56

Total Edificios 277 179 98

Sedes 382 227 155

Establecimientos Anexos 86 8 >

Nucleos 13 10 3

Total Establecimientos 481 318 163

Alumnos 121.039 73.602 47.437

Matricula 154.280 106.764 47.516

Horas Catedra 84.732 53.532 31.200

Docente Cargos 8.054 5.224 2.830

Planta Personas” 10.724 6.859 4.564
Funcional

Auxiliar Docente Cargos 2.033 1.450 583

Personas 2.022 1.445 579

10.724

DOCENTES

2.022

AUXILIARES DOCENTES

MATRICULA Y ALUMNOS POR NIVEL Y TIPO DE GESTION

Para 2017 la ciudad de Santa Fe cuenta con una matricula de
154.280 para todos los niveles de la educacién comiin y mo-
dalidades, siendo el 69,2% de las mismas de gestién estatal.

El 30,2% de las matriculas corresponde a Primario, el
21,1% a Secundario, el 10,3% a Inicial, el 7,9% a Superior
No Universitario. Esto refleja en total que la educacién co-



mun concentra el 69,6% del total de matriculas del sistema,
manteniendo la estructura del afio 2016.

Por otro lado, las modalidades de Adultos y Especial partici-
pan con un 3,4% y 1,2% en el total de matricula en 2017. Por
ultimo, en cuanto a las categorias, modalidad Artistica y Otros
Servicios'® representan un 1,5% y 24,3% respectivamente.

Si se analiza el periodo 2015-2017, la participacién de los
niveles de educacion comtn representa un 70% sobre el total
de matriculas, exponiendo un comportamiento creciente en
los niveles inicial y secundario. De manera contraria, el com-
portamiento de las matriculas para el nivel primario expone
una tendencia a la baja. En lo que hace al nivel Superior No
Universitario de la educacién comiin se observa incrementos
en 2016, manteniéndose estable en 2017.
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]

BoE
277

EDIFICIOS EDUCATIVOS
de jurisdiccion provincial

+ Cuadro 2.2. Matriculay Alumnos por ni-
vel educativo y modalidad de Jurisdiccién
Prov. Ciudad de Santa Fe. Periodo 2015-17.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos de la
Direccion General de Informacion y Eva-

luacién Educativa de la Prov. de Santa Fe.

Matricula y Alumnos por nivel educativo y modalidad de Jurisdiccion Provincial. Periodo 2015-2017.

Matriculas Alumnos

NIVEL Y/0 MODALIDAD 2015 2016 2017 2015 2016 2017
Inicial 15516 15753 15884 15516 15753  15.884

Primario 47243 46946  46.603 47243 46946  46.603

Eg”mcl?:ién Secundario 31222 31879 32586 31222  31.879  32.586
Superior No Universitario 11.291 12.149 12.261 11.291 12.149 12.261

Total 105.272  106.727  107.334  105.272  106.727  107.334

Adultos 5.293 5.212 5.318 5.293 5.212 5.318
Especial 973 1.712 1.805 973 971 1.027
Artistica 2.152 2.059 2.308 2.152 2.059 2.308
Otros Servicios 36520 38100  37.515 4518 4.753 5.052
TOTAL 150.210  153.810 154280  118.208  119.722  121.039

En 2017, las escuelas de jurisdiccion provincial de la ciu-
dad de Santa Fe para todos los niveles y/o modalidades de la
educacién comin concentran un total de 107.334 alumnos,
manteniéndose en comparacion con el afio anterior (+0,6%),
el 57% estudian en un establecimiento de gestion estatal, y la
mayor concentracién de alumnos se da en el nivel primario.
Al considerar el nivel educativo, se observa, al igual que en
afios anteriores, que en los primeros afios de formacién se
opta por la gestién privada, y a medida que avanzan en el
sistema, la preferencia se vuelca a la gestion estatal. Dicha

16. El cambio de la nomenclatura "No
formal” a "Otros servicios" responde a
que dentro de Educacion No formal se
incluian a los Centros de Educacion Fisica
y los Talleres de Educacién Manual. Estas
ofertas pertenecen en realidad a la educa-
cion formal, nivel primario. Para el caso
de escuelas primarias que no cuentan con
infraestructura necesaria, dichas materias
se dictan en clubes, Centros de Educacion
Fisicay Talleres de Educacion Manual, por
lo que se utiliza el término “otros servicios".
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HHHR
46.603

Alumnos Nivel Primario

32.086

Alumnos Nivel Secundario

- Grafico 2.1. Distribucién porcentual
de alumnos por niveles de la educacion
comun en establecimientos de Juris-
diccidn Provincial. Ciudad de Santa Fe.
Periodo 2015-2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la Direccién
General de Informacién y Evaluaciéon
Educativa de la Provincia de Santa Fe.

I Superior No Universitario
7% Secundario
Primario

B Inicial

- Grafico 2.2. Distribucion porcentual
de alumnos por niveles y modalidad en
establecimientos de Jurisdiccion Pro-
vincial, segun tipo de gestion. Ciudad
de Santa Fe. Aho 2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la Direccién
General de Informacién y Evaluaciéon
Educativa de la Provincia de Santa Fe.

Il Privada
I Estatal

situacién puede estar vinculada a la mayor oferta educativa
en este tipo de gestion.

La modalidad adultos muestra un leve incremento del 2%
en el niimero de alumnos respecto a 2016, siendo el 97%
estudiantes en establecimientos de gestién estatal. En cuanto
alamodalidad especial, la misma exhibe un incremento del
5,8% en la cantidad de alumnos y el 19% asiste a un esta-
blecimiento de gestiéon privada. Por su parte los alumnos
de educacién artistica se incrementaron 12,1% v la totalidad
asiste a un establecimiento ptblico.

Dist. % de alumnos por niveles. Educacion comun. Est. Provinciales.

100%

1,6% 11,4%

80%

299%

30,4%

60%

40%
43,6%

20%

14,7% 14,8% 14,8%

0%

2015 2016 2017

Dist. % de alumnos por niveles y modalidad s/tipo de Gestion. Est. Provinciales.

100%

346%

66%

0%

T
Sup. No Universitario

Inicial Primario Secundario



TRAYECTORIAS ESCOLARES DE ALUMNOS EN
ESTABLECIMIENTOS DE JURISDICCION PROVINCIAL

Acompanan el analisis de la matricula y alumnos el estudio
de indicadores vinculados a la trayectoria escolar para la
educaciéon comun a los fines de contextualizar situaciones
de ingresos, permanencia y egreso para el nivel primario y
secundario para ambos tipo de gestion.

El estudio de las trayectorias educativas permite analizar
la situacién de los estudiantes dentro del sistema a partir de
la condicién que se encuentre transitando.

Es de destacar que, el comportamiento escolar de un con-
junto de estudiantes que ingresan en determinado momento
en el sistema, que realiza recorridos mas o menos regulares,
en mayor o menor tiempo, constituye informacién central
para la evaluacién y monitoreo del sistema educativo.

En ocasiones, las trayectorias escolares de algunos de
quienes asisten a las escuelas en calidad de alumnos estin
desacopladas de los recorridos esperados por el sistema.

Tasa de Sobreedad Avanzada,
Repitencia y Abandono Interanual

La sobreedad es la proporcién de alumnos con edad mayor
a la edad tedrica correspondiente al afio de estudio en el
cual estdn matriculados, sobre el total de alumnos matri-
culados en ese afio. Si el exceso es en dos o més afios a la
edad tedrica, se identifica como “sobreedad avanzada”. Es
de senalar que, la condicién de sobreedad se adquiere por
ingreso tardio, repitencia o abandono temporal, es decir,
el indicador permite distinguir la proporcién de alumnos
que transitan la escolaridad con alguna experiencia previa
de fracaso escolar.

Para 2016 se presenta una tendencia a la baja de la tasa
de sobreedad avanzada para los niveles de la educacién
comun —primario y secundario— en ambos tipo de gestién.
En términos generales, sin discriminar tipo de gestion, la
tasa de sobreedad avanzada es 2,3% para el nivel primario,
lo que expresa una caida de 0,6 puntos porcentuales si com-
paramos 20106 respecto de 2015, mientras que para el nivel
secundario la tasa de sobreedad alcanza un valor de 16,8%,
reflejado una disminucién de 2,9 puntos porcentuales.
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17. Cabe sefalar que, dada las trayec-
torias de los estudiantes a partir de un
sistema nominal y por la naturaleza
de los datos, se cuenta con la actua-
lizacién de las tasas de trayectoria de
alumnos de nivel primarioy secundario
de la educaciéon comun con un afo de
retraso al afio de la publicacién. En el
presente informe se cuenta con infor-
macién actualizada al 2016.
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- Cuadro 2.3. Sobreedad Avanzada
segun gestion y nivel educativo en
Educaciéon Comun. Ciudad de Santa
Fe. Porcentaje de alumnos. Periodo
2014-2016. Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos de la Direccion General
de Informacién y Evaluacion Educativa

de la Provincia de Santa Fe.

- Cuadro 2.4. Indicadores Educativos
de Proceso del Nivel Primario. Ciudad
de Santa Fe. Porcentaje de alumnos.
Periodo 2014-2016. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la Direccién
General de Informacion y Evaluacion

Educativa de la Provincia de Santa Fe.

Al interior de cada nivel por tipo de gestion se observa que
la tasa de sobreedad en primario presenta una caida de 0,9
puntos porcentuales para la gestién estatal, mientras que
para la gestion privada la caida es de 0,2 puntos porcentuales
en 2016 respecto 2015. En cuanto al nivel secundario, la tasa
de sobreedad cae 3,2 puntos porcentuales en la gestion estatal
y 2,6 puntos porcentuales en la gestién privada en 2016 en
comparacion con el afio anterior.

Sobreedad avanzada

ESTATAL PRIVADA
ANO Primario  Secundario Primario  Secundario
2014 5,4 29,8 1,2 7.1
2015 4,4 28,2 1,0 6,9
2016 3,5 25,0 0,8 4,3

Asi, en la ciudad de Santa Fe en el nivel primario para el pe-
riodo 2014-20106 la tasa de repitencia muestra una tendencia
a la baja reflejando una caida a la mitad si se compara 2016
respecto de 2014. En general, se da una baja en la cantidad
de alumnos con retraso etario para el nivel primario alo largo
de los tres afios estudiados.

Por otro lado, si se analiza el indicador de tasa de abandono
interanual, que exhibe el comportamiento de los alumnos
fuera del sistema, para el nivel primario presenta una ten-
dencia levemente decreciente a lo largo del periodo.

Para el nivel secundario los datos 2016, indican que la tasa
de repitencia tuvo un crecimiento de 0,6 puntos porcentua-
les, ubicAndose alrededor del 14% vy, la tasa de abandono inte-
ranual disminuye levemente y se mantiene alrededor del 7%.

Indicadores Educativos de Proceso del Nivel Primario. % de alumnos.

Alumnos con retraso etario Alumnos fuera del sistema

ANO Tasa de Repitencia ~ Tasa de Sobreedad Avanzada  Tasa de Abandono Interanual
2014 1,2 3,6 0,7
2015 0,8 2,9 0,6

2016 0,7 2,3 0,5




Indicadores Educativos de Proceso del Nivel Secunario. % de alumnos.

Alumnos con retraso etario Alumnos fuera del sistema

ANO Tasa de Repitencia  Tasa de Sobreedad Avanzada  Tasa de Abandono Interanual
2014 13,7 20,7 8,4
2015 13,6 19,7 7.1
2016 14,2 16,8 6,9

Tasa de Promocion Efectiva

Otro indicador de proceso para el anilisis interno de la eficien-
cia escolar es la tasa de promocion efectiva. La misma refleja el
porcentaje de alumnos matriculados en un grado/afio de estudio
dado, de un nivel de ensefianza en particular que se matriculan
como alumnos nuevos en el grado /afio de estudio inmediato
superior de ese nivel, en el afio lectivo siguiente. En términos
generales por nivel, la ciudad de Santa Fe exhibe un nivel de
promocion efectiva del 98,6% en primario, mientras que en el
nivel secundario se alcanza un valor inferior de 75,5%, conside-
rando a éste tiltimo como el nivel de obligatoriedad. Es de sefialar
que se mantiene dicho valor a lo largo de los tltimos tres afios.

Asi, se observa que en la ciudad de Santa Fe en 2016 la tasa
de promocion efectiva para el nivel primario de gestién estatal
mantiene su tendencia positiva reflejando un aumento de mas
del 1 punto porcentual para el acumulado del periodo 2014-
2016, mientras que para la gestion privada la tasa se mantiene
constante en los tltimos dos afios. Es decir, no se presentan
grandes diferencias segtin el tipo de gestion para dicho nivel.

Caso contrario exhibe la tasa de promocién efectiva para
el nivel secundario segtn tipo de gestion, que para el afio
2016 presenta un 67,5% para la estatal en contraposiciéon a
un 87,6% para el privado. En lineas generales, las tasas se
mantienen estables los Gltimos tres afios, conservando una

diferencia de 20 puntos porcentuales entre si.

Tasa de Promocién Efectiva, Educacion Comun. % de alumnos.

ESTATAL PRIVADA
ANO Primario  Secundario Primario  Secundario
2014 97,0 66,9 98,7 87,5
2015 97.7 67,4 99,2 88,9
2016 98,1 67,5 99.2 87,6
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<« Cuadro 2.5. Indicadores Educativos de
Proceso del Nivel Secundario. Ciudad de
Santa Fe. Porcentaje de alumnos. Perio-
do 2014-2016. Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos de la Direccion General de
Informacién y Evaluacién Educativa de
la Provincia de Santa Fe.

Tasa de Promocion Efectiva
Nivel

Nivel 98 6
p
Secundario

Primario

< Cuadro 2.6. Tasa de Promocion Efectiva
segln gestion y nivel educativo en Edu-
cacién Comun. Ciudad de Santa Fe. Por-
centaje de alumnos. Periodo 2014-2016.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos de la
Direccion General de Informaciony Evalua-

cion Educativa de la Provincia de Santa Fe.
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+ Cuadro 2.7. Matriculas de educacién
comun en establecimientos de juris-
diccion nacional. Ciudad de Santa Fe.
Periodo 2015-2017. Fuente: MCSF-BCSF
en base a datos de la Universidad Nacio-
nal de Litoraly el Liceo Militar “General
Manuel Belgrano”. (*) No incluye los
alumnos de la Escuela Granja por tener

sede en la ciudad de Esperanza.

JURISDICCION NACIONAL

Para los niveles de educaciéon comiin en establecimientos de
jurisdicciéon nacional en la ciudad de Santa Fe se monitorea
el comportamiento de las matriculas de las escuelas de la
Universidad Nacional del Litoral y del Liceo Militar “General
Manuel Belgrano” (LGms).

En 2017, la matricula del tomB es 813, manteniéndose
constante respecto del afio anterior (el nivel de mayor parti-
cipacién es el primario con un 47%). Es de sefalar que las
participaciones por niveles se mantienen constantes a la largo
del periodo 2015-2017.

La Universidad Nacional del Litoral en 2017 tiene un total
de 1.841, lo que refleja un incremento del 4% de la matricula
respecto del afio anterior. En términos generales, se observa
que el mayor incremento se da en el nivel medio, siendo un
5% mas que en 2016.

Matriculas de Educacion Comun en establecimientos de jurisdiccion nacional. Ciudad de Santa Fe. 2015-2017.

UNIVERSIDAD NACIONAL DEL LITORAL LICEO GENERAL MANUEL BELGRANO (LGMB)
ANO Inicial ~ Primario Secundario* TOTAL Inicial ~ Primario Secundario TOTAL
2015 226 348 1.157 1.731 171 410 210 791
2016 229 348 1.193 1.770 169 381 270 820
2017 235 352 1.254 1.841 169 382 262 813

+1.800

NINOS/NINAS egresaron
de los Jardines Municipales

(Entre 2013-2017)

SISTEMA EDUCATIVO MUNICIPAL
JARDINES MATERNALES

Las politicas educativas en primeras infancias resulta un eje
central para el Gobierno de la ciudad ya que a partir de ella
se busca garantizar oportunidades e inclusion a toda aquella
poblacién en condiciones de vulnerabilidad social, reducien-
do los efectos negativos de la pobreza y las desventajas sobre
el aprendizaje y el desarrollo de los nifos.

Es por ello que, desde el afio 2012 se viene desarrollando
la politica educativa de Jardines Maternales de gestiéon Mu-
nicipal del que han egresado 1.853 nifios y ninas desde su
implementaci6n.

En 2017 son 1.813 nifios/nifias de hasta 3 afios de edad en



un total de 16 jardines maternales municipales, reflejando
un incremento de mas del 57% en sus matriculas respecto
del afio anterior.

Es de sehalar que, a lo largo del periodo 2014-2017 el total
de matriculas promedio es de 1.100 exponiendo el Gltimo
afio un incremento considerable respecto del trienio anterior.
El aumento en la matricula para el 2017 se ve acompafiado
por la inauguracién de 2 jardines maternales respecto del
afio anterior (Atilio Rosso y Alto Verde). Esto refleja una
mejora en la calidad educativa garantizada no sélo por las
condiciones edilicias sino también por contar con personal
docente capacitado para brindar una mejor educacién a todos
los nifios/as que asisten a los mismos.

Alumnos y Jardines Municipales

ANO Cantidad de Alumnos Cantidad de Jardines
2015 1.258 13
2016 1.152 14
2017 1.813 16

LICEO MUNICIPAL

El Liceo Municipal “Antonio Fuentes del Arco” fundado en
1928 brinda formacién a vecinos de la ciudad y de laregién a
partir de las cincos escuelas que lo componen en sus diversas
disciplinas: Disefio y Artes Visuales, Msica, Danza, Idiomas
y Expresion Estética Infantil. Ademas, cuenta con un servicio
psicopedagégico, que es comun a todas ellas.

Desde 1995, por aprobacién del Ministerio de Educacién
y Cultura de la Provincia, todos los titulos otorgados por
los profesorados del Liceo Municipal habilitan el ejercicio
profesional en las escuelas de Santa Fe.

En 2017 el Liceo Municipal presenta un total de 2.143 ma-
triculas, reflejando una caida del mas del 25% respecto del
afio anterior. Esa disminucién se debe a la baja en las matri-
culas en 4 de las 5 escuelas que componen el Liceo, siendo
la Escuela de Idiomas la que lidera la baja en las matriculas
en términos comparativos y la que mayor participacion tiene
sobre el total de matriculas del Liceo. Cabe sefialar que, la
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< Cuadro 2.8. Alumnos y Estableci-
mientos de Jardines Maternales Mu-
nicipales, ciudad de Santa Fe. Periodo
2015-2017. Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos de la Secretaria de Edu-

cacion de la Municipalidad de Santa Fe.
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> Cuadro 2.9. Matriculas por escue-
las del Liceo Municipal. Ciudad de
Santa Fe. Periodo 2015-2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos del Liceo
Municipal de Santa Fe.

Escuela de Msica es la inica que incrementa sus matriculas
en mas del 49% en 2017 silo comparamos con el afio 20106.

En cuanto a la participaciéon por escuelas sobre el total de
las matriculas del Liceo para 2017, se tiene que el 58,8% co-
rresponden a la Escuela de Idiomas, el 18,7% a la Escuela de
Misica, el 10,1% a la Escuela de Expresion Estética Infantil,
el 8,2% ala Escuela de Danza y el 4,3% restante a la Escuela
de Disefio y Artes Visuales.

Por ultimo, se caracteriza la procedencia de los alumnos
de Liceo Municipal por tipo de escuela a las que asiste ya
sean residentes de la ciudad o de su drea metropolitana. Asi
se observa para 2017 que del total de alumnos de la Escuela
de Danzas, el 55,4% reside en los distritos Centro, Este y Su-
roeste de la ciudad y que las principales localidades aledafas
que retinen matriculas en dichas escuelas son Esperanza,
Santo Tomé y Parana.

En cuanto a la Escuela de Disefio y Artes Visuales se obser-
va que el 58,7% de sus matriculas proceden de los distritos
Centro, Este y Norte de la ciudad, y que las localidades vecinas
que mayor participacion tienen son Esperanza y Santo Tomé.

En las Escuela de Idiomas y de Expresion Estética Infantil
el total de sus matriculas es de la ciudad de Santa Fe, gene-
rando mayor participacioén dentro de las mismas los distritos
Centro, Este y Suroeste.

Por ultimo, la Escuela de Musica exhibe que el 50,8%
del total de su matricula son de los distritos Este, Centro y
Oeste. Ademas, los alumnos proceden de otras localidades
cercanas, entre las que se destacan Santo Tomé, Esperanza,
y Santa Rosa de Calchines.

Matriculas por escuelas del Liceo Municipal. Periodo 2015-2017.

ESCUELAS Matricula 2015 Matricula 2016 Matricula 2017
Idiomas 850 2.000 1.260
Mdsica 492 268 400
Expresion Estética Infantil 351 301 216
Danza 491 185 175
Disefoy Artes Visuales 240 132 92

Total General 2.424 2.886 2.143




EDUCACION UNIVERSITARIA
ESTUDIANTES DE GRADO

La ciudad de Santa Fe es sede de tres prestigiosas universida-
des: Universidad Nacional del Litoral, Universidad Catolica
de Santa Fe y Universidad Tecnoldgica Nacional-Facultad
Regional Santa Fe, las cuales a 2017 suman un total de 45.953
alumnos de grado en carreras presenciales, siendo la unt la
que concentra la mayor cantidad de matriculas. La oferta
académica de las universidades es amplia y se han incorpo-
rado en los Ultimos afios carreras a partir de las demandas
y/o desenvolvimiento de la sociedad como asi también en
funcién de las vacancias disciplinarias.

Si se considera la condicién sociodemogréfica de la po-
blacién estudiantil por institucion educativa se observa que,
en términos generales, en cuanto al sexo se presenta una
distribucién similar con mayor participacion de las mujeres
€n UNLy UCSF, mientras que UTN-FRSF sigue exhibiendo com-
portamiento contrario. Sin embargo, es de sefialar que dicho
comportamiento se debe al tipo de oferta académica que
brindan las universidades. Asimismo, la uTN-FrsF a lo largo
del periodo de analisis exhibe un crecimiento sostenido de la
participacion femenina de su matricula en los tltimos afios.

En cuanto a la edad de los estudiantes contintia en 2017 la
mayor participacion de hasta 23 afos de edad en las tres uni-
versidades. Es de sefialar, que mientras UNLy UCSF concentra un
10% de sus matriculas en estudiantes de mas de 35 afios de edad,
uTN-FRSF exhibe una baja participacién de dicho rango etario.

Por altimo, si se toma en consideracién la procedencia
de los nuevos inscriptos en 2017 la mitad de los mismos
provienen del Gran Santa Fe (Departamento La Capital), con-
tinuando en orden de participacién estudiantes del resto de
la Provincia de Santa Fe y la provincia vecina de Entre Rios.

Matriculas de carreras de grado por universidad. Periodo 2015-2017.

ANO UNL  UTN-FRSF UCSF TOTAL
2015 38.407 2.681 3.361 44.449
2016 39.522 2.713 3.146 45.381

2017 40.302 2.674 2.977 45.953
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45.953

Estudiantes en Carreras
de Grado Presenciales

< Cuadro 2.10. Matriculas de carreras
de grado por universidad. Periodo
2015-2017. Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos de UNL, UCSFy UTN-RSF.
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Distribucion de las matriculas segun sexo por Universidad. Aiio 2017.

+ Grafico 2.3. Distribucién de las matri-
culas segln sexo por Universidad. Afio
2017. Fuente: MCSF-BCSF en base a
datos de UNL, UCSF y UTN-FRSF.

B Mujeres
B Hombres

Sk
19,2%

Becarios CONICET

[respecto de 2016)

18. UTN-FRSF registra 141 estudiantes
de posgrado y UCSF 48.

ESTUDIANTES DE POSGRADO

La oferta en posgrado entre las tres universidades estd conformada
por 24 doctorados, 32 maestrias y 31 especializaciones. En 2017 el
total de estudiantes asciende a 3.598", continuando con la tenden-
cia de unL de concentrar el 95% de los mismos. Esto encuentra
estrecha vinculacién con la mayor diversificacion por area de
conocimiento que ofrece dicha universidad. En unt el 50% de los
estudiantes se encuentran matriculados en una especializacion, el
33% en una maestria y el 17% restante en un doctorado. El 70%
de los 141 estudiantes de posgrado de uTN-FRSF son alumnos de
una maestria y el 26% de un doctorado. Por su parte, 27 de los
48 estudiantes de posgrado de ucsr estan haciendo un doctorado.

GENERACION DE CONOCIMIENTO

CONICET Santa Fe cuenta en 2017 con 17 institutos de investi-
gacién —personal en Zona de Influencia (z1) y un centro de
servicios (uar)—, delos cuales 14 tiene sede en la ciudad de Santa
Fe, con un total de 1.254 personas, reflejando un incremento del
1,5% respecto del afio anterior. En cuanto a la composicién de los
recursos humanos, el 41,6% son becarios, el 38,8% Investiga-
doresy, el 19,5% restante personal de apoyo y/o administrativo.
En cuanto a los becarios, se tiene un total de 522 en 2017, re-
flejando un incremento del 5,2% en comparacién con el 2016. A
lo largo del periodo 2015- 2017 se exhibe una tendencia creciente
en la cantidad becarios, acumulando un aumento del 23,4%.
Si se analiza segtin el tipo de becario, el 74,3% corresponden a
becarios doctorales, mientras que el 25,7% a becarios posdoctora-
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les. De acuerdo al tipo de 4rea de conocimiento que se forman los
becarios, el 42,0% lo hace en las Ciencias Agrarias, de Ingenieria
y de Materiales, y el 23,3% en Ciencias Biologicas y de la Salud.
Sin embargo, es de sefalar que para el periodo 2015-2017, €l
mayor incremento de becarios se da en la Ciencias Sociales y
Humanidades, pasando a representar del 5,3 % al 15,3 % en 2017.

Por otro lado, el coniceT Santa Fe cuenta con 487 investiga-

dores en 2017, siendo el 32,4% Asistentes, el 33,3% Adjunto,
+ Cuadro 2.11. Planta CONICET- Santa

_ ] i Fe. Perfodo 2015-2017. Fuente: MCSF-
Superior. Para el periodo 2015-2017, se tiene el mayor aumen-  gocr o pase 4 datos del CONICET-

el 21,8% Independiente, el 10,1% Principal y el 2,5% restante

to en investigadores independientes y adjuntos. Santa Fe.

Planta CONICET-Santa Fe. Periodo 2015-2017.

2015 2016 2017

Doctoral 317 377 388

Becarios Posdoctoral 106 119 134
Total 423 496 522

Asistentes 153 21 158

Adjunto 125 132 162

Investigadores Independiente 80 82 106
Principal 4h 43 49

Superior 13 13 12

Total Establecimientos 415 481 487

Personal de Apoyo y Administrativo 246 258 245
Total Empleados 1.084 1.235 1.254

Dist. % de becarios e investigadores del CONICET por area de conocimiento < Grafico 2.4. Distribucién porcentual
100% de becarios e investigadores del CO-

NICET Santa Fe por area de conoci-
miento. Ciudad de Santa Fe. Ao 2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
del CONICET-Santa Fe.

60% )
Tecnologia

I Cs. Sociales y Humanidades
B Cs. Exactasy Naturales
Cs. Bioldgicas y de la Salud

42,0% B Cs. Agrarias, de la Ingenieria
y de Materiales

0%

Investigadores Becarios
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Por ultimo, se reconoce el rol fundamental de la investi-
gacién como instrumento de generacién de nuevos conoci-
mientos a partir de la formacién de los docentes universita-
rios. Asi, en 2017 la ciudad de Santa Fe cuenta con una razén
de 5 docentes-investigadores por cada 1.000 santafesinos,
reflejando una condicién elevada de inversién en investi-
gacion y desarrollo de capital humano con su impacto en la

produccién de conocimientos.
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Sintesis EIEE 02

e En Jurisdiccién Provincial, a 2017 la ciudad de Santa Fe posee un total 2777
edificios educativos, de los cuales el 65% corresponde a gestion estatal y el
54% son de uso compartido.

e En total en la ciudad de Santa Fe hay 484 establecimientos educativos,
siendo el 66% de gestion estatal. En cuanto a su organizacién, el 79% de
los establecimientos son sedes.

e En esta jurisdiccion, la ciudad de Santa Fe cuenta con un total de 10.724
docentes y 2.022 auxiliares docentes, siendo en su mayoria de gestion estatal.
e En la ciudad de Santa Fe hubo un total de 154.280 matriculas para todos
los niveles de la educacién comiin y modalidades, siendo el 69,2% de las
mismas de gestion estatal.

e En 2016 se presenta una tendencia a la baja de la tasa de sobreedad avan-
zada para los niveles de la educacién comin —primario y secundario— tanto
en la gestién publica como privada.

o En 20106 para el nivel secundario, la tasa de repitencia contintia ubicandose al-
rededor del 14% y, la tasa de abandono interanual se mantiene alrededor del 7%.
o La ciudad de Santa Fe exhibe un nivel de promocion efectiva del 98,6% en pri-
mario, mientras que en el nivel secundario se alcanza un valor inferior de 775,5%.
o En cuanto a las matriculas de jurisdiccién nacional para los niveles inicial,
primario y secundario, en 2017 el Liceo Militar “General Manuel Belgrano”
presenta un total de 813 alumnos, manteniéndose constante respecto del afio
anterior. En cuanto a la Universidad Nacional del Litoral en 2017 tiene un
total de 1.841, lo que refleja un incremento del 4% respecto de afio anterior
e En 2017 son 1.813 nifos/nifias de hasta 3 afos de edad los que asisten a
16 jardines maternales municipales, reflejando un incremento de mas del
57% en sus matriculas respecto del afio anterior.

o Santa Fe es sede de tres prestigiosas universidades: UNL, UCSF y UTN-FRSF,
las cuales a 2017 suman un total de 45.953 alumnos de grado.

e En cuanto a la edad de los estudiantes universitarios contintia en 2017 la
mayor participacién de hasta 23 afios de edad.

e CONICET Santa Fe cuenta con 17 institutos de investigacion, de las cuales 14
tienen sede en la ciudad de Santa Fe, con un total de 1.254 personas a 2017. En
cuanto a la composiciéon de los recursos humanos, el 41,6% son becarios, el
38,8% Investigadores y, el 19,5% restante personal de apoyo y/o administrativo.
« 5 docentes investigadores por cada 1.000 santafesinos.
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43,8%

fueron mujeres

-10%

NACIDOS VIVOS

(respecto a 2016)

- Cuadro 3.1. Nacidos vivos por juris-
diccion. Periodo 2015-2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos de Direc-
cion General de Estadisticas- Ministerio

de Salud de la Provincia de Santa Fe.

19.Ver SFCV2016 Eje Demografia, Con-
diciones de Vida y Vivienda.

NACIDOS VIVOS

En 2017 la ciudad de Santa Fe cuenta con un total de 6.119
de nacidos vivos, lo que representa una disminucién del
10% respecto del afio anterior. Dicha tendencia se mantiene
desde el afio 2015 y se replica para la provincia de Santa Fe
y el Departamento La Capital.

Si se analiza el comportamiento del indicador a lo largo
del periodo 2008-2017, dado su vinculo con la estructura
demografica que presentara la ciudad hacia el afio 2020", el
maximo valor alcanzado se presenta en el afio 2014, donde la
ciudad alcanza un total de 8.947 nacidos vivos. Por lo cual,
si comparamos dicho valor respecto al afio 2017 se observa
una caida del 32%.

En cuanto al sexo, el 51,2% son varones, manteniendo la
tendencia de afos anteriores. Respecto al peso al nacer, se
observa que 91% de los mismos pesa 2.500 gramos y mas, se
manteniéndose dentro de los rangos recomendados de peso
por la oms. Si se consideran las semanas de gestacion, el 12%
fueron nacimientos prematuros, es decir, no alcanzaron a

cumplir las 37 semanas de gestacién recomendadas.

Nacidos Vivos por jurisdiccion.

) Provincia de Departamento Ciudad de
ANO Nacional Santa Fe La Capital Santa Fe
2015 770.040 56.894 9.934 7.217
2016 728.035 55.441 9.527 6.800
2017 sin dato 52.693 8.917 6.119

Tomando como variable de analisis la edad de la madre, a
2017 se tiene que el 46,7% de los mismos nacieron de ma-
dres de entre 20 y 29 afios de edad. Continta la tendencia a
la baja de madres adolescentes —es decir, en madres menores
a 20 afios—, alcanzando una participacion del 14,0% sobre
el total de nacidos vivos en el Gltimo afio. Y ganan participa-
cién los hijos de madres de entre 35y 44 afios de edad, que
representaron el 18,1%.



Nacidos vivos segun la edad de la madre.

EDAD DE LA MADRE 2015 2016 2017
10 a 14 afos 54 25 23
15a 19 afos 1.194 1.015 835
20 a 24 ahos 1.703 1.667 1.425
25 a 29 anos 1.560 1.461 1.432
30 a 34 afos 1.573 1.515 1.283
35a 39 anos 913 909 916
40 a 44 ahos 205 194 189
45 a 49 ahos " 13 9
50 anos y mas 3 0 0
Ignorado 1 1 7
Total Nacidos Vivos 7.217 6.800 6.119

Dada su vinculacién con las politicas de salud sobre re-

produccioén y para contextualizar lo registrado en la ciudad

de Santa Fe, a continuacién se expone la evolucién de la

razén de embarazo adolescente’’ por jurisdiccién para el

periodo 2012-2016°'. Como se observa en el grafico 3.1, a

lo largo del periodo la ciudad Santa Fe presentaba valores

superiores, alcanzado en el afio 2014 su valor maximo para

luego comenzar su tendencia decreciente, acompafiando la

tendencia nacional y provincial.

Razon de embarazo adolescente por jurisdiccion. Periodo 2012-2016.

Porcentaje
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< Cuadro 3.2. Nacidos vivos segun la
edad de la madre. Ciudad de Santa Fe.
Periodo 2015-2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de Direccién
General de Estadisticas-Ministerio de
Salud de la Provincia de Santa Fe.

20. Razén de Embarazo Adolescente:
refleja el comportamiento del total de
nacidos vivos de mujeres menores de
20 anos sobre el total de nacidos vivos,
multiplicado por 100.

21.Se toma este periodo porque los datos
a nivel Nacional y Provincial se encuen-
tran disponibles sélo hasta el afio 2016.

« Grafico 3.1. Razén de embarazo
adolescente por jurisdiccion. Periodo
2012-2016. Fuente:MCSF-BCSF en
base a datos de la Direccién de Es-
tadisticas e Informacion de Salud del
Ministerio de Salud y Desarrollo Social
de la Nacion y la Direccién General de
Estadisticas- Ministerio de Salud de la
Provincia de Santa Fe.

—— Ciudad de Santa Fe
—— Provincia de Santa Fe

— Argentina
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TASA DE NATALIDAD

(Ciudad de Santa Fe]

- Cuadro 3.3. Tasa de Natalidad por ju-
risdiccion. Periodo 2015-2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos de Direc-
cion General de Estadisticas- Ministerio
de Salud de la Provincia de Santa Fe.

TASA DE NATALIDAD

La tasa de natalidad representa la cantidad de nacidos vivos
en un lugar determinado por cada 1.000 habitantes. En la
ciudad de Santa Fe la tasa de natalidad en 2017 alcanza un va-
lor de 14 nacidos vivos por cada 1.000 habitantes, reflejando
una caida del 10,4% respecto del afio anterior y continuando
la tendencia decreciente desde el afio 20715.

Asimismo, si se compara con el resto de las jurisdiccio-
nes, la ciudad de Santa Fe exhibe la menor tasa de natalidad
para el afio 2017. En general, la tasa de natalidad a partir del
2014 en todas las jurisdicciones bajo anlisis presenta un
comportamiento decreciente.

Tasa de Natalidad por jurisdiccion

} Provincia de Departamento Ciudad de
ANO Nacional Santa Fe La Capital Santa Fe
2015 17,9 16,8 17,4 17,4
2016 16,7 16,2 16,9 16,3
2017 sin dato 15,3 15,7 14,6

TASA GENERAL DE
MORTALIDAD INFANTIL Y MATERNA

Al momento de la publicacién no se encuentra disponible
el dato consolidado sobre las defunciones para el afio 2017,
por lo cual, no se expone informacién sobre las tasas de
mortalidad general, infantil y materna.

ENFERMEDADES DE
NOTIFICACION OBLIGATORIA (ENO C2)

La estrategia de Vigilancia Clinica implica la recoleccién
sistematica de los casos que fueron atendidos y registrados
por los médicos en los distintos efectores de salud. Esto se
lleva a cabo a través del consolidado C2 que permite cono-
cer la magnitud de los problemas que se han registrados y
notificados por los diferentes efectores.



La notificacién se constituye en una voz de alerta tanto para
las autoridades sanitarias como para las instituciones de salud
y la comunidad sobre la ocurrencia de eventos que pueden
modificar el estado de salud poblacional y ante el cual hay que
responder con intervenciones oportunas de prevencién y de
control segin el caso. Es decir, es una de las etapas del sistema
de informacién por medio del cual se ingresa la informacién
especifica de los eventos objeto de vigilancia dentro del sistema.

Es por ello que se expone el comportamiento de las princi-
pales enfermedades de notificacién acontecidas en 2017 en
la ciudad de Santa Fe. Asi se han registrado para dicho afio
un total de 33.901 casos.

Entre las principales enfermedades de notificacién obligato-
ria registradas se encuentran: diarreas, bronquiolitis en meno-
res de dos afios, neumonia y varicela; siendo estas tres tiltimas
las que presentan mayor aumento en términos interanuales.

PRINCIPALES CAUSAS DE DEFUNCION

Ademais de saber como afectan las enfermedades y los
traumatismos a la poblacién, uno de los indicadores mas
importantes para evaluar la eficacia de los sistemas de salud
de los paises es la cifra anual de muertes y sus causas (owms,
2018). Es de sefialar, que dicho analisis debe estar acompa-
fiado por el estudio del crecimiento poblacional en la ciudad
y la forma en que se estructura el mismo*.

A 2016 la ciudad de Santa Fe presenta un total de 3.901
defunciones, correspondiendo el 50% de las mismas a ma-
yores de 75 afios de edad. En cuanto al sexo, se tiene que el
50,7% son masculinos.

TASA DE MORTALIDAD EN MENORES DE 5 ANOS (TMM5])

Segin la Organizacién Mundial de la Salud las tasas de
mortalidad en la nifiez miden la supervivencia infantil y
reflejan las condiciones sociales, econdmicas y ambientales
en las que viven los nifios (y otros miembros de la sociedad),
incluida la atencién de salud que reciben. Una mortalidad de
la nifiez elevada refleja condiciones perinatales no saludables
para las madres y también los efectos de factores adversos
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3.901

DEFUNCIONES

20,7%

fueron hombres

(Ciudad de Santa Fe. Afio 2016)

22. Se recomienda complementar la
lectura de este eje con la seccién “De-
mografia, Condiciones de Vida y Vivien-
da” Aro 2015.

23. Por la naturaleza del dato, se pre-
sentan los mismos consolidados a 2016.
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24. Es una infeccion de la sangre que
ocurre en un bebé de menos de 90
dias de edad.

25. Se define como el periodo que
comprende desde la 22 semanas de
gestacion (154 dias) hasta el término
de las primeras 4 semanas de vida
neonatal (28 dias).

26. Es la razén entre el ndmero de
muertes de ninos menores de cinco
anos de edad, durante un determinado
afno, y el nimero de nacidos vivos en ese
ano. Se calcula como el cociente entre el
ndmero de nifos que mueren antes de
cumplir cinco afios de edad (numerador)
y el nimero total de nacidos vivos en el
periodo dado de un afo ([denominador),
multiplicado por 1000. Es una aproxima-
cién a la probabilidad de morir antes de
cumplir cinco afios de vida (DIES, 2015)
Disponible en: http://www.deis.msal.
gov.ar/wp-content/uploads/2016/12/
Boletin156Menoresdebanos.pdf

27. Ver: http://www.undp.org/content/
undp/es/home/sustainable-development-
goals/goal-3-good-health-and-well-
being.html

> Grafico 3.2. Defunciones en nifios/as
menores de 5 anos de edad por jurisdic-
cion. Periodo 2010-2016. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la Direccién de
Estadistica del Ministerio de Salud de
la Provincia de Santa Fe, Ministerio de
Salud de la Naciéon-DIE, INDEC e IPEC.

—— Ciudad de Santa Fe

Provincia de Santa Fe

— Argentina

en los primeros afios de la nifiez relacionados con causas
reducibles tales como infecciones, accidentes, desnutricién,
etc.(DEIS, 2017).

En los tltimos afios para la ciudad de Santa Fe, entre las
principales causas de muerte en nifios/as menores de 5
afios de edad se tienen a los trastornos relacionados con la
duracion de la gestacion y el crecimiento fetal, la dificultad
respiratoria del recién nacido, sepsis bacteriana del recién na-
cido’, malformaciones congénitas del corazén y del sistema
osteomuscular, trastornos respiratorios y cardiovasculares
especifico del periodo perinatal””, neumonia, asfixia del naci-
miento, otros problemas respiratorios del recién nacido o del
periodo perinatal y el sindrome de la muerte stibita infantil.

Acompafiando esta lectura, es que se expone la tasa de
mortalidad en menores de hasta cinco afios de edad”® (TmMm5),
siendo unos de los indicadores a monitorear por los Objeti-
vos de Desarrollo Sostenible (ops)”. Asi, se observa que la
tasa en la ciudad de Santa Fe alcanza valores mas bajos en
comparacién con las otras jurisdicciones, reflejando su punto
de inflexién en 2014 para luego igualar al nivel provincial en
2015 y equiparar a valores nacionales en 2016.

En 2016, se tiene una tasa de defunciones de 12 a nivel
nacional, 10 a nivel provincial y 11 a nivel local por cada 1.000
nacidos vivos. En sintesis, a nivel ciudad, a pesar de haber
presentado una tendencia a la baja de las defunciones para
el periodo 2011-2014, se observan dos afios de crecimiento,

Defunciones en nifios/as menores de 5 afos de edad por jurisdiccion.

Tasa
16
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2010 20M 2012 2013 2014 2015 2016



con un aumento del 42,7% en las defunciones de menores
de 5 aflos en 2016 respecto de 2014.

Por dltimo, para el total de jurisdicciones analizadas se
observa bajo nivel de TMM5 segln lo establecido como meta
para 2030 por los obs, la cual es de 25 defunciones de me-
nores de 5 afios por cada 1.000 nacidos vivos.

DEFUNCIONES EN PERSONAS DE 15 A 59 ANOS

Por otro lado, se analiza el comportamiento de la tasa de defun-
ciones entre 15y 59 afios por cada 1.000 habitantes. En 2016, la
ciudad registra un valor de 3 defunciones de poblacién entre 15
y 59 afios de edad por cada 1.000 habitantes del mismo rango
etario, reflejando en los Gltimos afios valores superiores al del
resto de las jurisdicciones analizadas. Dicha lectura debe estar
acomparfiada por otros indicadores, como ser, la esperanza de
vida, el crecimiento poblacional, los saldos migratorios, las
condiciones del sistema de salud, entre otros.

Defunciones entre los 15y 59 aiios ¢/1000 habitantes segun jurisdiccion.

Tasa
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COBERTURA EN SALUD

La cobertura en salud es un factor que contribuye a la calidad
de vida de la poblacién. Para su anilisis se utiliza la informa-
cibén a nivel Aglomerado Gran Santa Fe (AcsF) proveniente de
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< Grafico 3.3. Defunciones entre los
15y 59 anos de edad por cada 1000
habitantes segun jurisdiccion. Periodo
2010-2016. Fuente: MCSF-BCSF en base
a datos de la Direccion de Estadistica
del Ministerio de Salud de la Provincia
de Santa Fe, Ministerio de Salud de la
Nacién-DIE, INDEC e IPEC.

—— Ciudad de Santa Fe
——  Provincia de Santa Fe

— Argentina
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66,4%

de la poblacién del AGSF
POSEE OBRA SOCIAL

(incluye PAMI - 2017.T3)

+ Cuadro 3.4. Distribucién porcentual
de la poblacién segln tipo de cobertura
meédica por estado laboral en Aglome-
rado Gran Santa Fe. Tercer Trimestre,
Ao 2017. Fuente: MCSF-BCSF en base
a datos de la Encuesta Permanente de
Hogares-INDEC.

la Encuesta Permanente de Hogares para el tercer trimestre
del afo 20r17. Al tercer trimestre de 2017, AGsF tiene que el
66,4% de la poblacion posee obra social (incluye pami) mien-
tras que el 30,4% no paga o no le descuenta en concepto de
la misma. Es de sefalar que, el 3,2% restante posee mutual/
prepaga u obra social y mutual o planes/seguros ptblicos.
Si comparamos a igual trimestre del afio anterior, se presenta
un comportamiento constante respecto de la poblacién que po-
see obra social mientras a que la poblacién que no paga o no se
le descuenta en concepto de obra social exhibe una caida del 5%.
Si se analiza el tipo de cobertura segtn el estado laboral de
la poblacién para el tercer trimestre de 2017 se observa que el
impacto més significativo esta en la categoria de desocupado,
asi a igual trimestre del afio anterior se tiene un aumento de
mas del 33% en la categoria de desocupados no paga ni le des-
cuenta en concepto de obra social con una caida en igual valor
en la poblacién desocupada con obra social. En cuanto a los
ocupados segln tipo de cobertura en salud no posee cambios
significativos, silo comparamos a igual trimestre del 2016, en la
participacién de la condicién de los que poseen obra social con
un 68,5% ni en la categoria no paga nile descuentan que repre-
sentan un 28,1% de la poblacién ocupada del aglomerado Gsr.
Por tltimo si se analiza la condicién de inactivos y la po-
blacién menor a 10 afios en el tercer trimestre de 2017 se
evidencia un aumento de dicha poblacién en la condicién
de poseer obra social conjuntamente con una disminucién
en los que no pagan ni le descuentan. En general, se observa
que la poblacién ocupada con obra social aumenta un 6% en
2017 respecto al afio anterior reflejando cierta condiciéon de
formalidad en el empleo mientras que la poblaciéon desocu-
pada que no paga ni le descuenta aumenta mas de un 18%.

Distribucion % de la poblacion segun tipo de Cobertura Médica por Estado Laboral. Tercer Trimestre, Afo 2017.

Tipo de Cobertura Ocupado Desocupado Inactivo > de 10 anos
Obra social (incluye PAMI) 68,5% 31,2% 69,7% 52,9%
Mutual / Prepaga / Servicio de emergencia 2,5% 8,8% 1.1% 4,2%
Planes y seguros publicos 0,0% 0,0% 0,3% 0,5%
No paga ni le descuentan 28,1% 60,0% 28,0% 42,0%
Obra social y planes y seguros publicos 0,9% 0,0% 0,9% 0,5%
Total general 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%




POLITICAS MUNICIPALES EN SALUD
CENTRO DE SALUD NUEVO HORIZONTE

Nuevo Horizonte, Gnico centro de salud administrado por
el municipio, registra en el Gltimo afio 13.918 atenciones
y/o prestaciones, 26% mads que en 2016. Principalmente se
atienden personas entre los 15 y 49 afios de edad.

Atenciones en el Centro de Salud Nuevo
Horizonte s/rango etario. Afio 2017.

= 33% - Menores de 10 anos

10% - 10 a 14 afos

m 50% - 15 a 49 anos

= 8% - Mayores de 50 afos

Teniendo en cuenta el servicio por el cual concurren al
Centro de Salud durante 2017, el 45,3% de las prestaciones
fueron por medicina general, 34,6% por enfermeria, 15,3%
por odontologia, y el restante 4,8% por psicologia, kinesiolo-
gia y servicio social. Se realizaron 9.886 diagndsticos, 1.199
correspondieron a Control de salud de rutina del nifio, 709
extension de certificado médico por medicina general, 679
otras enfermedades y las no especificadas de la pulpa y del
tejido periapical, 644 caries dentales, 594 infecciéon aguda
de las vias respiratorias superiores, no especificada y 532
extension de certificado médico odontolégico, entre otros.

Por tltimo, se realizaron 9.808 practicas entre las cuales se
destacan: anticoncepcién oral, entrega de leche x 1Kg, manejo
de la inmunizacién / vacunacién, anticoncepcién inyectable,
consejeria en salud sexual y reproductiva, entre otros.

PROMOCION DE LA SALUD

El gobierno de la ciudad a través de la Subsecretaria de Salud
y Deportes desarrolla diversas lineas de accién, como ser,
capacitaciones en prevencioén y manejo basico de lesiones
(Primeros Auxilios), talleres dindmicos para abordar cues-
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<« Grafico 3.4. Distribucién de las pres-
taciones en el Centro de Salud Nuevo
Horizonte segun rango etario del pa-
ciente. Afo 2017. Fuente: MCSF-BCSF
en base a datos de la Subsecretaria de
Salud y Deportes - MCSF.

+4.000

PERSONAS SENSIBILIZADAS
Promocidn de la Salud
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Poblacion sensibilizada en diversos
programas de promocion de la salud

Grupos de trabajo  Pers. sensibilizadas

Nifos y nifas 2.227
Mujeres 507
Jévenes y Adolesc. 553
Adultos Mayores 1.364

4 Cuadro 3.5. Poblacién sensibilizada
en diversos programas de promocion de
la Salud. Ciudad de Santa Fe. Ano 2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
Subsecretaria de Saludy Deportes-MCSF.

tiones de sexualidad responsable, diversidad, seguridad vial,
proyecto de vida y autoestima, higiene general y bucal, pro-
mocién de alimentacién saludable y nutricién, entre otros.
Asimismo, dichas acciones se desarrollan en diferentes es-
pacios de la ciudad, como ser, jardines municipales, colonias
de vacaciones, instituciones educativas y barrios.

Se realizan ademas diversos eventos de promocién de la
Salud alos fines de concientizar y sensibilizar a la poblacién
ante diversas enfermedades crénicas (cancer infantil, diabe-
tes, linfoma, rifidn, cancer de mama, riesgo cardiovascular
y la lucha contra el viu-sipa, entre otras actividades) como
asi también de enfermedades emergentes y reemergentes
caracteristicas de nuestro territorio (dengue y leptospirosis).
Durante 2017 se sensibilizaron a mis de 4.000 personas,

con foco en grupos vulnerables.

SERVICIOS DE CUIDADOS DOMICILIARIOS

Otra linea de accién que viene desarrollando el gobierno de la
ciudad de Santa Fe a través de la Subsecretaria de Salud y De-
portes es la prestacion de Servicios de Cuidados Domiciliarios.

El drea de Internaciéon Domiciliaria articula esfuerzos con
los hospitales de la ciudad, a partir de lo cual se evaltia qué
pacientes pueden verse beneficiados con esta modalidad de
atenci6on. En aquellos casos que el paciente y su familia con-
sienten continuar los cuidados en el domicilio, se establece
un plan de trabajo que incluye las visitas del equipo inter-
disciplinario integrado por médicos, enfermeras, asistentes
sociales, psicologos, kinesidlogos para la recuperacion.

En 2017 se tuvo un total de 3.546 prestaciones, de las cuales
el 52,2% corresponde a personas entre 15y 49 afios de edad.
Fueron atendidos por el servicio un total de 68 pacientes.

Entre los principales diagnosticos abordados a partir del sis-
tema de cuidados domiciliarios se encuentran segin orden de
prioridad: pardlisis cerebral infantil, dependencia de respirador,
problemas relacionados con la necesidad de asistencia domici-
liaria y que ningtin otro miembro del hogar puede proporcionar
y, encefalopatia. Asimismo, se realizaron 8.670 pricticas entre
las cuales, el 50% de las mismas corresponden a intervenciéon en
domicilio, abordaje interdisciplinario, bisqueda o seguimiento
activo en domicilio y telefénica, kinesiologia y rehabilitacion.
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Sintesis EIEE 03

o En 2017 la ciudad de Santa Fe cuenta con un total de 6.119 nacidos vivos,
lo que representa una disminucién del 10% respecto del ano anterior; 51,2%
son varones y 91% de los mismos pesa 2.500 gramos y mas.

e Mas del 46,7% de los nacidos vivos fueron de madres de entre 20 y 29
afios de edad.

e Continta la tendencia a la baja de madres adolescentes —es decir, en ma-
dres menores a 2.0 afios de edad—, alcanzando en 2017 un valor de 14,0%.
e En la ciudad de Santa Fe la tasa de natalidad para el afo 2017 alcanza un
valor de 14 nacidos vivos por cada 1.000 habitantes, reflejando una caida
del 10,4% respecto del afio anterior y continuando la tendencia decreciente
desde el afio 2015.

e A 2017 se tiene un total de 33.9o01 Enfermedades de Notificacion Obliga-
toria registradas en la ciudad de Santa Fe. Entre las principales se destacan:
diarreas, bronquiolitis en menores de dos afios, neumonia y varicela.

o A 2016 la ciudad de Santa Fe presenta un total de 3.9o1 defunciones, siendo
el 50% de las mismas en personas mayores a 775 afios de edad. En cuanto al
sexo, se tiene que el 50,7% son hombres.

e En 2010, se tiene 10 defunciones de menores de 5 afios por cada 1.000 naci-
dos vivos, nivel bajo segtin lo establecido como meta para el 2030 por los obs.
o Al tercer trimestre de 2017, AGSF tiene que el 66,4% de la poblacién posee
obra social (incluye pami) mientras que el 30,4% no paga o no le descuenta
en concepto de la misma. Es de sefialar que, el 3,2% restante posee mutual/
prepaga u obra social y mutual o planes/ seguros publicos.

o En el Centro de Salud Nuevo Horizonte se brindaron 13.918 prestaciones,
se realizaron 9.886 diagnosticos y 9.808 practicas.

o La politica de promocién de la salud de la Subsecretaria de Salud y Deportes,

sensibilizé a mas de 4.000 personas en el tltimo afio.
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82

HOMICIDIOS DOLOSOS

19%

de la victimas
fueron hombres

(2017 - Departamento La Capital)

- Cuadro 4.1. Tasas por cada 100.000
habitantes de victimas de homicidios
dolosos, porjurisdiccion. Periodo 2015-
2017. Fuente: MCSF-BCSF en base
a datos del Ministerio de Seguridad
Provincia de Santa Fe y SNIC.

VIOLENCIA INTERPERSONAL

La evaluacién de los niveles de violencia entre ciudadanos se
realiza mediante el monitoreo de la tasa de homicidios dolo-
sos, que es una de las mayores manifestaciones de violencia.
De acuerdo a los datos compilados por la Subsecretaria de
Prevencién y Seguridad Ciudadana del municipio y validada
en conjunto con el Ministerio Pablico de la Acusacién, a
partir de la informacién proporcionada por el Ministerio de
Seguridad de la Provincia, en 2017 se registraron 82 homi-
cidios en el Departamento La Capital, bajo la jurisdiccién
de la Unidad Regional I (urr). Ello refleja una caida de 36%
respecto al afio anterior y constituye el menor valor registra-
do en los altimos seis afios. La reducciéon en el nimero de
homicidios también se manifest6 a nivel provincial y en el
Departamento Rosario (Uril).

En jurisdicciéon de la ur, el 79,3% de las victimas fueron
hombres, y en particular el 48,8% tenia entre 18 y 36 afios. El
arma de fuego contintio siendo el principal medio utilizado
(64,6% de los hechos).

En términos de tasas, en el Departamento La Capital la
misma fue de 13 homicidios por cada 100.000 habitantes, en
el Departamento Rosario fue de 12 homicidios y, consideran-
do el total provincial, la misma fue de 8. Comparativamente
a nivel nacional, teniendo presentes las particularidades de
cada region del pais, la tasa de homicidios en la provincia
de Santa Fe es superior a la media nacional, que en 2017, de
acuerdo al Sistema Nacional de Informacién Criminal (snic),
fue de 5 homicidios por cada 100.000 habitantes.

Tasa de homicidios dolosos por jurisdiccion. Periodo 2015-2017.

Departamento Departamento Provincia de
ANO La Capital (UR1) ~ Rosario (UR 1) Santa Fe Argentina
2015 20 18 12 7
2016 23 15 " 6

2017 14 12 8 5
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Tasa de Homicidios dolosos. Dpto. La Capital. Periodo 2001-2017%.
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Homicidios Dolosos Ciudad de Santa Fe 1 Grafico 4.1. Tasa de homicidio doloso.

En el tiltimo afio se registraron en la ciudad 66 homicidios ~DepartamentoLaCapital (URI). Periodo
2001-2017. Fuente: MCSF-BCSF en

base a datos del Ministerio de Segu-
el menor valor de los Gltimos cinco afios. Al analizar 1a  ridad Provincia de Santa Fe y Subse-

dolosos, reduciéndose un 39% respecto de 2016 y siendo

edad de las victimas, el 48,5% tenia menos de 25 afios, cretaria de Prevencion y Seguridad
y en relacién al sexo, los hombres contintian siendo las Cludadana - MCSF.
principales victimas en jurisdiccién municipal, en parti-
cular el 39,4% fueron varones que tenian entre 16 y 25
afios. En el 68,2% de los hechos se utiliz6 arma de fuego.
En cuanto a la zona de la ciudad con mayor incidencia se
observa que el 31,8% ocurrieron en el Suroeste y el 28,8%
en el Noroeste, siendo los distritos con mayores indices
de violencia interpersonal.
En términos de tasas, la ciudad de Santa Fe presenta
a 2017 una tasa de 15,7, es decir 16 homicidios por cada
100.000 santafesinos; disminuyendo 11 puntos respecto al
afio anterior. El Noroeste es el distrito que presenta la mayor g
28. Para la construccién de las tasas se
reduccién en su tasa de homicidios (22 puntos), seguido  cstima ta poblacién del Departamento
por La Costa (18 puntos) y los distritos Noreste y Este (12  La Capital entre 2002 y 2009 teniendo

puntos cada uno). en cuenta los datos del Censo 2010.

Para 2011-2017 se ajustan los datos
de la serie utilizando la estimacién

de poblacion al 1 de julio de cada ano.
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Distribucion % de los homicidios dolosos segun sexo al nacer y rango etario de la victima. Ciudad de Santa Fe. Ao 2017.

s/Sexo

victima

Bl Hombres WM Mujeres

> Grafico 4.2. Distribucién porcentual
de los homicidios dolosos segun sexo
al nacer y rango etario de la victima.
Ciudad de Santa Fe. Ano 2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos de la Sub-
secretaria de Prevencion y Seguridad
Ciudadana - MCSF.

- Grafico 4.3. Tasa de homicidios dolo-
sos, ciudad de Santa Fe y distritos. Pe-
riodo 2016-2017. Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos de la Subsecretaria de Pre-

vencién y Seguridad Ciudadana - MCSF.

B 2016 B 2017

4 Cuadro 4.2. Cantidad de homicidios
dolosos por distritos. Ciudad de Santa
Fe. Periodo 2015-2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la Subse-
cretaria de Prevencion y Seguridad
Ciudadana - MCSF.
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Tasa de homicidios dolosos por distritos.
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Cantidad de homicidios dolosos por distritos. Ciudad de Santa Fe.

Periodo 2015-2017.

ANO NOROESTE NORTE NORESTE OESTE ESTE CENTRO  LACOSTA  SUROESTE TOTAL
2015 35 10 3 7 7 2 10 15 89
2016 34 8 2 17 " 4 8 24 108
2017 19 8 0 12 2 2 2 21 66




DELITOS CONTRA EL PATRIMONIO PRIVADO

La percepcion ciudadana sobre aspectos de seguridad con-
tribuye a enmarcar los datos duros registrados por los orga-
nismos correspondientes. Uno de los médulos que releva el
Panel de Hogares que realiza anualmente el Observatorio
Social de la uni, es Comunidad y Seguridad. Segiin los datos
de la Onda 2017/2018, uno de cada cinco hogares santafesi-
nos indicé haber sufrido algtin tipo de delito, este indicador
registra una tendencia a la baja desde la Onda 2014. Entre los
delitos mas frecuentes, se destacan el robo y/o hurto, ya sea
en la vivienda o de objetos personales, y robo con violencia
hacia las personas.

Como medidas precautorias para evitar ser victima de
delitos, se mencionaron principalmente: estar atento al
movimiento de personas en la calle, evitar transitar sélo por la
noche, poner rejas en la vivienda, cercos altos o cerraduras espe-
ciales, no dejar la casa sola, salir sin objetos de valor, dejar luces
encendidas por la noche o contar con iluminacién automdtica y
tener perro guardidan.

¢En los ultimos 12 meses ha sido victima de algun tipo de delito?

Porcentaje de Hogares

ANO ONDA 2014 ONDA 2015/16 ONDA 2017/18
Si 31,7 22,0 20,4
No 67,4 78,0 78,9
S/D 0,9 0,0 0,7
Total 100,0 100,0 100,0

CENTRO MUNICIPAL DE MONITOREO

En el marco de las acciones vinculadas a la prevenciéon que
se realizan desde el Centro de Monitoreo del Municipio, en
2017 se monitorearon 1.098 botones de alerta para mujeres
victimas de violencia de género a partir de los cuales la policia
santafesina realiz6 37 arrestos. El seguimiento de las alarmas
en los colectivos del transporte pblico permitié6 13 detenciones
y, la activacién de alarmas comunitarias derivé en 3 arrestos.

Cabe recordar que el Centro de Monitoreo funciona todo
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< Cuadro 4.3. jEn los Ultimos 12 me-
ses ha sido Ud. o algin miembro de
su hogar victima de algun tipo de
delito? Comparativo Onda 2014, Onda
2015-2016 y Onda 2017-2018. Fuen-
te: MCSF-BCSF en base a datos del
Observatorio Social de la Universidad

Nacional del Litoral.

DETENCIONES
por acciones del Centro de
Monitoreo del Municipio
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VICTIMAS FATALES
en siniestros viales
¢/100.000 habitantes

53%

de las personas
participantes de siniestros
viales tuvo alguna lesidn

29. ALmomento del cierre de la publica-
cién (18/10/2018), el Observatorio Vial
tenia pendiente el procesamiento de los
datos de las actas de defuncion del pe-
riodo Septiembre-Diciembre de 2017.

el afio, las 24 horas, y desde el mismo se controlan: 178
camaras ubicadas en puntos estratégicos de la ciudad, 8o
alarmas comunitarias, 20 alarmas en edificios municipales,
99 alarmas en establecimientos educativos, 16 alarmas en
jardines municipales, 20 en centros de salud y 5 sedes de
Caritas, ademas de los botones de alerta.

SEGURIDAD VIAL

La seguridad vial es un factor importante para fomentar y
garantizar el respeto y preservacion de la propia vida y la de
los demas en la via ptblica. Es por ello que se contintia con
el monitoreo de los indicadores construidos en base a la
informacién brindada por el Observatorio Vial de la Agencia
Provincial de Seguridad Vial.

En 2017, de acuerdo a los datos proporcionados”, ocurrie-
ron 2.657 siniestros viales con lesionados en jurisdiccién
de la ciudad de Santa Fe (25,8% mads que en 2016). En los
mismos participaron 5.149 vehiculos y 6.017 personas, re-
gistrandose 49 victimas fatales.

Asi existen 134 siniestros viales por cada 10.000 vehiculos
y 12 victimas fatales por cada 100.00 habitantes. Los datos
muestran un aumento en el valor de los indicadores respecto
al afio anterior: la tasa de siniestros viales por cada 10.000 ve-
hiculos se increment6 24 puntos, y la tasa de victimas fatales
por cada 100.000 santafesinos subié 2 puntos. En relacién a los
vehiculos participantes en los siniestros, las motos y los autos
contintan siendo los principales protagonistas, seguidos por
las Pickup/Utilitario y las bicicletas. La tasa de siniestralidad
mortal para motos fue de 4 victimas por cada 10.000 motovehi-
culos y para automoviles fue 0,4 por cada 10.000 automéviles.
A raiz de estos resultados, contintia siendo mas probable ser
victima fatal en un siniestro vial si se conduce un motovehiculo.

Teniendo presentes los criterios utilizados por la Agencia
Provincial de Seguridad Vial, de las 5.149 personas que partici-
paron en los hechos durante 2017, el 52,9% result6 con algtin
tipo de lesion, mientras que el 38,6% no tuvo lesiones fisicas.

En particular, del total de 49 defunciones en siniestros
viales ocurridos en la ciudad en el Gltimo afio, se tiene que el
32,7% de las victimas fueron hombres entre 16 y 25 afios de



edad. Los hombres que circulaban en motocicletas contintian
siendo las principales victimas (61,2% del total).

Indicadores Siniestralidad Vial. Ciudad Santa Fe. Periodo 2015-2017.

INDICADORES SINIESTRALIDAD VIAL 2015 2016 2017
Siniestros con lesionados registrados 2.233 2.112 2.657
Siniestros viales ¢/10.000 vehiculos 119,7 109,8 133,8
Victimas Fatales 41 40 49
Tasa de victimas Fatales por cada 10.000 vehiculos 2,2 2,1 2,5
Tasa de victimas Fatales por cada 100.000 habitantes 10,2 9,9 12,0

Caracterizacion de los siniestros viales con lesionados segun:

m 42 % Moto / Ciclomotor

= 5% Otros

= 3% Peaton

= 5% Bicicleta

7% Pick Up / Utilitario

VEHICULO PARTICIPANTE

\f, [/

39 % Automavil

= 53 % Heridos

m 1% Fallecidos

= 8% Sin Datos

= 39 % llesos

TIPO DE LESION

Victimas fatales en siniestros viales segun sexo y tipo de vehiculo

Vehiculo en que se trasladaba Femenino Masculino
Automovil 1 4
Bicicleta 0 1
Moto/Ciclomotor 4 30
Peatoén 2 2
Otro 0 5
Total 7 42
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< Cuadro 4.4. Indicadores de Sinies-
tralidad Vial. Ciudad Santa Fe. Periodo
2015-2017. Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos del Observatorio Vial de
la Agencia Provincial de Seguridad Vial
de Santa Fe.

< Grafico 4.4. Caracterizacion de los
siniestros viales con lesionados segin
tipo de vehiculos participantes y per-
sonas participantes. Ciudad de Santa
Fe. Ao 2017. Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos del Observatorio Vial de
la Agencia Provincial de Sequridad Vial
de Santa Fe.

61,2%

de las victimas fatales
fueron hombres que se
trasladaban en moto

< Cuadro 4.5. Victimas fatales en
siniestros viales segun sexo y tipo de
vehiculo en que se trasladaba. Ciudad
de Santa Fe. Aho 2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos del Observatorio
Vial de la Agencia Provincial de Segu-
ridad Vial de Santa Fe.
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> Grafico 4.5. Victimas fatales en si-
niestros viales segin grupo de edad.
Ciudad de Santa Fe. Afo 2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos del Obser-
vatorio Vial de la Agencia Provincial de
Seguridad Vial de Santa Fe.

+ Cuadro 4.6. Principales multas vin-
culadas a transito. Ciudad de Santa
Fe.Periodo 2015-2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la Secretaria
de Control-MCSF.

Victimas fatales en siniestros viales segtin grupo de edad. Ario 2017.

100%

80%
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60 551%

22,6%
16,3%
41% 2.0%
0% [
T T
> de 15 afos 15a29 anos 30a 44 anos <de 44 afos Sin Datos

El monitoreo del comportamiento de los santafesinos
conductores de automoéviles o ciclomotores a través del ni-
mero de multas registradas, contribuye a contextualizar la
siniestralidad vial en la ciudad. Para el conductor de moto/
ciclomotor, el circular sin casco sigue siendo una de las
principales multas, teniendo en cuenta que los motociclistas
contintian siendo las principales victimas. Las multas por cir-
cular usando el celular se han incrementado sostenidamente
en los Gltimos afos, esto se debe al aumento en el uso de

ésta tecnologia para comunicarse.

Principales multas vinculadas al transito. Ciudad de Santa Fe. Periodo 2015-2017.

DETALLE MULTA 2015 2016 2017
Circular usando celular 24.697 38.613 41.271
Circular sin casco conductor 25.46 24.639 28.072
Circular sin casco acompafante 8.841 7.319 9.383
Circular con niflos menores de 10 afios en el asiento delantero 4.349 5.292 6.588
Falta de licencia 6.426 6.432 6.009
Cruzar semaforo en rojo 6.362 5.259 5.467
Circular automdvil sin uso del cinturdn de seguridad 4.708 4.364 4.698
Circular en moto con acompanante menor de 12 afos 830 843 1.148
Conducir en estado de ebriedad/estupefacientes 845 807 857
Licencia vencida 713 918 660
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Sintesis EIEE A

e En 2017 la tasa de homicidios doloso ha sido de 14 homicidios por cada
100.000 habitantes en el Departamento La Capital, registrando una dismi-
nucién del 36% respecto al afo anterior.

e En jurisdiccion de la ciudad de Santa Fe ocurrieron 66 homicidios dolosos,
exhibiendo una reduccién del 39% en comparacion a 2016.

e La tasa de homicidios dolosos en la ciudad de Santa Fe para 2017 fue de
16 defunciones por cada 100.000 santafesinos.

e Uno de cada cinco hogares santafesinos indic6 haber sufrido algn tipo de
delito segtin el Panel de Hogares 2017/2018 del os-UNL.

o El monitoreo de los botones de alerta para mujeres victimas de violencia
de género permiti6 realizar 377 detenciones, el seguimiento de los botones
en los colectivos produjo 13 arrestos.

e En 2017 ocurrieron 2.657 siniestros viales con lesionados en jurisdiccién
de la ciudad de Santa Fe (25,8% mas que en 2016).

e 49 personas fallecieron en siniestros viales donde el 32,7% fueron hombres
entre los 16 y 25 afos de edad.

o Los hombres que circulaban en motocicletas contintian siendo las princi-
pales victimas (61,2% del total).
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ESTRUCTURA DE LA POBLACION

QR ECONOMICAMENTE ACTIVA
A partir de informacion extraida de la base de microdatos de la
5 2 2 7 ’I 5 Encuesta Permanente de Hogares (epH) elaborada por el INDEC,
. se obtuvieron diferentes indicadores que permiten dar cuenta
Poblacién Total (PT) de la situacién del mercado de trabajo en el Aglomerado Gran

"""""""""""""""""""""""""""""""""""" Santa Fe. Se tomo6 como base de analisis el cuarto trimestre
2 2 0 0 0 0 del 2017°. Deben tenerse en cuenta las limitaciones que esto

(] implica, en cuanto son datos de un momento en particular y
Poblacién Econémicamente 1o reflejan la evolucién durante el afio bajo andlisis. Adicional-
Activa (PEA) mente, se realizé una comparaciéon con la Regién Pampeana
"""""""""""""""""""""""""""""""""""" y el Total de Aglomerados, a fines de exponer la situaciéon de
3 O 3 O O O la ciudad dentro de un marco de referencia.

. Para el caso particular del desempleo se efectud una com-
Poblacién Inactiva (P1) paracién interanual, es decir, se contrasto el cuarto trimestre

"""""""""""""""""""""""""""""""""""" de 2016 con el cuatro trimestre de 2017.
(AGSF - 2017:T4)

PRINCIPALES INDICADORES

La Poblacién Total (pT) del aglomerado Gran Santa Fe para
el 4to trimestre de 2017 se estimé en 522 mil personas. De
esta cifra, 220 mil conforman la Poblacién Econémicamente
Activa (pEA) y los restantes 303 mil son Inactivos.

> Graficos 5.1y 5.2. PEA, Inactivos, PEA, Inactivos, Ocupados y Desocupados.

Ocupados y Desocupados. Aglomera-
do Gran Santa Fe. 4to trimestre 2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos = |nactivos - 302.957 - 58%
de la EPH-INDEC.

= Poblacion Economicamente
Activa (PEA) - 219.758 - 42%

Desocupados - 7.287 - 3% =

———

30. El informe completo se encuen- Ocupados - 212.471 - 97% =

tra disponible en: https://www.indec.
gov.ar/informesdeprensa_anteriores.
asp?id_tema_1=4&id_tema_2=31&id_
tema_3=58.




En relacién al mismo periodo del afio anterior’’, la pEa
disminuye, ya sea medida en términos absolutos (disminu-
cién del 2,7%) o medida como porcentaje de la poblacién
total (paso del 43,6% al 42,0%). Ello muestra un mayor peso
relativo de la poblacién inactiva en el Gran Santa Fe en el
cuarto trimestre de 2017, respecto a igual periodo de 2016.

Si se establece una relacion entre aquellos considerados en
edad de trabajar —de 18 a 65 afios—, y el resto —menores de 18
afios y mayores de 65—, se obtiene una tasa de dependencia
del 63,8%. Esto quiere decir que de cada 10 personas en
edad de trabajar, hay alrededor de 6 que no se encuentran
en edad activa.

En relacién al género, se mantiene una mayor participa-
cién de los hombres en la pea, asi como también entre los
ocupados; mientras que las mujeres representan una mayor
proporcion de la poblacién inactiva. En cuanto a los desocu-
pados, se observa que el mayor peso recae sobre los varones.

A continuacién se desarrollan las principales tasas del
mercado laboral del Gran Santa Fe, de la regién en la que se
encuentra inserto como también del total de los aglomerados.
Esta comparaciéon nos permite analizar la situacién AGsF en
un contexto mas amplio.

Tasa de actividad, empleo y desocupacion segun sexo. 2017:T4

Gran Santa Fe Regién Pampeana Total Aglomerados
Tasa de actividad 42,0% 46,0% 46,6%
Tasa de empleo 40,6% 42,9% 43,0%
Tasa de desocupacion 3,3% 6,6% 7.2%

En relacidn al cuarto trimestre de 2016%, las tres tasas
bajo andlisis disminuyeron, tanto a nivel general como por
sexo; pero se debe tener en cuenta que en dicho periodo
(2016:14) se observaron los valores mas altos desde que
se volvi6 a publicar la erH (2016:12).Todos los indicadores
resultaron menores respecto a la region y al pais; incluso la
tasa de actividad que implica una menor participaciéon de la
poblacién en el mercado laboral en el Gran Santa Fe. Esta
caracteristica se replica al comparar dichas tasas respecto al
sexo, resultando ratios mayores para el género masculino,
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<« Cuadro 5.1. Tasa de actividad, empleo
y desocupaciéon. Aglomerado Gran
Santa Fe, Regién Pampeana y Total
de Aglomerados. 4to trimestre 2017.
Fuente: Fuente: MCSF-BCSF en base
a datos de la EPH- INDEC.

31. Ver datos en el informe “Santa Fe
Cémo Vamos 2016".
32. Ver datos en el informe “Santa Fe
Cémo Vamos 2016".



80 - %ﬁﬁ |/ Empleo

28

40,6%

TASA DE EMPLEO

56,60/0 Hombres
43,40/ O Mujeres

(AGSF, T4:2017)

1 Cuadro 5.2. Poblacién ocupaday par-
ticipacion segun sexo, edad y nivel de
educacién alcanzado. Aglomerado Gran
Santa Fe, Region Pampeana y Total de
Aglomerados. 4to trimestre de 2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
de la EPH-INDEC. (*) incluye completo

e incompleto

acentuando lo afirmado anteriormente respecto de la baja
participacion de las mujeres en el mercado laboral.

Por otro lado, existen marcadas diferencias en la tasa de
desocupacion al segmentar la poblacién en diferentes grupos
etarios. La tasa general es del 3,3%, pero entre los jévenes
(poblacién entre 18 y 29 afios) la desocupacién alcanza el
10,2%. Estos datos reflejan una mayor dificultad de este
estrato de la poblacion para encontrar empleo.

OCUPADOS

Los ocupados se estimaron en un total de 212.471 personas
para el 4to trimestre de 201y en el Gran Santa Fe, dando
como resultado una tasa de empleo del 40,6%. Dentro del
total de ocupados, los varones muestran una mayor partici-
pacién respecto a las mujeres (56,6% del total); mientras que
al observar los diferentes grupos etarios, la mayor propor-
ci6én se encuentra entre la poblacién de 30 a 49 afios (51,3%
del total de ocupados). Esta caracterizacién de la poblacion
ocupada se replica de manera muy similar en los datos del
Total de Aglomerados, dando indicios de que podria ser una
caracteristica general de nuestro pais.

Poblacion ocupada segtn sexo, edad y nivel educativo.

Gran Santa Fe Region Pampeana  Total Aglomerados

Total 212.47M 2.567.894 11.892.404
Sexo Varones 58,0% 57,8% 57,3%
Mujeres 42,0% 42,2% 42,7%
Desde 18 a 29 afios 20,4% 20,8% 21,5%
Edad Desde 30 a 49 afios 51,3% 48,6% 46,7%
Desde 50 a 65 afos 24,7% 22,1% 22,7%
Primaria* 16,6% 17,6% 18,6%
Nivel educativo Secundaria* 47,1% 42,2% 43,9%
Superior* 36,2% 40,3% 37,6%

Otro aspecto interesante a destacar surge al clasificar a
los ocupados segin su nivel educativo alcanzado. En este
sentido, quienes presentan una mayor proporcion sobre el
total de ocupados son aquellos con nivel secundario completo



(31,7%), lo cual se corresponde con una participacion elevada
en el total de la poblaciéon. Es de resaltar que aquellos con
estudios superiores finalizados también muestran una par-
ticipacién significativa, 23,1% del total de ocupados.

DESOCUPADOS*

La cantidad de desocupados alcanzé los 7.287 habitantes
segun los datos de la epH para el 4to trimestre de 2017 en el
aglomerado Gran Santa Fe, conformada en mayor proporciéon
por varones (59,4%).

Como se observa en el cuadro 5.3 las tasas del Gran Santa

Fe son significativamente menores a la region y el pais.
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+ Cuadro 5.3. Poblacidn y tasas de

desocupacion segln sexo, Aglomerado

Gran Santa Fe, Region Pampeanay

Total Aglomerados. 4to trimestre 2016
y 2017. Fuente: Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos de la EPH-INDEC.

Poblacion y tasas de desocupacion segun sexo.

Gran Santa Fe

Region Pampeana

Total Aglomerados

2016:T4 2017:T4 2017:Th 2017:Th
Total 11.472 51% 7.287 3,3% 6,6% 7,2%
Varones 4.284 3,3% 4.328 3,4% 5,4% 6,1%
SEXO
Mujeres 7.188 7,6% 2.959 3,2% 8,2% 8,7%

En términos interanuales la desocupacién pasa del 5,1% en
el cuarto trimestre de 2016 a 3,3% en el periodo bajo estudio.
Una reduccién mucho mas notoria se observa en el caso de
las mujeres, que habia alcanzado para el tltimo trimestre de
2016 valores del 7,4% y a finales del 2017 se redujo a menos
de la mitad, alcanzando el 3,2%.

Este cambio sustancial exige un andlisis profundo adicional
al del presente documento, aunque la informacién disponible
permite hacer algunas consideraciones de interés. En primer
lugar, los datos publicados este afio presentan una menor
proporcién de mujeres en el total de la muestra. Lo mismo
ocurrié al interior de diferentes categorias: pea, poblacion
ocupada y desocupada. La inica categoria donde las muje-
res muestran una mayor proporciéon es en Inactivos. Esto
ultimo nos permite suponer, que la reduccién de la tasa de
desocupacién se podria vincular con la salida de las mujeres
del mercado de trabajo.

En cuanto a la edad, la mayor tasa de desocupacién se

3,3%

TASA DE DESOCUPACION

v 1,8%

(AGSF, T4:2017)

33. Los datos se obtuvieron a partir de la
Base de Microdatos de la EPH publicado
por el INDEC. Se debe tener en cuenta

que las estimaciones presentan coefi-

cientes de variacion mayores al 10%.



82 [%FQ / Empleo

- Cuadro 5.4. Presion sobre el merca-
do de trabajo. Gran Santa Fe, Region
Pampeana y Total Aglomerados. 4to
trimestre 2017. Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos de la EPH-INDEC.

34. Este concepto incluye a los subo-
cupados horarios demandantes y otros
demandantes de empleo.

35. Ver datos en el informe “Santa Fe
Cémo Vamos 2016".

encuentra en los jovenes de 18 a 29 afios (10,2%), alcan-
zando valores que triplican el nivel general. Por otro lado, al
observar los desocupados segtin su nivel educativo maximo
alcanzado, la mayor concentracion se da en aquellos con nivel
secundario completo e incompleto.

PRESION SOBRE EL MERCADO DE TRABAJO

Elindicador de presién laboral incluye a los desocupados y a
los ocupados demandantes de otra actividad laboral; es decir,
engloba a todos aquellos que estin buscando un empleo,
tanto quienes no tengan una ocupacién en la actualidad,
como quienes si estdn ocupados pero buscan otro trabajo
y/o extender su jornada*".

Como se mencioné anteriormente, los desocupados al-
canzaron los 7.287 habitantes, mientras que los ocupados
demandantes de otro empleo fueron estimados en 16.414.
Ambas categorias alcanzan a 23.701 personas, las cuales
ejercen presion sobre el mercado de trabajo, representando
el 10,8% de la pEA.

A partir del cuadro 5.4 se observa que la presion laboral
en el Gran Santa Fe es significativamente menor respecto
a la regidn y el pais, la cual se explica por una baja tasa de
desocupacién junto a una menor tasa de ocupados deman-
dantes (alrededor de la mitad en relacién a las otras zonas).

Presion sobre el mercado de trabajo. 2017:T4.

Gran Santa Fe Regién Pampeana Total Aglomerados

PEA 219.758 2.749.546 12.817.952

Desocupados 7.287 181.652 925.548

Ocupados demandantes 16.414 379.777 1.888.428

» 23.701 561.429 2.813.976
Presion

10,8% 20,4% 22,0%

Si distinguimos este concepto de presién entre mujeres y
varones, tenemos que es superior para las mujeres (12,0%),
a pesar de su menor participacién en el desempleo; e inferior
para los varones (9,9%).

Respecto al cuarto trimestre del 2016* todos los indica-



dores de presiéon se reducen, destacindose la merma que
presenta el caso de las mujeres, para quienes la presion
sobre el mercado de trabajo pasa del 16,2% al 12,0%. Ello se
encuentra en consonancia con la baja de la tasa de desempleo
(4,2 puntos porcentuales menos en 2017 respecto a 2016) y la
menor participacién de las mujeres en el mercado de trabajo.

INACTIVOS*®

En linea con los resultados expuestos precedentemente en el
eje, la finalidad de este apartado es hacer una breve caracteriza-
cién de los inactivos; particularmente de aquellos entre los 18
a 65 aflos, rango etario de personas en condiciones de trabajar.

Inactivos de 18 a 65 aios, participacion sobre el total y sobre la PEA. 2017:T4.

Gran Santa Fe Region Pampeana Total Aglomerados
Inactivos (18 a 65 afos) 104.641 1.037.382 4.699.145
Participacion sobre el total de Inactivos 34,5% 42,5% 43,6%
Participacion sobre la PEA 47,6% 37,7% 36,7%

Anteriormente se mencioné que el total de inactivos fue
de 303 mil, de los cuales el 34,5% se encuentra entre los 18
y 65 afios en el Gran Santa Fe, mientras que para el resto
de las jurisdicciones bajo anilisis esta proporcioén supera
el 40,0%. Por el contrario, la participacion de inactivos en
edad de trabajo sobre la PEa alcanza a 47,6% en Gran Santa
Fe, valor muy superior a los guarismos de la region y el pais
(37,7% v 36,7% respectivamente).

Asimismo, se destaca que 3 de cada 4 personas inactivas
entre 18 y 65 aflos es de sexo femenino, situacién que se
replicé en 2016. El fenémeno también se observa en el
agregado nacional, lo que permite afirmar que Santa Fe no
es un caso particular.

Como se observa en el grafico 5.3, la principal categoria
dentro de los inactivos corresponde a los estudiantes (39,3%).
Este hecho debe ser tenido en cuenta, dado que mas de la
mitad de los inactivos corresponde al rango etario de entre 18
y 29 aflos. La segunda categoria en importancia corresponde
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< Cuadro 5.5. Inactivos de 18 a 65 anos,
participacion sobre el total y sobre la
PEA. Gran Santa Fe, Region Pampeana
y Total Aglomerados. 4to trimestre
2017. Fuente: MCSF-BCSF en base a
datos de la EPH-INDEC.

36. Los datos a se obtuvieron a partir de
la Base de Microdatos de la EPH publi-
cado por el INDEC.
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> Grafico 5.3. Inactivos de entre 18y
65 afios segun categoria. Aglomerado
Gran Santa Fe. 4to trimestre de 2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
de la EPH-INDEC.

+ Cuadro 5.6. Principales tasas labo-
rales de la Onda del Panel de Hogares.
Ciudad de Santa Fe. Onda 2016/17.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
del 0OS-UNL.

Inactivos entre 18 y 65 afos s/categoria

m 37,0% - Amas de casa

2,2% - Discapacitados

m 4,2% - Otros

= 16,5% - Jubilados y Pensionados

= 0,9% - Rentistas

39,3% - Estudiantes

alas amas de casa, que alcanzan el 37,0% del total de inacti-
vos de entre 18 y 65 afos de edad. Por Gltimo, los jubilados
y pensionados, representan el 16,5% del total.

CIUDAD DE SANTA FE

El Observatorio Social de la Universidad Nacional del Litoral
releva periédicamente, a través de su Panel de Hogares, infor-
macion sobre la percepcién de la familia santafesina sobre di-
ferentes temas. Los resultados corresponden al Panel General
y deben leerse como representativos para la ciudad de Santa Fe.

A continuacién se presentan los principales resultados so-
bre el tema trabajo de las familias santafesinas. Debe hacerse
la salvedad que las tasas que a continuacién se presentan no
son directamente comparables con las antes mencionadas
que surgen de la epn dado que difieren en su alcance y me-
todologia de relevamiento. Sin embargo se usa de referencia
para contextualizar los resultados.

Principales tasas laborales de la Onda del Panel de Hogares. Ciudad de Santa Fe.

Tasa de “Actividad”

Tasa de Trabajo Tasade NOTrabajo  Tasa de Trabajo Demandante

Panel de Hogares. Onda 2016/17

45,5% 38,3% 15,7% 15,4%

En el relevamiento correspondiente Panel de Hogares se
observa que la tasa de actividad es levemente superior a las me-
diciones de la epH. Por otro lado, la tasa de trabajo se encuentra
levemente por debajo la tasa de empleo. Las diferencias mas
importantes se presentan sobre todo entre las tasas de desocu-



pacién y ocupacién demandante, de la EpH, con respecto a las
de no trabajo y trabajo demandante de la onda.

La tasa de no trabajo en el Panel de Hogares result6 del
15,7%, que representa la necesidad de trabajo. La tasa equipa-
rable es la tasa de desocupacioén (satisfactor), que para el Gran
Santa Fe fue del 3,3% segin la medicién del cuarto trimestre
de 2017 en la epH. Es decir, hay aproximadamente un 10,0%
de diferencia entre la necesidad de trabajo y su satisfactor.
La tasa de trabajo demandante en el Panel de Hogares fue
del 15,4% y mide la necesidad de otro trabajo o de mayor
carga horaria. La tasa equiparable es la tasa de ocupaciéon
demandante, que para el Gran Santa Fe fue de 7,5%.

INFORME TEMA: TRABAJO¥

A continuacién se presentan las principales conclusiones
del informe “Mercado de Trabajo” que confeccioné el Ob-
servatorio Social-unL a partir del Panel de Hogares de la
Onda 2016/2017.

« “Uno de cada tres santafesinos econémicamente activos tiene
alguna carencia laboral: esto surge de sumar la tasa de no traba-
joyla tasa de trabajo demandante, lo que resulta que el 31,1%
de las personas econémicamente activas no tienen trabajo,
o estan buscando otro trabajo o ampliar su jornada laboral”.

- “La necesidad de trabajo es mayor en las mujeres. En cuanto
a las comparaciones de estas tasas por sexo, se destaca que
los varones tienen mayor tasa de actividad y de trabajo que
las mujeres. Las mujeres presentan una tasa de no trabajo
(necesidad de trabajo) de casi del doble que los varones (va-
rones=I11,9%; mujeres=20,2%)”.

« “La necesidad de trabajo es mayor en los jévenes. Al com-
parar por rangos de edad, la necesidad de trabajo disminuye
a medida que se toman rangos etarios mayores. La tasa de no
trabajo para los jovenes de 18 a 29 afios es del 29,2% y baja
al 11,2% para el rango de 30 a 54 afios. Finalmente el rango
de 55 a 69 afios presenta una tasa de no trabajo del 5,29%”.
- “Los que no tienen titulo terciario o universitario tienen
mas necesidad de trabajo. Se observé que los que no tienen
titulo terciario o universitario presentan las mayores tasas
de no trabajo y de trabajo demandante. Para los que poseen
titulo de nivel superior estas tasas se ubican en el 5,7% y

2017 Santa Fe Cémo Vamos . 85

35

15,7%

TASA DE NO TRABAJO

15,4%

TASA DE TRABAJO
DEMANDANTE

(Ciudad de Santa Fe, 0S-UNL)

37. Informe Trabajo. Panel de Hoga-
res. Observatorio Social. Universidad
Nacional del Litoral. Octubre de 2017.
Disponible on line: https://www.unl.edu.

ar/observatoriosocial/onda2016/13.pdf
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7,3% respectivamente, mientras que los valores promedios
son del 15,7% y 15,4% respectivamente”.

PANELES ZONALES (ONDA 2016-2017)

De forma complementaria al panel general, el Observato-
rio Social de unL realiza el relevamiento de cuatro paneles
zonales, los cuales tratan de revelar la situacion particular

de distintos sectores de la ciudad. En el siguiente grafico
4 Grafico 5.4. Paneles zonales de la

ciudad de Santa Fe. Fuente: Observatorio  S€ €stablecen los limites de cada uno, a saber: Suroeste, La

Social de la UNL. Costa, Noroeste y Noreste.

Paneles zonales de la ciudad de Santa Fe.

\

-

Panel Zonal 3
NOROESTE

. Panel Zonal 4
‘ NOREESTE

r

L Panel Zonal 2
5 LA COSTA

El Panel Zonal Noroeste presenta la menor proporcién de

personas econdmicamente activas (tasa de actividad del 40,3%)
y, a su vez, evidencia la menor proporcién de personas que tra-
bajan respecto al total de personas (tasa de trabajo de 30,2%).



Por otro lado, las mayores tasas de no trabajo se observan en
los paneles La Costa y Noroeste con 26,6% y del 24,9% res-
pectivamente. Ademas, estos paneles presentan las mayores
tasas de trabajo demandante, es decir de personas que trabajan
y buscan otro trabajo, con un 21,7%y 19,3% respectivamente.

EMPLEO PRIVADO REGISTRADO

En el presente apartado se desarrollan algunos indicadores
relacionados al empleo privado registrado en la ciudad de
Santa Fe a partir de los datos publicados por el Observatorio
Laboral del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de la
provincia de Santa Fe para el periodo 2015-2017%.

Para el total del aglomerado GsF, durante el periodo ana-
lizado se incorporaron en términos netos 245 trabajadores
(aumento del 0,3%) y se redujeron las empresas en 56
establecimientos®. Sin embargo, en la ciudad de Santa Fe
el total de puestos de trabajos se redujo levemente (-0,3%)
en 201y respecto del 2016. Por el contrario, en el resto de
las localidades que conforman el aglomerado aument6 un
6,4%. También se observa crecimiento en la variacién neta
de puestos de trabajo para el Gran Rosario y para el total de
la provincia, sin embargo, al igual que en el GsF, se reducen
la cantidad de empresas.

Puestos de trabajo registrados en el sector privado.*

Aio Ciudad SantaFe  Gran Santa Fe Gran Rosario  Total Provincia
2015 64.566 71.279 246.451 489.289
2016 66.004 72.837 246.425 491.912
2017 65.780 73.082 253.232 497.440

Entre las principales ramas de actividad*, casi la totalidad
registraron aumentos netos en la cantidad de puestos de
trabajo en la ciudad de Santa Fe en 2017 respecto a 20106.
En contraposicién, el sector servicios de transporte y alma-
cenamiento disminuyé un 22,2% en este rubro, arrastrando
a la baja al total de puestos de trabajo registrados (-0,3%), tal
como se observa en el cuadro 5.7.
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38. En el Eje Actividad Econdmica se
presentan en detalle datos vinculados
alempleo privado registrado por ramas
de actividad.

39. Cantidad de empresas registradas
en el sector privado en el afio 2017: Ciu-
dad de santa Fe 5.880; Gran Santa Fe
6.825; Gran Rosario 21.382; Provincia
de Santa Fe 52.370.

« Cuadro 5.7. Puestos de trabajo re-
gistrados en el sector privado. Periodo
2015-2017. Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos del Observatorio Laboral.
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
de la provincia de Santa Fe.

40. Fecha de consulta: 13/07/2018

41. Estas son: Comercio al por mayory
menor, Ensefanza, Industria Manufactu-
rera, Servicios de asociaciones y servi-
cios personales, Construcciony Servicio

de Transporte y Almacenamiento.
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42. Dato a Julio de 2017, Incluye al per-
sonal de la administracion provincial
con sede de cobro bancario en Santa
Fe, Recreo y Santo Tomé.

43. A'la fecha de elaboracion del infor-
me (octubre de 2018) no se cuenta con
datos correspondientes al aho 2017.
44. La remuneracion incluye el agui-
naldo y otros conceptos estacionales.
45. Promedio del ingreso de los sec-
tores comercio, ensefianza, industria,
servicios de asociaciones y personales,
construcciény servicios de transporte y
almacenamiento.

46. Tasa de inflacién anual del 24,8%.

+ Grafico 5.5. Variacién real de las
remuneraciones promedio de los tra-
bajadores registrados del sector privado
segun principales ramas de actividad.
Provincia de Santa Fe. Periodo 2016-
2017. Fuente: MCSF-BCSF en base a
datos del Observatorio de Empleo y
Dindmica Empresarial de la Secretaria

de Trabajo y Empleo de la Nacién.

I 2016 W 2017

EMPLEO PUBLICO

Dada la importancia que tiene el empleo ptblico para nuestra
ciudad y region, es preciso realizar un analisis que incorpore
los datos del mismo a fin de tener una aproximacién del total
de empleados publicos. En base a la informacién disponible,
se consideran aqui los empleados publicos del estado pro-
vincial del aglomerado Gran Santa Fe*” que refieren a 2016*
y el personal de la Municipalidad de Santa Fe para el afio
2017. Vale aclarar que no se cuenta con la informacién de
empleados nacionales en la ciudad de Santa Fe. En 2016 en
el Gran Santa Fe se abonaron sueldos provinciales a 38.590
trabajadores activos. En cuanto a los empleados ptblicos de
la Municipalidad de Santa Fe, ascienden para 2017 a 3.968
trabajadores, lo que implica un aumento interanual del 3,0%.

INGRESOS

La remuneracién promedio* de los asalariados registra-
dos del sector privado de la provincia de Santa Fe alcanzé
$24.289 en 2017. Este valor se encuentra un 7,4% por debajo
del promedio nacional ($26.236). Las remuneraciones de
las actividades que concentran mas puestos de trabajo en la
ciudad” promedian para el 2017 los $23.169.

Entre los afios 2016 y 2017 se observé una suba del salario
real*en la provincia del 4,5%; este aumento estuvo en linea
con la registrada en el agregado nacional (también del 4,5%).

Variacion real de las remuneraciones promedio de los trabajadores registrados del sector privado s/actividad.
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A nivel sectorial la variacién promedio del salario real entre
el 2016 y 2017 muestra que en la provincia hubo una recupe-
racion del salario real en todos los sectores de la economia,
sin embargo, en términos generales, no se logré compensar
la pérdida del poder adquisitivo sufrida en 2016.

PROMOCION DEL EMPLEO

El Gobierno de la Ciudad ha dado impulso a iniciativas de
promocién del empleo, particularmente a través de la for-
macién laboral, la intermediacién y el emprendedurismo.

OFICINA DE EMPLEO

Se plantea como objetivo relacionar la oferta y la demanda
de trabajo, brindar informacién, asesoramiento y orientacion
para el empleo a las personas desocupadas o a quienes tienen
necesidad de cambiar su perfil ocupacional. Ademas, ofrece
un servicio de preseleccion de perfiles laborales a las empresas
o empleadores que requieran incorporar personal. Durante
2017, la Oficina brindo sus prestaciones a 9.412 personas.

Esta oficina gestionan los cursos Programa de Orientacion
al mundo del trabajo (po1) y Curso de Introduccion al Trabajo
(crT), ambos programas estan destinados a participantes del
plan Jovenes con Mas y Mejor Trabajo.

ESCUELAS DE TRABAJO

A través de las Escuelas de Trabajo, la Municipalidad de Santa
Fe genera politicas piiblicas tendientes a mejorar la situacién de
jovenes en situacion de vulnerabilidad. El programa se organiza
en cinco ejes: Educaciéon; Emprendedurismo; Formacion e Inter-
mediacién Laboral; Primera Vivienda y Promocién de Derechos.

El objetivo del programa es mejorar las condiciones de
empleabilidad de los j6venes de entre 18 y 24 afios, favore-
ciendo la inclusién social y potenciando sus capacidades, a
través de herramientas que le permitan lograr su desarrollo
en forma auténoma. De este modo se caracteriza por la
integralidad de la intervencion, la articulacién estratégica
de todos los programas laborales, educativos, culturales y/o
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9.412

PERSONAS
recibieron prestaciones
de la Oficina de Empleo

(afi0 2017)
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47. Para mayor informacién, consultar
el Blog de Escuelas de Trabajo. Dispo-
nible en: http://santafeciudad.gov.ar/
blogs/trabajo/

deportivos y el acompafiamiento continuo y personalizado a
través de orientadores especializados que ofrecen a quienes
participan las distintas propuestas que coordina el programa,
los escuchan, motivan, y trabajan junto al joven, evitando la
burocratizaciéon de la politica pablica y reconociendo que es-
tos jovenes poseen particularidades que les dificulta acceder
a programas publicos masivos o universales®.

Desde Escuelas de Trabajo se promociond politicas activas de
formaci6n e intermediacion laboral para 3.104 participantes de
diferentes programas sociales y desocupados. Durante 2017,
900 jovenes participaron de los Cursos de Introduccién al
Mundo del Trabajo (cIT), una primera instancia de capacitacion,
y se los vincul6 a programas como Progresar o Jovenes con Mas
y Mejor Trabajo. Alrededor de 9o8 personas accedieron a cursos
de capacitacién, 1.207 personas accedieron a entrenamientos
rentados en ambitos laborales: 944 lo hicieron en el sector pt-
blico y 263 en el sector privado. A su vez, a través del Programa
de insercion laboral quedaron efectivos en empresas 89 jévenes.

ECONOMIA SOCIAL

Por medio del Centro de Emprendedores de la Economia Social
(cegs), a través de “Programa de Empleo Independiente” 87
emprendedores accedieron a financiamiento y/o refinancia-
miento del programa de empleo independiente del mtyss de
la Nacién por mas de $3.000.000. Ademas se entregaron 14
microcréditos del Banco Solidario para el fortalecimiento de
su emprendimiento, por un total de $ 80.000. En el marco del
Ciclo de Formacién para Emprendedores, se dictaron 25 cursos
durante el afio y se entregaron 674 certificados de capacitacion.

Se incorporaron 19 Cooperativas al programa Trabajo Auto-
gestionado del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social
de la Nacién. En este sentido, se gestionaron y entregaron 104
kits de herramientas y equipamiento de trabajo a emprendi-
mientos a través del programa Talleres Familiares del Ministerio
de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Naci6n. Del Curso
de Formacién Integral participaron 242 nuevos emprendedores
inscriptos en el Registro de Emprendedores Productores Locales
y ademas se dictaron en el Centro de Emprendedores otros cur-
sos y talleres. Con respecto a las instancias de comercializacion,
desde el cees se han desarrollado més de Go ferias en la ciudad.
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e La Poblacién Total (pr) del aglomerado Gran Santa Fe (GsF) para el 4to
trimestre de 2017 se estimé en 522.715 personas. De esta cifra, 220 mil
conforman la Poblacién Econémicamente Activa (PEA).

« En relacion a igual periodo del afio anterior, las tasas de actividad, empleo
y desocupacion disminuyeron, tanto a nivel general como por sexo.

o Los ocupados se estimaron en un total de 212 mil, dando como resultado una tasa de
empleo del 40,6%. Los varones muestran una mayor participacién respecto a las mu-
jeres (56,6% del total); por grupos etarios, la mayor proporcion se da entre 30 a 49 afios.
e La cantidad de desocupados alcanzo los 7.287, conformado mayormente por
varones (59,4%). En términos interanuales bajo 1,8 puntos porcentuales, pero en el
caso de las mujeres la reduccion fue mucho mas notoria (pasando de 7,4% a 3,2%).
» La tasa general de desocupacion fue del 3,3%, pero en los jévenes (poblacién
entre 18 y 29 afios) la desocupacién alcanzé el 10,2%.

« El indicador de presion laboral (desocupados mas ocupados demandantes
de otra ocupacion), representa el 10,8% de la pEA. La presion es superior para
las mujeres (12,0%), a pesar de su menor participacién en el desempleo.

o El total de inactivos fue de 303 mil habitantes, de los cuales el 34,5% se
encuentra entre los 18 y 65 afios. Las principales categorias dentro de este
rango corresponde a los estudiantes y a las amas de casa.

e La tasa de no trabajo en el Panel de Hogares result6 del 15,7%, que repre-
senta la necesidad de trabajo.

o La tasa de trabajo demandante en el Panel de Hogares fue del 15,4% y mide
la necesidad de otro trabajo o de mayor carga horaria.

o El Panel Zonal Noroeste presenta la menor proporcién de personas econé-
micamente activas y, a su vez, evidencia la menor proporcién de personas
que trabajan respecto al total de personas.

e Las mayores tasas de no trabajo se observan en los paneles La Costa y
Noroeste con 26,6% y del 24,9% respectivamente. Ademas, estos paneles
presentan las mayores tasas de trabajo demandante.

o Para el AGsF, se incorporaron en términos netos 245 trabajadores al empleo
privado registrado durante 2017, alcanzando 773.082 los puestos de trabajo.
o La remuneracion promedio de los asalariados registrados del sector privado dela pro-
vincia de Santa Fe alcanz6 $24.289 en 2017. La variacion del salario real fue del 4,5%,
sin embargo, no se logr6 recuperar la pérdida del poder adquisitivo sufrida en 2016.
e Desde Escuelas de Trabajo se promociond politicas activas de formacion e
intermediacion laboral para 3.104 j6venes.
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PRESTACION DE SERVICIOS PUBLICOS

Evolucion de la cantidad de clientes y consumo residencial de los servicios publicos

Agua potable*

Gas natural** Energia eléctrica***

2015 2016 2017 2015 2016 2017 2015 2016 2017
Usuarios residenciales 117.820 121.592 123.489 80.404 81.691 82.953 158.368 158.409 161.307
Consumo residencial 57.765.876  58.487.698  59.242.417  58.797.800  68.523.700  58.923.970 483.662.952 491.559.668 457.421.550
Consumo residencial per capita**** 1433 1442 145,1 1459 1689 1443 1.199.9 1.211.7 11204

(*) Volumen de agua entregado para uso residencial en metros cubicos (m?), m*=1.000 litros. (**) Consumo de gas facturado en metros cubicos (m?). (***) Consumo de energia
eléctrica en kilowatt hora (Kwh). (****) Los consumos per capita fueron calculados en base a a poblacion total de la ciudad y no sobre la poblacién efectivamente servida.

4 Cuadro 6.1. Evolucion de la cantidad
de usuarios y consumo residencial de
los servicios de gas natural, energia
eléctrica y agua potable. Ciudad de
Santa Fe. Periodo 2015-2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos de Litoral
Gas, Cooperativa Setubal, EPE y ASSA.

o
V14%

caida del consumo
de Gas Natural

[respecto del afio 2016)

48. De los cuales 78.700 son clientes
con aguay cloaca, 44.789 tienen servi-
cio sélo de aguay 110 sélo de cloacas.
49. En la Ciudad de Santa Fe, ademas
de la empresa distribuidora del servicio
(Litoral Gas S.A.), existe una subdistri-
buidora que abastece una zona menor
de la ciudad (Cooperativa Settbal Ltda.).

AGUA POTABLE Y CLOACAS

La empresa Aguas Santafesinas S.A., brind6 servicios de cloa-
cayred de agua potable a 123.489 usuarios residenciales*, los
cuales representan el 9o,6% del total de usuarios. El volumen
anual de agua entregado por habitante para consumo residen-
cial fue de 145,1 m3, cifra que equivale a 397,5 litros diarios
por habitante, 2,4 litros mas que en 2016. Esta cantidad es
cuatro veces lo que establece como minimo recomendable la
Organizacion Mundial de la Salud (HowaRrD &BARTRAM, 2003)
para garantizar que se cubran las necesidades basicas y que
no surjan amenazas que perjudiquen la salud.

GAS NATURAL

Las dos empresas prestadoras del servicio en Santa Fe®,

tienen en conjunto 82.953 usuarios residenciales, quienes
demandaron durante 2017 un total de 58.923.970 m3 de gas
natural, valor que representa una caida del 14% respecto a
2016. La baja en el consumo de gas se da en conjunto con
la incorporaciéon de mas clientes, sin embargo, el consumo
per capita resultante fue similar al del afio 2015.

Dentro del conjunto de los servicios publicos domiciliarios,
la red de gas natural no presenta una cobertura completa para
el total de hogares de la ciudad de Santa Fe, con lo que los
hogares sin acceso a ella deben abastecerse a través de gas
envasado —garrafas—. Dado su alto costo, la municipalidad
promovi6 el programa “Garrafa Social”, para atenuar el im-
pacto sobre el poder adquisitivo de los hogares sin acceso al



servicio. En la ciudad de Santa Fe, a partir de lo informado
por la Direcciéon de Derechos Ciudadanos de la Municipali-
dad, se vendieron 29.371 garrafas de 10 kg de gas butano a
un costo de $135.

ENERGIA ELECTRICA

La Empresa Provincial de la Energia (EpPE), responsable de
brindar el servicio eléctrico de la ciudad, abastecié durante el
afio 2017 a 161.307 clientes residenciales, con un consumo
por persona de 1.120,4 Kwh. Este valor, que se encontraba en
aumento hasta 2016 (1.211,7 Kwh), disminuye por primera
vez desde que el Programa srcv hace su seguimiento. Este
hecho podria explicarse a partir de un mayor cuidado en el
consumo por parte de los usuarios debido a los aumentos
tarifarios sufridos, asi como también a la mayor eficiencia
energética de los artefactos modernos. Sin embargo, los
datos disponibles no permiten un anélisis mas profundo de
la causa de este cambio en la tendencia.

POLITICAS TARIFARIAS

A comienzos del afio 2016 se comenzd con un proceso de
reestructuracién de las tarifas de servicios publicos, princi-
palmente en Gas Natural, Agua Potable y Energia Eléctrica.
En este marco, se puso como objetivo la disminucién de los
subsidios que la Administracion Nacional destinaba a estos
servicios, a fin de poder aminorar el déficit fiscal que presen-
tan las arcas nacionales. Estas medidas produjeron fuertes
aumentos en las tarifas finales a abonar por los usuarios.
Desde este cambio en la politica tarifaria a nivel nacional,
los mayores aumentos en Santa Fe se produjeron en el
servicio de gas natural, ya que las tarifas de este servicio se
encontraban congeladas desde el afio 2002°". En el caso de
la energia eléctrica, al ser potestad del Gobierno Provincial,
la tarifa de distribucién se fue actualizando en los tltimos
afios en base a las variaciones de costos de la EPE, por lo
que no se observaron aumentos abruptos como en el caso
del gas natural. En este sentido, durante el afio 2017, la ma-
yor parte de los aumentos tarifarios en estos dos servicios
energéticos provinieron del aumento del precio mayorista
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29.371

GARRAFAS SOCIALES
Vendidas a un costo de $135

[de 10Kg. - Afo 2017)

50. Las tarifas de transporte y distri-
bucion del servicio de Gas Natural se
reestructuraron durante 2016, alcan-
zando nuevamente el equilibrio en la
ecuacion econémico financiera de las
empresas concesionarias del servicio.
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195

VECINOS INCORPORADOS
a la red de agua potable

51. Vale aclarar que las tarifas finales
a abonar por los usuarios cuentan con
tres elementos: (1) precio mayorista del
producto, (2) tarifa de transporte y (3)
tarifa de distribucion.

52. Perteneciente a las calles Vieytes
5.000 y Pavdn 1.800.

> Cuadro 6.2. Obras de expansion de
las redes de agua y cloaca. Ciudad de
Santa Fe. Periodo 2015-2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos de la
Secretaria de Recursos Hidricos de la
Municipalidad de Santa Fe.

(*) Las nuevas conexiones en agua potable y cloaca
incluyen a la poblacién potencial que se incorpora al
Servicio a través de la expansion de la red.

de cada producto, mientras que las tarifas de distribucion se
actualizaron en proporcién a la inflacién’’. Este hecho fue
producto de la decisién del Gobierno Nacional de elevar los
precios de generacién de energia eléctrica y de produccion
de gas natural en los mercados mayoristas, en sintonia con
el programa de reduccién de subsidios.

En este sentido, a lo largo de 2017 se redujeron un 40,5%
—en términos nominales— los subsidios econémicos en
energia. Las perspectivas del gobierno son que en 2019
desaparezcan los subsidios energéticos, con la excepcion
de las tarifas sociales de gas y electricidad para los usuarios
mas vulnerables.

OBRAS DE EXPANSION

Agua potable y red cloacal

Las obras de expansién de la red, permitieron incorporar
195 santafesinos pertenecientes a zonas del norte y oeste de
la ciudad’’. En particular, los trabajos realizados en la red
de agua, sobre calle Vieytes benefician a 120 vecinos, y las
obras de red cloacal, en calle Pavon incorporaron 775 personas
aproximadamente. Como puede apreciarse en el grafico 6.1,
las obras de expansién de agua potable iniciadas en 2008
han permitido llegar a la totalidad de la ciudad continental,
quedando pendiente atin el sector de Colastiné Norte en el
distrito La Costa.

En el eje de Demografia, Condiciones de Vida y Vivienda,
puede encontrarse mis detalle sobre las obras de infraes-
tructura vinculadas a Cloacas que se llevan a cabo en los
Programas Urbanos Integrales.

Obras de expansion de las redes de agua y cloacas.

Red de agua Red de cloacas
. Cantidad de  Poblacion estima- Cantidad de  Poblacidn estima-
ANO conexiones  da beneficiada (*) conexiones  da beneficiada (*)
2015 2.125 8.500 1.000 4.000
2016 875 3.500 15 60
2017 30 120 19 75
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Cobertura de los Servicios de Agua Potable y Cloacas. Ciudad de Santa Fe. Ao 2017.

Gas natural

Entre el 2015 y 2017, 1.655 familias se conectaron a la red.
Puntualmente, durante 2017 se inaugurd la quinta etapa de
la extensién de la red de gas natural en barrio Los Angeles,
donde se invirtieron mas de $ 3 millones y beneficia a 230
familias del barrio, que se suman a las 501 ya conectadas al
servicio en los cuatro tramos anteriores.

En barrio Cabal durante 2017, se concret6 la obra que per-
miti6 conectar al servicio a unos 404 usuarios del noroeste
de la ciudad. La expansién es posible a través del Sistema de
Contribucién de Mejoras y el aporte de materiales y conduc-
ci6én técnica que aporta el Municipio.

Pavimento

En el tltimo afio, en la ciudad se ejecutaron obras de pavi-
mentacién y bacheo para mejorar la transitabilidad de las

Agua mm
Aguay Cloacas mm
Ejido Urbano —

1 Grafico 6.1. Cobertura de los Ser-
vicios de Agua Potable y Cloacas.
Ciudad de Santa Fe. Ao 2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos de Aguas
Santafesinas S.A.

@
634

BENEFICIARIOS sumados
a la red de Gas Natural

Barrio

Los Angeles +230
Barrio 404
Cabal +
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- Cuadro 6.3. Cuadras pavimentadas
y m2 de bacheo. Ciudad de Santa Fe.
Ao 2017.Fuente: MCSF-BCSF en base
a datos de la Secretaria de Obras Pu-

blicas de la Municipalidad de Santa Fe.

127

CUADRAS PAVIMENTADAS
(92 con hormigén)

79.143m?

DE BACHEO

1 Cuadro 6.4. Acceso y uso de tecno-
logias de la informacion y la comuni-
cacion. Aglomerado Gran Santa Fe,
Region Pampeana y Total de Aglo-
merados. 4to trimestre 2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos de la
EPH-INDEC.

calles santafesinas. Ademas la Municipalidad, junto a Mi-
nisterio del Interior, Obras Publicas y Vivienda de la Nacién
puso en marcha el “Plan de accesibilidad a establecimientos
educativos y otras instituciones ptblicas”, donde se busca
mejorar la accesibilidad a 15 escuelas y 7 jardines. Dichos
establecimientos se ubican en el Norte, la zona Oeste y Su-
roeste de la Ciudad.

Cuadras pavimentadas y cantidad de m? de bacheo. 2017.

Pavimentacion Obras de Bacheo

Asfalto (m?)
83.200

Cuadras de hormigén, asfalto y articulado  Hormigén (m?)

127 15.943

Como se observa a partir del cuadro 6.3 se pavimentaron
127 cuadras de la ciudad, 92 con hormigén, 15 con asfalto
y 20 con articulado. Estas tareas se complementaron con
la ejecucidén de 99.143 m* de bacheo en calles de Santa Fe.

ACCESO Y USO DE LAS TIC>®

En esta seccidn se presenta informacién basica sobre el uso
y acceso en los hogares y de las personas a telefonia mévil,
computadoras e internet. El objetivo es relevar las caracteris-
ticas de acceso a tecnologias en hogares y su uso por parte
de la poblacién de 4 afios y mas®™ del acsr.

En este relevamiento se indagd sobre el acceso a bienes
y servicios Tic en condiciones de uso y su utilizacién, tanto
dentro como fuera del hogar. A continuacién, se presentan
algunos datos destacados.

Acceso y uso de tecnologias de la informacion y la comunicacion. 4to trimestre 2017.

Poblacidn de 4 afios y mas en hogares
por utilizacion de bienes y servicios TIC

Hogares con acceso
a bienes y servicios TIC

Internet Computadora Internet Computadora Telefonia Celular
Total Aglomerados 75,9% 64,3% 74,3% 44,8% 81,2%
Regién Pampeana 76,8% 64,6% 76,3% 45,0% 81,7%
Gran Santa Fe 71,2% 55,0% 68,1% 39,6% 80,3%




Se advierte que tiene mayor presencia el acceso a internet en
relacién a las computadoras: el 55,0% de los hogares urbanos
del Gran Santa Fe tiene acceso a computadora y el 71,2% a
internet. En cuanto a la utilizacién, en el Gran Santa Fe, 8 de
cada 10 personas emplean teléfono celular y7 de cada 10 utilizan
internet. El empleo de computadora sin utilizar internet aparece
mas relegado en relacién con el uso de las otras tecnologias
relevadas, siendo el promedio en el Gran Santa Fe de 39,6%.

Entre las variables relevadas para el total de los aglome-
rados, la edad es uno de los factores que presenta mayores
variaciones en relacién con las tres tecnologias. No se
encuentra una brecha significativa en la utilizacién de las
tecnologias entre hombres y mujeres, sin embargo, los ma-
yores usuarios son hombres. Esto se replica para las tres Tic
relevadas, en el uso de internet, en el empleo de computadora
y en cuanto al uso de celular.

Por ltimo, el nivel educativo alcanzado es otra de las
variables que muestra considerables diferencias. Los ma-
yores usos de las tres tecnologias indagadas se observan
en la poblacién residente en hogares urbanos que alcanza
un nivel de instruccién superior —completo o incompleto—,
tendencia que se expresa tanto a nivel de la media del total de
aglomerados como en los distintos grupos de edad. También
es importante el uso en la poblacion que alcanza el nivel
secundario, mientras que el uso de tecnologia es menor en

hogares con niveles educativos inferiores.

MOVILIDAD URBANA
SISTEMA DE TRANSPORTE PUBLICO

Transporte Publico de Pasajeros - Subsistema Colectivos

La oferta del Transporte Puiblico de Pasajeros (1pep) en la
ciudad de Santa Fe se encuentra a cargo de tres empresas
prestadoras del servicio: Ersa S.A., Empresa Recreo y Auto-
buses Santa Fe s.r.L.

Desde el punto de vista funcional, en 2017 se alcanzan las
16 lineas urbanas de colectivos, a las que se le suma la ronda B
que permite conectar las lineas 4, 10, 14 y 16. Asimismo, en el
periodo se crearon dos lineas urbanas de colectivos adicionales,
lineas 20 y 21, las cuales buscan garantizar la prestacion del
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55%

Hogares con acceso
a COMPUTADORA

Hogares con acceso
a INTERNET

(AGSF, 2017:T4)

53. Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (TIC).

54. ELl Mddulo de Acceso y Uso de
Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion (MAUTIC) se llevé a cabo
en el marco de la Encuesta Permanente
de Hogares (EPH) a solicitud de la Di-
reccion de Informatica del INDEC, en
el cuarto trimestre de 2017, conjunta-
mente con las direcciones provinciales
de estadistica (DPE).
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11,7Km

TRANSPORTE COLECTIVOS
red estatica de carril exclusivo

- Cuadro 6.5. Indicadores generales
de TPP. Ciudad de Santa Fe. Periodo
2015-2017. Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos del Organo de Control del

Transporte Plblico de Pasajeros.

55. Dicho calculo surge del criterio de
bandas de 350 metros a ambos lados
del recorrido del TPP.

56. La red estatica corresponde a la
sumatoria de los recorridos de cada
una de las lineas de transporte que
conforman la oferta del TPP en la
ciudad de Santa Fe.

servicio en zonas vacantes hasta el momento. Particularmente,
lalinea 20 incorpora el acceso a la zona del puerto de la ciudad
de Santa Fe, mientras que a la linea 21 se le asigna un recorrido
en sentido oeste-este en la zona norte de la ciudad. Con estas
nuevas incorporaciones se logra una cobertura del 85,3%>
sobre el total de zona urbanizable de la ciudad, reflejando un
incremento del 1,2% respecto del afio anterior.

La infraestructura del sistema consiste en 497,13 Km de red
estatica’’, exhibiendo un incremento del 2,4% en la red de
carriles exclusivos. Especificamente, la red exclusiva alcanza
un total de 11,7 Km, debido a la puesta en funcionamiento
de Metrofe de Avenida Blas Parera.

Indicadores generales de TPP. Periodo 2015-2017.

Subsistema Colectivos 2015 2016 2017
Red Estatica Total (Km) 478,64 478,64 497,13
Red de Carril Exclusivo (Km) 6 6 11,7
Flota activa de empresas 201 202 206

Antigiiedad promedio de la flota activa (afios) 3,9 4,5 4,5

En cuanto a la flota, se listan un total de 215 vehiculos, con
96% del parque automotor en estado activo. La antigiiedad
promedio de la flota total y activa es de 5 afios aproximada-
mente, siendo el miximo nivel permitido el de 6 afios de
antigliedad. A tal respecto, se ha comenzado con un Plan de
Renovacion de la flota en busca de mejorar las condiciones
de los vehiculos. Por un lado incorporando unidades con
pisos mas bajos para garantizar el acceso a personas con
movilidad reducida, y por otro la incorporacién de sistemas
de aire acondicionado para contribuir a la calidad del viaje.

Este plan de modernizacién comienza en 2017 con la linea
16. Especificamente, se adquirieron 16 vehiculos o km que
mejoran el rendimiento, el confort y la accesibilidad. Cabe
sefialar que se prevé un cambio gradual de la flota en otras
lineas de colectivos urbanos en los afios subsiguientes.

Indicadores generales de transporte publico de pasajeros

En los ultimos tres afios se observa un aumento continuo
de los pasajeros transportados por el servicio de colectivos



urbanos y de la cantidad de Km recorridos, reflejindose asi
un incremento en el indice de Pasajeros Transportados por
Km recorridos (1pk). En 2017 el indicador se ubica en 2,7, es
decir, aproximadamente 3 pasajeros por kilémetro —-maximo
valor del ipk desde 2009-.

indice de Pasajeros por Km recorridos

ANO Pasajeros KM Recorridos IPK
2015 39.582.056 15.503.672 2,55
2016 39.896.340 15.499.501 2,57
2017 43.381.336 16.092.033 2,70

Es de destacar que, desde el afio 2014 se mantiene una
tendencia creciente de la cantidad de pasajeros transportados
alo cual se suma como relevante la incorporacién al Sistema
Unico de Boleto Electrénico en dicho afio, que permite un
sistema eficiente garantizando buenos mecanismos de con-
trol en el funcionamiento del servicio. En particular, para el
2017 se produce un incremento del 8,7% en la cantidad de
pasajeros transportados.

Asimismo, se incrementé en un 3,8% los Kilémetros
recorridos por el TPP, que se da junto a la incorporacioén al
servicio de dos nuevas lineas urbanas, ampliando asi sus
recorridos en aras de satisfacer una demanda en zonas hasta
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< Cuadro 6.6. indice de Pasajeros por
Km recorridos. Ciudad de Santa Fe. Pe-
riodo 2015-2017. Fuente: MCSF-BCSF
en base a datos del Organo de Control

del Transporte Publico de Pasajeros.

13,8%

Kildmetros Recorridos TPP

1 Grafico 6.2. Evolucién de Pasajeros e
IPK - subsistema colectivos. Cuidad de
Santa Fe. Periodo 2009-2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos del Organo
de Control del Transporte Plblico de

Pasajeros.

B Pasajeros

el momento no atendidas. — IPK

indice de Eficiencia del TPP. Ciudad de Santa Fe. Periodo 2009-2017.
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- Cuadro 6.7. Utilizacion del TPP. Ciu-
dad de Santa Fe. Periodo 2015-2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
del Organo de Control del Transporte
Publico de Pasajeros.

(*) Se calcula como 0,5(PAX)/Poblacién
(Dias Lab+0,5Dias no Lab)

4 Cuadro 6.8. Utilizacion del TPP. Ciu-
dad de Santa Fe. Periodo 2015-2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
del Grgano de Control del Transporte
Publico de Pasajeros. (*) Administrativo
categoria A Inicial, FAECYS - Secretaria

de Asuntos Laborales.

Acompaiiando la lectura de una mejor prestacion del servi-
cio a partir del ipk, se observa que para el afio 2017 la tasa de
utilizacion del Tpp asciende a 15%, reflejando un incremento
del 8,7% respecto del afo anterior.

Cabe sefalar que, la eleccién del Tpp como medio de trans-
porte genera una serie de beneficios sociales que permiten
mejorar las condiciones no sélo de circulacién de las perso-
nas sino el nivel de contaminacién y congestion.

Utilizacion del TPP

DiAS
N Poblacién Ciudad No Laborables Tasa de
ANO PAX  (proyecciones)  Laborables (Feriados)  Utilizacion*
2015 39.582.056 403.097 348 17 13,8%
2016 39.896.340 405.683 347 18 13,8%
2017 43.381.336 408.284 343 22 15,0%

Impacto de la tarifa TPP -colectivos-

En un andlisis integral de la condicién de la demanda del
servicio se hace necesario monitorear el comportamiento de
la tarifa del Tpp. Para tal fin se construye un indicador calcu-
lando el porcentaje del gasto del servicio (consumo mensual
de boletos al mes) para acceder al consumo de otros bienes
sobre el total de ingresos de un empleado de comercio.

Asi, se observa que en promedio el impacto mensual de
la tarifa de Tpp se mantiene constante a lo largo del periodo
2015-2017, en torno a un 5%. Sin embargo, se advierte una
tendencia decreciente de la participacion del gasto sobre el
salario de un empleado de comercio, junto a un aumento de
los pasajeros transportados.

Impacto de la Tarifa en el sueldo de empleado de comercio en la ciudad de Santa Fe.

Consumo 88 Sueldo mensual Impacto Mensual
ANO Tarifa viajero frecuente (§) pasajes por mes  Emplado de Comercio*($) de la Tarifa (en %)
2015 5,60 492,8 10.048,7 4,9%
2016 7,65 673,2 14.397,71 4,7%
2017 9,60 844,8 18.193,47 4,6%




Sistema Unico de Boleto Electrénico ~SUBE-

Con las diferentes innovaciones realizadas para el mejor
funcionamiento del sistema de Tpp —subsistema colectivos—
el Gobierno de la ciudad de Santa Fe adhiere al Sistema
Unico de Boleto Electrénico. El mismo busca garantizar
los mecanismos de control sobre el funcionamiento del Trp
optimizando su uso y generando compatibilidad con los
sistemas ya implementados en el servicio.

Del total de rax registrados (43.381.330), se tiene que el
47,9% corresponde a tarifa plana, el 40,2% tarifa diferencial
nacional y el 11,9% es tarifa diferencial local. De este modo
mas de la mitad de los pasajeros transportados lo hizo acce-
diendo a algin tipo de descuento.

Distribucion porcentual de los usuarios de
TPP segun SUBE (subsistema colectivos)

= 48 % - Tarifa Plana

= 12 % - Tarifa Diferencial Local

40 % - Tarifa Diferencial Nacional

Evaluacion de TPP -subsistema colectivos—

El gobierno de la ciudad de Santa Fe cuenta con el Sistema de
Atencién Ciudadana (sac) que permite extraer del mismo los
reclamos entorno al sistema de Tpp a partir de la participacién
del vecino en el interés colectivo.

Si se analizan los tipos de reclamos canalizados por el
sac se tiene que el 84,1% se concentran entre: frecuencia
de colectivos, incumplimiento de paradas, incumplimiento
de recorridos, inconducta del chofer y el cobro del boleto.
El 15,9% restante de los reclamos refiere a funcionamien-
tos de los diferentes sistemas —suBe/Cudndo Pasa-y a las
condiciones de la flota. En 2017, la tasa de reclamos al trp
se ubicé en 2,3 reclamos por cada 100.000 pasajeros trans-
portados, reflejando una caida interanual del 8,9% respecto
del afio anterior.
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SUBE

43.381.336

PASAJEROS
TRANSPORTADOS

< Grafico 6.3. Distribucion porcentual
de usuarios segin SUBE. Ciudad de
Santa Fe. Ano 2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos del Organo de
Control del Transporte Publico de

Pasajeros.
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- Grafico 6.4. Conformidad en la pres-
tacion de servicio de TPP colectivos
segun diversos aspectos. Ciudad de
Santa Fe. Onda 2016/2017 - 2017/2018.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
Panel de Hogares - 0S-UNL.

= (Onda 2016/17
= Onda 2017/18

57. El cuestionario presenta la pregunta
“Medida en la que esta conforme con los
siguientes aspectos del servicio de trans-
porte publico de pasajeros”, siendo las
opciones de respuesta Conforme, Algo
conforme, Nada conformey No opina. En
el grafico se representa la proporcion de
respuestas a la opcién “conforme” para
cada uno de los aspectos evaluados.

Para el afio 2017, el sistema Cuando Pasa recibié un total
de 29.903.232 consultas sobre el funcionamiento de los co-
lectivos en la ciudad, reflejando un incremento de mas del
89% respecto de 2016.

Una segunda fuente de informacién utilizada en la eva-
luacién del servicio Tpp —subsistema colectivos— es la prove-
niente del Panel de Hogares—Onda 2017/2018 llevado a cabo
por el Observatorio Social-unt, aplicados a 1.057 hogares
santafesinos.

En el grafico 6.4 se expone en términos comparativos la
evaluacion segin el grado de conformidad respecto de diver-
sos aspectos del servicio del Transporte Pblico de Colectivos.

Como se observa, si bien la distribucién mantiene su com-
portamiento en tanto a los aspectos mas sobresalientes del
servicio, en la tiltima medicién (Onda 2017/2018) se expone
un mayor nivel de conformidad en términos generales para
todos los aspectos que hacen a la prestacién del mismo.

Un dato relevante a destacar es la mejora sustantiva que se
produce en la categoria climatizaciéon de las unidades si com-
paramos la onda 2016/2017 respecto de la onda 2017/2018.

Evaluacion TPP s/criterio conforme en diversos aspectos del servicio.”

1. Frecuencia con que
circulan las unidades
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Esto se debe a la incorporaciéon de unidades con aire acondi-
cionado que se vienen realizando desde el afio 2017.

Asimismo, el aspecto mejor calificado en nivel de confor-
midad es el sistema de pago, producto de la aplicacién del
Sistema Unico de Boleto Electrénico que permite agilizar el
pago y reconocer beneficios a los usuarios; implementado
en la ciudad de Santa Fe desde el 201s5.

TAXIS Y REMISES

En 2017, la oferta de servicio ptblico de taxis y remises se
mantiene en 681 y 671 licencias, respectivamente. Cabe
sefialar que, dichos valores exhiben ese comportamiento
desde el afio 2012.

SISTEMA DE TRANSPORTE NO MOTORIZADO

El uso de medios no motorizados compatibles con una me-
jora en el cuidado del medio ambiente genera condiciones
para disminuir los niveles de contaminacién y congestién
ocasionadas por el automoévil privado. Por ello desde del afio
2010 el gobierno de la ciudad desarrolla el Programa Subite a
la Bici, el cual pone a disposicién de los vecinos bicicletas de
uso publico para movilizarse generando asi buenos habitos
para la salud y movilidad.

Las estaciones de préstamo de bicicletas en la ciudad de
Santa Fe se encuentran ubicados principalmente en zonas
de alta concentracién de actividades tanto laborales, de tra-
mites como de estudios. Las mismas son: Estacién Belgrano,
Palacio Municipal, Centro de Deportes, Mercado Norte,
Rectorado unt y Ciudad Universitaria.

Sistema de Transporte No Motorizado. Ao 2017.

Estaciones de Préstamos de Subite a la Bici 7
Préstamos en el Sistema Subite a la Bici 2.987
Nuevos Ciclistas del Sistema 722
Biciestaciones 12

Ciclovias / Bicisendas 23,5 Km
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NUEVOS CICLISTAS
se sumaron al sistema
SUBITE A LA BICI

< Cuadro 6.9. Indicadores Sistema de
Transporte no motorizado. Ciudad de
Santa Fe. Ano 2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de Secretaria de
Planeamiento, Secretaria de Control y

Secretaria de Desarrollo Social-MCSF.
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PARQUE CIRCULANTE

Autos

(c/100 santafesinos)

18

Motos

(c/100 santafesinos)

- Cuadro 6.10. Parque automotor.
Ciudad de Santa Fe. Afo 2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos de Ad-
ministracion Provincial de Impuestos
y Censo 2010.

58.Laterminal se encuentra en el playén
del Alero de Coronel Dorrego, la misma
comienza a funcionar en el afio 2017.
59. Las cantidades expuestas, consignan
el parque juridico registral inscripto
en los Registros Seccionales de cada
provincia a las fechas indicadas, sin
embargo el parque circulante o “vivo”,
seria un 30% inferior a esas cifras
(DNRPA, s/f).

Para 2017, el sistema contaba con, aproximadamente, 9o
bicicletas de préstamo gratuito en la ciudad. En dicho afio
se realizaron 2.987 préstamos y se sumaron al sistema 722
nuevos ciclistas. En cuanto a las zonas de mayor participacién
de préstamos, se concentra el 41,4% en el Centro (Estacion
Belgrano y Palacio Municipal), el 27,8% en el Este y el 25,3%
en el Noroeste (El Alero™).

PARQUE AUTOMOTOR

Se estima que circulan en la ciudad de Santa Fe 25 autos y
18 motos por cada 100 santafesinos. El parque automotor
registrado en la ciudad contintia aumentando, un 2,9% de
autos y 3,6% de motos/ciclomotores; la comparacién con
respecto a 2015 indica que el parque de autos ha crecido un
6,2% y el de motos un 6,6%. Estos indicadores acompanan
la lectura de la movilidad en la ciudad.

Parque automotor. Ciudad de Santa Fe. Ano 2017.

Parque Juridico  Parque Circulante *° Indicadores per cépita
Vehiculo Registral - Estimado - por cada 100 habitantes
Autos 145.843 102.090 25
Motos 102.165 71.516 18
Utilitarios 28.836 20.185 5
Otros 6.829 4.780 1
Total 283.673 198.571 49

SISTEMA DE ESTACIONAMIENTO
ORDENADO MUNICIPAL

El Sistema de Estacionamiento Ordenado Municipal (sEom)
tiene por objetivo optimizar el uso del estacionamiento
medido con vistas a alcanzar mayores niveles de seguridad
vial y orden vehicular. Asi, cuenta con cuatro modalidades
de registro: parquimetro, sms, via web, o a través de la apli-
caci6n para teléfonos moviles. Las distintas opciones buscan
adaptarse a las particularidades de los vecinos brindando
mayor comodidad.



En 2017 el sistema cuenta con un total de 141 parquimetros
y 3.700 boxes distribuidos sobre un total de 3177 cuadras. Cabe
sefalar que, la reduccién en la cantidad de boxes se debe a la
instalacién de bicicleteros. En cuanto a la cantidad de clientes
registrados, hay un total de 10.5406.

En 2017, el 79% utiliza como medio de ingreso al stom el
parquimetro, el 14% la app, el 6% el sitio web, y el 1% restante
lo hace por medio de swms.

Por ltimo, en cuanto a la rotacién de los vehiculos se
tiene que el 56% estd menos de 1 hora y el 90% estuvieron
a lo sumo 3 horas. Esta lectura debe ir acompafiada por el
sistema tarifario del servicio que induce a generar rotaciéon
de los vehiculos.
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Sintesis

o Assa brind6 servicios de cloaca y red de agua potable a 123.489 usuarios
residenciales.

o El volumen anual de agua entregado por habitante para consumo residen-
cial fue de 145,1 m3, cifra que equivale a 397,5 litros diarios por habitante.

e Las dos empresas prestadoras del servicio de gas en Santa Fe, tienen en
conjunto 82.953 clientes residenciales con una entrega total de 58.923.970m?
de gas natural.

o La EpE abasteci6 a 161.307 clientes residenciales, con un consumo por
persona de 1.120,4 Kwh.

o En el afio 2016 comenzo un proceso de reestructuracién de las tarifas de ser-
vicios, el cual produjo aumentos en las tarifas finales a abonar por los usuarios.
e Las obras de expansion de la red de agua potable permitieron incorporar
195 santafesinos pertenecientes a zonas del norte y oeste de la ciudad.

o Durante 2017 se concretaron obras que permitieron incorporar a 230 fami-
lias del barrio Los Angeles y 404 en barrio Cabal al servicio de gas natural.
« Se pavimentaron 127 cuadras de la ciudad: 92 con hormigén, 15 con asfalto y
20 con articulado. Se realizaron 99.143 m* de bacheo en las calles de la ciudad.
¢ El 55,0% de los hogares urbanos del Gran Santa Fe tiene acceso a compu-
tadora y el 71,2% a internet.

o El celular es la tecnologia con mayor uso: 8 de cada 1o habitantes emplean
teléfono movil (el 76,6%). En segundo lugar le sigue el uso de internet, 7
de cada 10 personas.

e La cobertura del Tpp en la ciudad de Santa Fe es del 85,3% sobre el total
del area urbanizable, reflejando un incremento del 1,2% respecto del afio
anterior. Cuenta con una red estatica de 497,13 Km, de los cuales 11,7 Km
corresponden a red de carril exclusivo para colectivos.

o Se produce un incremento del 8,7% en la cantidad de pasajeros transpor-
tados y un 3,8% en los Kilometros recorridos por el Tpp.

o En 2017 se registra el mayor valor del ik desde 2009, aproximadamente
3 pasajeros transportados por kilémetro recorrido.

e De los 43.381.336 pasajeros transportados mas de la mitad accedieron a
algin descuento en la tarifa.

e La tasa de reclamos por cada 100.000 pasajeros transportados alcanzo
un valor de 2,3 en 2017. Entre los principales reclamos se encuentran: la
frecuencia de colectivos, el incumplimiento de paradas y de recorridos, y la
inconducta del chofer.
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SEE 06

o El aspecto mejor evaluado por los usuarios del transporte por colectivos
es el sistema de Pago.

o La oferta de servicio publico de taxis y remises se mantiene en 681y 671
licencias, respectivamente.

o Subite a la Bici: desde el inicio del programa, en 2010, hasta el 2017 el total
de préstamos asciende a 31.014.

o Existen 23,5km de ciclovias/bicisendas y se sumaron 12 biciestaciones.

e En la ciudad circulan aproximadamente 25 autos por cada 100 habitantes
y 18 motos por cada 100 santafesinos.
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60. Cabe recordar que el actual relleno
sanitario ubicado en el corddn oeste de la
ciudad le resta una vida Gtil de 5a 7 afios.
61. Poblacién estimada al 30 de junio
de cada ano, INDEC-IPEC.

+ Cuadro 7.1. Residuos recolectados
(en toneladas). Ciudad de Santa Fe. Pe-
riodo 2015-2017. Fuente: MCSF-BCSF
en base a datos de la Subsecretaria de
Ambiente - MCSF.

GESTION DE RESIDUOS SOLIDOS

La gestion de los residuos sélidos es uno de los pilares de la
politica ambiental local. En 2017 al Complejo Ambiental®
de la ciudad ingresaron 190.143 toneladas de residuos, lo
que representa un incremento de mas del 13% respecto del
aflo anterior. En cuanto al origen de la recoleccién contintia
siendo principalmente domiciliaria (47,1%) y de grandes
generadores (33,9%).

Residuos Recolectados (en Toneladas)

N Recoleccion Barrido Mecanico, manual Grandes generadores (contra-
ANO domiciliaria y levante de montones Mini-basurales tados y particulares menores) Total
2015 77.370 29.474 6.014 39.113  151.971
2016 79.151 29.753 9.734 48.395  167.033
2017 89.574 24.625 11.464 64.480  190.143

Tipo de recoleccion de residuos sélidos

- Barrido Mecénico, Manual

- Recoleccion Domiciliaria
y levante de Montones.

- Grandes Generadores

- Mini-Basurales

= 7%
o (%
= 13%
= 34%

+ Grafico 7.1. Distribucion porcentual
de los residuos sélidos por tipo de reco-
leccién. Ciudad de Santa Fe. Ano 2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos de
la Subsecretaria de Ambiente - MCSF.

Se destaca que el aumento mas significativo en 2017 es en los
grandes generadores con un 33,2% si comparamos con 2010,
mientras que se produce una caida del 17,2% en las toneladas
de residuos en la recolecciéon por medio del barrido mecéanico,
manual y levante de montones. En cuanto a la recoleccién
domiciliaria y mini-basurales se produce un incremento del
13,2%y del 17,8% durante 2017 en comparacion al afio anterior.

En 2017 la generacién total de residuos es de 466 Kilo-
gramos por habitantes®’, mostrando una tendencia a la alza
en los tltimos tres afios. Y en relacién a la generacién de
residuos domiciliarios, la misma es 219 Kilogramos por ha-
bitante, lo que refleja un aumento del 129 respecto a 2016.

En los Gltimos cinco afios se han incrementado, de ma-
nera sostenida, las toneladas de residuos que se depositan
en el Complejo Ambiental. Teniendo presentes la vida atil
del relleno sanitario, desde el municipio se llevan a cabo
Ecoacciones para mitigar esta situacién. Ejemplo de ello es
la Promocion de Compostaje Domiciliario, los residuos orga-
nicos que se recuperan en las casas, son nutrientes que se
perderian en el relleno sanitario. Esta campana tiene varios
ejes de trabajo, entre los cuales se encuentra el desarrollo de
talleres en instituciones (vecinales, escuelas, clubes).



Tasa de generacidn de residuos por habitantes (Kg)

) Tasa de generacion de Residuos Tasa de generacion de Residuos
ANO Totales por Habitantes (Kg)  Domiciliarios por Habitantes (Kg)
2015 377 192
2016 412 195
2017 466 219

En relacion a los materiales recuperados por la Asociacion
Civil “Dignidad y Vida Sana” para 2017 se tiene un tasa de re-
cupero del 31,4% a pesar de exhibir una tendencia decreciente
en la cantidad de residuos sélidos que ingresan a planta de
recuperacion (39,9%). El aumento del valor del indicador se
relaciona con una mejora en la técnicas de recuperacién de
los residuos que, en términos de eficiencia, implica aumentar
la tasa de recupero. Las toneladas de material recuperado y
comercializado son un 17,1% inferior a las de 2016; el cartén/
papel contintia siendo el principal material recuperado y
comercializado, seguido por el vidrio y el plastico.
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< Cuadro 7.2. Tasa de generacion de
basura por habitantes (Kg). Ciudad de
Santa Fe. Periodo 2015-2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos de la
Subsecretaria de Ambiente - MCSF.

ol [
89.574

TONELADAS DE RESIDUOS
Recoleccion Domiciliaria

219kg

Generacion de residuos
domiciliarios por habitantes

Gestion de Residuos (en Toneladas)

ANO Residuos Recolectados Ingreso a Planta de Recuperacion Material Recuperado Comercializado  Tasa de Recupero
2015 151.971 3.053 536,9 17,6%
2016 167.033 2.868 650,5 22,7%
2017 190.143 1.725 541,4 31,4%

ACTITUD CIUDADANA

Los resultados del Panel de Hogares del os-unL, onda
2017/2018, indican que el 63% de los hogares afirman reali-
zar la separaci6n de residuos en origen (3 puntos porcentuales
mas que en la Onda anterior). Al igual que en afios anteriores,
quienes no realizan la separacién en origen de los residuos
manifiestan que se debe a falta de habito (39,7%), como tam-
bién falta de interés (13,9%), sin embargo otros declaran que
no recogen los residuos en su zona (11,9%). En este tltimo
relevamiento, el 80,5% de los encuestados sefialan que es
obligatoria la separacion de residuos en toda la ciudad; pro-
porciéon mayor a la registrada el afio anterior (73,4%).

1 Cuadro 7.3. Gestion de residuos (en
toneladas). Ciudad de Santa Fe. Periodo
2015-2017. Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos de la Subsecretaria de
Ambiente - MCSF.
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- Grafico 7.2. Separacion de Residuos
en el Hogar. Panel de Hogares, Onda
2016/2017 y Onda 2017/2018. Fuente:
MCSF-BCSF en base datos del 0S-UNL.

i&ﬁ@

63%

de los hogares realiza la
SEPARACION DE RESIDUOS

(Panel Hogares, Onda 2017/2018)

62. Informes disponibles en: http://
www.un.org/es/sections/issues-depth/
climate-change/index.html - Fecha de
consulta: Septiembre 2018.

¢Realiza separacion de residuos en el hogar?

100% Ns/Nc2,0% Ns/Nc0,6%

80%

60%

Si-59,9% Si-62,9%

Onda 2016/2017 Onda 2017/2018

HUELLA DE CARBONO

Segtn la Organizacién de las Naciones Unidas (onu)® el
cambio climético es uno de los mayores desafios de nuestro
tiempo y supone una presién adicional para nuestras socie-
dades y el medio ambiente. Desde pautas meteorologicas
cambiantes, que amenazan la produccién de alimentos, hasta
el aumento del nivel del mar, que incrementa el riesgo de
inundaciones catastréficas, los efectos del cambio climatico
son de alcance mundial y de una escala sin precedentes. Si
no se toman medidas drasticas desde hoy, serd mas dificil y
costoso adaptarse a estos efectos en el futuro.

Los gases de efecto invernadero (Ger) se producen de mane-
ra natural y son esenciales para la supervivencia de los seres
humanos y de millones de otros seres vivos ya que, al impedir
que parte del calor del sol se propague hacia el espacio, hacen
la Tierra habitable. Un siglo y medio de industrializacién,
junto con la tala de arboles y la utilizacién de ciertos méto-
dos de cultivo, han incrementado las cantidades de gases de
efecto invernadero presentes en la atmoésfera. A medida que
la poblacién, las economias y el nivel de vida crecen, también
lo hace el nivel acumulado de emisiones de ese tipo de gases.

Desde el gobierno de la ciudad de Santa Fe se contintia
con los trabajos de medicién de Ge1 a partir de las diferentes
categorias determinadas, lo que permite evaluar, monitorear
y comparar el nivel de gases de efecto invernadero tanto a
nivel nacional como internacional. La identificacién de las
fuentes clave de emisién de Ge1 permite disefiar y enfocar las
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politicas e iniciativas gubernamentales para el mejoramiento
ambiental en los contextos local y global. A su vez, permite
la eficiente distribucién de recursos procurando obtener los
maximos resultados de las acciones emprendidas.

Los resultados mas relevantes del calculo de la ciudad
de Santa Fe para 20106, validada por la Red Argentina de
Municipios frente al Cambio Climatico (rRamcc) e i1cLEr - Red

de Gobiernos Locales por la Sustentabilidad, sefialan que la Cuadro 7.4. Emisiones de gases de
efecto invernadero segun categorias.
Inventarios 2014-2016. Fuente: MCSF-

BCSF en base a datos de la Subsecre-

ciudad emiti6 1.125.976,69 toneladas métricas de diéxido de
carbono equivalente, lo que representa 2,77 de emisiones per
capita (tonCO,e/habitante). taria de Ambiente de MCSF.

Emisiones de gases de efecto invernadero segun categorias. Inventarios 2014-2016.

CATEGORIAS PRINCIPALES

Energia Transporte Residuos  Total de toneladas de CO,e  Emisiones per cépita (tonCO,e/hab.)
2014 509.361,93 394.744,44 109.031,31 1.013.137,68 2,52
2016 496.031,93 502.750,97 127.193,79 1.125.976,69 2,77

Segtn las principales categorias de anilisis se tiene iguales
niveles de generacién de gases de efecto invernadero para
las categorias de energia y transporte de, aproximadamente,

un 44% mientras que, el 11% restante corresponde a la cate-

goria residuos. En términos comparativos segin inventario
2016/2014, se observa un caida del 12,4% en la categoria 1 - ll 4
energia, mientras que en las categorias transporte y residuos se + m I 0 n
tiene un aumento del 14,6%y 5,0%, respectivamente. Asimis- tonCO,e EMITIDAS
mo, dentro de estas tres categorias analizadas, se tiene que log =
edificios residenciales contribuyen en un 66,3% al total de las ez
emisiones de CO,e generadas por la energia, los vehiculos par-

ticulares representan el 78,9% del total de emisiones generadas

por el transporte y, los residuos s6lidos representan el 68,2%

del total de toneladas de CO,e generados por los residuos.

ESPACIOS VERDES Y ARBOLADO PUBLICO

La recuperacion y puesta en valor de los espacios verdes pt-
blicos de la ciudad continuaron durante 2017 con obras tales
como cambio de luminarias por tecnologia led, reparacién



116 - (/X3 | Ambiente y Gestién de Riesgos
<T

Y
7.300

ARBOLES PLANTADOS

(Af0 2017)

63. Guia de forestacion urbana destina-
da a ordenar el Arbolado Urbano con
criterio paisajistico y ambiental.

de veredas, mejoramiento de las dreas de juegos infantiles,
renovacion e incorporacién de mobiliario urbano, equipa-
mientos ladicos y de entrenamiento.

Las Plazas Alberdi, Cipreses, Vanossiy Arenales, al nuevo
sector de juegos y pista de salud del Parque Federal, junto
a la renovacion del cantero central de Bv. Galvez representa
5,6 hectireas de espacios verdes publicos intervenidos en el
ultimo afio. Cabe sefialar que la ciudad de Santa Fe cuenta
con 10,2 metros cuadros de espacios verdes por habitante.
En el marco del Programa Ciudad Verde, el gobierno de la
ciudad lleva a cabo el Plan de Arbolado Priblico que tiene como
finalidad la forestacién de diversas especies respetando el
Plan Director de Arbolado® que establece las especies mas
adecuadas para cada sector de la ciudad. Durante 2017 se
plantaron alrededor de 7.300 ejemplares nuevos, 119 ejem-
plares por cada 100 nacidos vivos. En este afio los vecinos
mediante la aplicaciéon “Suma tu arbol” pudieron solicitar la
plantacién de un ejemplar indicando calle y direccion.

VIVERO MUNICIPAL

El vivero Municipal, ubicado en el predio del Jardin Botanico
Ing. Parodi, produce a lo largo del afio plantines, arbustivas,
herbaceas y arboles que son destinados al embellecimiento
exclusivamente de los espacios publicos de la ciudad. El vivero
cuenta con tres invernaderos de producciéon, uno destinado
a la produccién anual de 60.000 plantines, la mitad en la
temporada Otofio-Invierno (petufias, pensamientos, cone-
jitos, caléndulas, clavelinas, etc.) y el resto en la temporada
Primavera-Verano (copetes, alisum, lazos de amor, bulbines,
etc.), ademas en menor cantidad una produccion de herbaceas
(arbustivas de diferentes especies, agapantos, gramineas, etc.).

Un segundo invernadero destinado a la produccién propia
de arboles, entre 3.000 y 4.000 ejemplares destinados al
arbolado de alineacion y a los espacios publicos de la ciudad
que forman parte del Plan Director de Arbolado Urbano de
la ciudad, siendo el 40% producciéon propia. Cabe resaltar
que, esta produccién se realiza desde la recoleccién de las
semillas, siembra, trasplante y plantacion en vivero a campo
y salida al tercer o cuarto afio de produccién, dependiendo
de la especie y las condiciones del tiempo.



Finalmente, un tercer invernadero destinado a la produc-
cién de plantines de aromaticas y huerta, algunas desde se-
millas y otras por esquejes, que son destinados a actividades
propias del municipio e instituciones de la ciudad. Ademas,
se realizan jornadas de capacitaciéon para la ejecucion y pro-
duccién propia de huertas en los domicilios.

GESTION DE RIESGOS

Santa Fe se encuentra ubicada en un territorio vulnerable,
principalmente expuesto a fenémenos hidrometeorolégicos,
que ocurren con mayor frecuencia e intensidad a partir
del cambio climatico. La ciudad depende de un complejo
y costoso sistema de proteccion contra inundaciones, que
requiere un cuidado permanente para que funcione de ma-
nera correcta ante la crecida de los rios, y es imprescindible
ante lluvias intensas. El sistema de defensa de la ciudad
esta conformado por: 66 km de defensas, 152 bombas (fijas,
moviles y de reserva), 53 puntos de operacién y bombeo,
250 hectareas de reservorios y 13 estaciones meteorolégicas.

Sevienen desarrollando diversas lineas de accién tendientes a
reducir el impacto ante situaciones de riesgo hidrico desde una
perspectiva integral que abarque estrategias efectivas para educar
alos ciudadanos, gobierno y empresas en relacién a como deben
prepararse para afrontar las inundaciones y el cuidado del siste-
ma de desagiies, acciones de sensibilizacién e informacién que
son un complemento de las importantes y necesarias obras de
infraestructuras que se realizan. El Gltimo afio 62 instituciones,
esto es 1.828 personas entre nifios, nifias, adolescentes, docentes
y vecinos han participado de las visitas guiadas al sistema de
defensas y drenaje urbano, que permite comprender la situacién
de la ciudad con respecto a los rios, la importancia del sistema
de drenaje urbano y sus principales componentes.

En relacién a las obras de infraestructura, durante 2017 se
continué con las obras de desagiies troncales para la ciudad,
tal como el caso del Desagiie Espora y Larrea, que llevan
importantes avances. Los principales desagiies finalizados
en el Gltimo afio fueron: Llerena, Funes, Gorriti e Israel, El
Sable, Penaloza y Colector principal Larrea, que representan
13.917 metros lineales de entubado.
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El rio Parana
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Rio Salado supero el nivel
de alerta en Recreo

[Af0 2017)
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> Cuadro 7.5. Ejecucién de metros
lineales de entubado/revestido de
desaglies pluviales. Ciudad de Santa
Fe. Periodo 2011-2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de Secretaria de
Recursos Hidricos-MCSF. (*) Incluye la
proporcion de avance ya ejecutado de
las grandes obras que se llevan a cabo,
tal como los desagles Esporay Gorriti.

1 Grafico 7.3. Evolucion de las alturas
maximas de los rios Salado y Parana.
Ciudad de Santa Fe. Periodo 2003-2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos de
Direccion de Gestion de Riesgos - MCSF.

Asi, desde el inicio de la gestion local, la cual prioriza la ejecu-
cién del Plan Director de Desagties del afio 2011 elaborado por el
Instituto Nacional del Agua, se entubaron mas de 38 kilémetros
lineales, de los cuales el 85% se ejecutd en los tltimos tres afios.

Ejecucion de metros lineales de entubado/revestido de desagiies pluviales.

Anos de Finalizacion obra Metros lineales ejecutados

Perfodo 2011-2014 5.350
Ano 2015 8.736
Ano 2016 10.771
Ano 2017* 13.917
Total 38.774

Acompanando la lectura de lo expuesto en materia de obras,
es importante monitorear el comportamiento de las crecidas
de los rios. Especificamente, analizar los niveles maximos que
registran los rios Salado y Parani a la altura de la ciudad para
comprender la vulnerabilidad hidrica a la que se encuentra ex-
puesta Santa Fe. El rio Parana durante 2017 alcanz6 niveles de
Alerta (5,3 m) en el puerto local, en tanto el rio Salado super6 el
nivel de alerta (4,7 m) ala altura de Recreo. Conocer los riesgos,
planificar y concientizar son ejes rectores importantes para dis-
minuir el impacto de los fenémenos hidricos en la poblacién.

Alturas maximas de los rios Salado y Parana. Ciudad de Santa Fe. Periodo 2003-2017.
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Sintesis EIEE 07

e En 2017 la ciudad de Santa Fe presenta un total de 190.143 toneladas de
residuos recolectados, lo que representa un incremento de mas del 13%
respecto del afio anterior.

« Segtin el tipo de recoleccion, se observa que el aumento mas significativo en
2017 es en los grandes generadores con un 33,2% respecto del afio anterior.
e En 2017 la generacion total de residuos es de 466 Kilogramos por Habi-
tantes lo que muestra un incremento del 13%.

o En cuanto a la generacion de residuos domiciliarios en 2017 es de 219
Kilogramos, lo que refleja un aumento del 12% respecto del afio 2016.

o Para 2017 se tiene una tasa de recupero del 31,4%, lo que refleja un incre-
mento de mas del 38% de los residuos que ingresan a la planta de tratamiento
respecto de 2016.

e Seglin inventario 2016, la ciudad emiti6 1.125.976,69 toneladas métricas
de diéxido de carbono equivalente, lo que representa 2,77 de emisiones per
cpita (tonCO,e/habitante).

 En 2017 la ciudad de Santa Fe cuenta con 10,2 metros cuadros de espacios
verdes por habitantes.

e En los tltimos 6 afios se llevan construidos mas de 38km lineales de des-
aglies entubados.

o El rio Parana durante 2017 alcanzd niveles de alerta (5,3 m) en el puerto local,
en tanto el rio Salado super? el nivel de alerta (4,7 m) a la altura de Recreo.



{@} 4 o) )
i [SEIPS
PEDIDOS DE ACCESO A 1.828.477

INFORMACION PUBLICA R A sicoioN

2 7 O/O 5 3 O/O TRAMITES Y SERVICIOS

d 2 1a'See __'
dPl amiento Ub dl 5d hbl

63 95 SAC / Solicitudes al
- Sistema de Atencidon Ciudadana

|
48.065 / 4.636 / 10.734 / 319

Reclamos Sugerencias Denuncias Consultas

440/0 11;\31111)11?(]:)0 o — 270/0 Amb 11111 | e 290/0 Eategfnz}s M




2017 Santa Fe Como Vamos . 121

Gobernanza 08
y Calidad
Institucional




122

158

PEDIDOS DE ACCESO A
INFORMACION PUBLICA

(2015-2017)

64. La extension de los plazos debe
tener en cuenta la naturaleza de la
solicitud de informacién, siendo nece-
sario en algunos casos la participacion

de mas de 2 dependencias publicas.

- Cuadro 8.1. Solicitudes de acceso a
la informacién publica al Municipio de
Santa Fe. Periodo 2015-2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos de la Se-
cretaria de Gobierno-MCSF.

@ / Gobernanza y Calidad Institucional

TRANSPARENCIA

La transparencia es aquel principio por el cual el Estado se
compromete a garantizar la libre circulacién de informaciéon
sobre los procesos internos del mismo a la sociedad. De esta
manera, se busca comunicar al ciudadano y dar publicidad a
los procesos de gestién, permitiendo el control y monitoreo
de las acciones de gobierno. El gobierno de la ciudad cuenta
con tres herramientas principales de transparencia: la publi-
cacién anual de indicadores en el informe Santa Fe Cémo
Vamos, las solicitudes de Acceso a la Informacién Puablica,
el Portal Web, las aplicaciones méviles y los blogs o redes
sociales especificas.

La solicitud de informacién ptblica, enmarcada en la Or-
denanza N° 11.450/08, es un mecanismo institucional que
posibilita a la ciudadania a requerir, de manera facil y gratui-
ta, informaciéon gubernamental en el &mbito local, debiendo
ser resueltas en un plazo de 15 dias habiles, contemplando
una prorroga de 10 dias. Para el 2017, se registraron 51
solicitudes, las cuales fueron realizadas por 24 solicitantes.
Entre los mismos, s6lo uno es una asociaciéon u organizacion
colectiva, siendo el 96% de vecinos particulares de la ciudad
quienes requerian informacién.

Por otro lado, en relacién a los plazos, durante el 2017 el
tiempo medio de respuesta fue de 25 dias, siendo contestados
dentro de los plazos estipulados por la ordenanza el 53% de
las solicitudes®. En general, los pedidos se dirigen a las Se-
cretaria de Planeamiento (277%), a la Secretaria de Gobierno
(22%), a la Secretaria de Hacienda (18%) y a la Secretaria de
Control (16%), el 18% restante se distribuye en reas como
Comunicacién, Producciéon, Obras Publicas y la Agencia
Santa Fe Habitat.

Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica. Periodo 2015-2017.

ANO Cantidad de Solicitudes
2015 4t
2016 63
2017 51

Total 158




Las nuevas tecnologias cumplen un rol fundamental en
la creacién de nuevos canales de contacto con el ciudadano,
transformando la gestién gubernamental con el objetivo de
lograr transparencia y mayor eficiencia. A través de distintas
plataformas el Estado pone a disposicién informacién rele-
vante, de manera permanente y voluntaria, permitiendo al
vecino conocer el funcionamiento de la administracién pa-
blica. El gobierno de la ciudad dispone de varios canales de
informacién con los vecinos: el sitio web, las redes sociales
y las aplicaciones moviles.

El sitio web www.santafeciudad.gov.ar ha registrado para el
2017 un total de 4.618.089 visitas, manteniéndose similar a
los valores de afios anteriores. La web cuenta con cientos de
paginas vinculadas con informacion del Municipio y distintas
actividades de interés para el vecino, sin embargo, en esta
seccion destacaremos aquellas vinculadas a la transparen-
cia y el gobierno abierto. Para este afio, las secciones mas
visitadas son Tramites y Servicios (1.828.477), Licitaciones
y Convocatorias (237.829), el sieM* (41.984) y Decretos y
Ordenanzas (21.011).

Es preciso destacar también, la incorporacién de nuevos
blogs® especificos, como son InfoObras, InfoTrdnsitoy SF
Ciudad en Movimiento desarrollados por la Subsecretaria de
Innovacién Tecnoldgica. En dichos sitios, el vecino puede
enterarse de novedades respecto de obras, modificaciones en
recorridos de lineas, desviaciones en el transito, entre otras
mediante mapas interactivos.

Al mismo tiempo, se han incorporado nuevas aplicaciones
moviles, las cuales permiten mantener informado al vecino
sobre distintos temas. Asi, el Municipio cuenta con las pla-
taformas Agenda Ciudad, Suma tu arbol, Turismo Santa Fe
Ciudad, Puente Colgante, Mercociudades que se suman a las
apps especificas de movilidad (seom skc y Cuando Pasa skc).
En 2017 se pone a disposicion la app src Ciudad Moévil, pla-
taforma de atencién ciudadana a través de la cual los vecinos
de la ciudad puede realizar reclamos, hacer el seguimiento
de los mismos y conocer la geolocalizacion de servicios como
escuelas, bancos, hospitales y lugares turisticos; la misma
fue descargada en 2.097 ocasiones. Asi también, se sumod
durante ese ano Arte Ciudad sfc 2017, aplicacién vinculada
al festival cultural de otofio.
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4.618.089

VISITAS AL SITIO
WEB DEL MUNICIPIO

[Af0 2017)

65. EL SIEM es un sistema externo a la
web, esos 35 mil accesos son de distin-
tos enlaces que hay por la web, pero la
gran mayoria de los usuarios de SIEM
acceden directamente mediante la URL.
66. EL Sitio Web del Gobierno de Santa Fe
Ciudad cuenta con 20 blogs especificos
de manera permanente, sin embargo,
de manera temporal se van sumando
nuevos blogs a la pagina principal.
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48.065

reclamos registrados
en el Sistema de
Atencion Ciudadana

+ Cuadro 8.2. Tipo de solicitudes reci-
bidas en el SAC. Ciudad de Santa Fe.
Periodo 2015-2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la Secretaria
de Relaciones Institucionales y Comu-
nicacion-MCSF.

/ Gobernanza y Calidad Institucional

PARTICIPACION Y COLABORACION CIUDADANA
PARTICIPACION INDIVIDUAL

La conformacién de un gobierno abierto implica un proce-
so de apertura e involucramiento de los ciudadanos en los
asuntos publicos, considerandolos agentes politicos activos.
Para esto, es preciso conformar espacios de participacion y
colaboracién en donde sea posible identificar las opiniones,
criticas y sugerencias de los vecinos de manera directa.
Durante los tltimos afios, el Municipio de la ciudad cuenta
con diferentes medios —digitales y presenciales— para que los
vecinos impulsen su consulta, reclamo o sugerencia.

El Sistema de Atencién al Ciudadano (sac) nuclea nume-
rosos canales de comunicacion directa con el vecino como
las diferentes redes sociales del Municipio (Facebook, Twitter
e Instagram), la casilla de correo electrénico y la linea de
atencion gratuita, el 0800-777-5000, la cual se encuentra
disponible las 24hs del dia, todos los dias del afio.

Para 2017, el sac registré 63.954 solicitudes, habiendo una
variacion decreciente del 12,3% respecto del afio anterior.
Dentro de las solicitudes de este afio, el patrén de distribu-
cién siguié manteniéndose similar al de afios anteriores,
siendo los reclamos la categoria mas recurrente (75%). El ori-
gen de los reclamos realizados en el Giltimo afio se concentr6
en los distritos del Centro (20,3%) y del Este (21,7%), segui-
dos por el distrito Oeste (10,4%). Respecto de la naturaleza y
area de destino de los mismos, el 44% involucré asuntos de
Alumbrado Puablico y el 27% de Higiene Ambiental.

Por otro lado, dentro de las sugerencias vertidas por los
vecinos, el 87% de las mismas estuvieron vinculadas con el
programa de forestacién urbana Sumd tu drbol, en el cual el
vecino puede solicitar ejemplares arbdreos nativos. El otro
13% de las sugerencias se vincularon con multiples temati-
cas como la mejora de la recoleccion de residuos, la nueva

Tipos de solicitudes recibidas en el Sistema de Atencion Ciudadana. Periodo 2015-2017.

Ano Consultas Denuncias Reclamos Sugerencias  Total Solicitudes
2015 673 8.171 43.515 331 52.690
2016 392 9.847 49.908 12.738 72.885
2017 519 10.734 48.065 4.636 63.954




implementacion de sefialética, o el transito, entre otros. En
relacién a las denuncias realizadas, se debe destacar que las
mas frecuentes fueron obstruccion de garaje, vehiculos mal
estacionados o abandonados, ruidos molestos y constatacion
de habilitacién, teniendo como contrapartida una mayor ac-
tuaciéon del personal de control del gobierno municipal. Cabe
destacar que a partir de su implementacién en el afio 2010
se han registrado un total de 408.381 solicitudes, siendo el
registro promedio de 140 solicitudes diarias.

PARTICIPACION COLECTIVA

Sumada a la participacion individual, los vecinos de la ciudad
poseen canales de comunicacién colectiva con el gobierno,
esto es, mediante diferentes organizaciones de la sociedad
civil. Una de estas instancias de acercamiento del ciudadano,
por medio de la cual auditan las acciones de gobierno y cola-
boran elevando inquietudes especificas de arraigo territorial,
son las organizaciones vecinales. Estas son el vinculo directo
entre el gobierno municipal y los agentes que diariamente
estan en contacto con las diferentes problematicas.

De esta manera, se observo la interaccién formal que tienen
estas asociaciones® con el gobierno local a través de los expe-
dientes registrados en el Sistema de Informacion de Expedientes
Municipales (siem). Durante el afio 2017, se registraron 162
expedientes ingresados, teniendo una media de 14 expedientes
mensuales. Los mismos pueden desagregarse en 5 tipos —denun-
cia, reclamo, informe, sugerencia y solicitud— siendo este tiltimo
el mas frecuente, con un total de 82 expedientes ingresados.

A suvez, sobre las tematicas abordadas dentro de los expe-
dientes ingresados, el 67,3% se concentra en 5 topicos: Obras
viales y transito (17,3%), Eventos (Invitaciones y solicitudes
de colaboracién — 16,1%), Habitat y mantenimiento (13,6%),
Alumbrado (12,4%) y Mejoras y servicios (8%). Los distritos
cuyas vecinales participan mds activamente son el Centro y
el Noreste, ambos con el 25,3%. Asi, toda la zona norte de
la ciudad concentra el 36% del total de los expedientes pre-
sentados. No obstante, no se observa una continuidad entre
los porcentajes de participacion de los distritos respecto del
2016, dado que los mismos van cambiando en relacién a las
necesidades coyunturales de las vecinales.
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67. Para el ano 2017, se registran en
la Ciudad de Santa Fe 88 Asociaciones
Vecinales formalmente constituidas y
reconocidas.
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> Grafico 8.1. Tipo de expedientes in-
gresados en el SIEM por Asociaciones
Vecinales. Ano 2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la Secretaria
de Gobierno. MCSF.

68. El gabinete esta conformado por
los secretarios de gobierno, es decir,
aquellos funcionarios que conforman
el equipo de trabajo mas cercano al
Intendente, asistiéndolo en materia de
su competencia y de manera conjunta.
Este se diferencia de la planta de fun-
cionarios ejecutivos los cuales abarca
los cargos de Intendente, Secretarios
de Gobierno, Subsecretarios, Directores
y Coordinadores Ejecutivos; la Agencia
Santa Fe Habitat, Agencia de Coopera-
cion, Inversiones y Comercio, Gestion
de Riesgo y Derechos Ciudadanos; los
miembros de la Sindicatura, Fiscalia
Municipal y Tribunal de Faltas.

@ / Gobernanza y Calidad Institucional

Tipo de expedientes ingresados al SIEM por Asociaciones Vecinales

= 51 % Solicitud

20 % Reclamo

18 % Informe

= 8% Sugerencia

m 2 % Denuncia

EQUIDAD

La gobernanza y la apertura del Estado tienen, también,
impacto en la eliminacién de las brechas culturales his-
toricas, basadas sobre la construccién de desigualdades
respecto del sexo o limitaciones fisicas e intelectuales. De
esta manera, se reconocen como actores beneficiarios de
politicas municipales de equidad a las mujeres y las perso-
nas con discapacidad.

Para lograr la igualdad de género es menester romper con
el techo de cristal establecido para las mujeres en espacios
de poder. Una de las medidas posibles para desarticular las
estructuras consolidadas es la incorporacién de mujeres a es-
pacios de toma de decisioén y en la estructura gubernamental.
Para 2017 se mantuvo la disposicién del afio anterior, por lo
que la participaciéon de mujeres en el gabinete® es de un 50%,
mientras que para el total de la estructura de funcionarios
es del 39,6%. En el mes de diciembre el gabinete ejecutivo
sufre una modificacién, por la cual pasan 7 carteras a ser
lideradas por mujeres, elevando a 57% la presencia femenina
en el gabinete del Intendente.

En cuanto a la inclusién de personas con discapacidad, no
se presentaron variaciones respecto del afio anterior: forman
parte del personal municipal 10 personas con discapacidad.
De igual forma, se mantienen las pasantias laborales en
distintos dmbitos municipales, las cuales propician el acer-
camiento a las primeras experiencias laborales.



GESTION DE CALIDAD

Para poder abrir el Estado y ponerlo al servicio del ciudadano
es necesario reconvertir la burocracia administrativa, mejo-
rando sus capacidades, haciendo mas facil y transparente su
accionar, es decir, innovando hacia una gestiéon de calidad.
La reforma administrativa iniciada en 2008 en el Municipio
de Santa Fe permitié6 modernizar la gestién a través de la
incorporacién de nuevas tecnologias, agilizando y facilitando
la interaccién entre la ciudadania y los organismos puablicos,
y jerarquizando al servidor publico mediante una formacién
continua, accesible y de calidad.

OFICINA VIRTUAL

Dentro de los procesos de innovacién y fortalecimiento
de la infraestructura tecnolbgica realizada en los tltimos
afios, se encuentra la plataforma de gestion de trimites
conocida como Oficina Virtual, la cual permite a los ciuda-
danos realizar distintos tramites de forma digital. La oficina
se convierte entonces en un nuevo canal de vinculacion,
que facilita la gestién de tramites —algunos destinados
a perfiles profesionales especificos como transportistas
o arquitectos— de manera eficiente y ahorrando costos a
los ciudadanos, quienes no deben concurrir a una oficina
municipal para iniciarlos.

La plataforma cuenta con 253 trimites o servicios digitales,
de los cuales 117 son de caricter informativo y 136 se resuel-
ven de manera online, ya sea de forma inmediata a través
de distintos sistemas, o mediante un didlogo interactivo®.
De este modo, la cantidad de tramites que se realizan por
este medio aumenté en un 7,7% respecto del afio anterior.
Durante 2017, se realizaron 195.852 consultas y 48.869 tra-
mites en la Oficina Virtual, siendo el 47,4% de resoluciéon
inmediata. Teniendo en cuenta estos tltimos, de los 23.153
realizados, el 58% se concentra en 7 tipos de tramites: in-
forme de multas/libre multa, Buzén de consultas, reclamos
y sugerencias, consultas al siem, consulta de habilitaciones-
uso conforme, impresién de TG1, emisién padrén y/o deuda
derecho de edificacion, e impresion de boletas de impuesto
patente Ginica sobre vehiculos.
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i
48.869

TRAMITES INGRESADOS
a la Oficina Virtual

(afi0 2017)

69. Estos tramites son los que requie-
ren intervencién de la Administracion
Municipal para su resolucién.
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+ Cuadro 8.3. Planta de Cargos de la
Administracion Central Municipaly Entes
Descentralizados. Ciudad de Santa Fe.
Ano 2017. Fuente: MCSF-BCSF en base a
datos de la Secretaria de Hacienda-MCSF.
(*) Incluye Permanente y Transitorio.

@ / Gobernanza y Calidad Institucional

De los tramites que requieren intervencién de la adminis-
tracién para su resolucion se registraron 25.716, dentro de
las cuales el 78,9% pertenecen a usuarios con clave. Dentro
de los usuarios externos se destacan transportistas y profe-
sionales de la construccién quienes pueden iniciar tramites
especificos del rubro por esta ventanilla. Entre las solicitudes
maés frecuentes del corriente afio, se destacan: trdmites de
profesionales de construcciéon (permisos de obra), transporte
de pasajeros, patentes (mandatarios y ptiblico en general),
seoM, Eventos y Tribunal de Faltas.

Por ultimo, es preciso destacar el significativo incremento
de trAmites realizados mediante Oficina Virtual que requie-
ren intervencion respecto del afio anterior, siendo la misma
de un 93%, es decir, pasando de 13.348 solicitudes en 2016
a 25.716 en 2017. Este aumento se debe a que numerosos
tramites dejaron de realizarse presencialmente —actualmente
ingresando y resolviéndose en formato digital a través del sis-
tema~— evitando que los interesados deban trasladarse hasta
las dependencias municipales, reduciendo la generacién y
manipulacion de expedientes en papel.

PERSONAL DE LA ADMINISTRACION
CENTRAL MUNICIPAL

La administraciéon central municipal de la ciudad de Santa
Fe y los entes descentralizados se componen de autoridades
de gobierno, personal de planta y personal de gabinete.
Para 2017, la Administracién Central cuenta con un total
de 3.968 personas, de las cuales el 92% corresponde al
Departamento Ejecutivo Municipal y un 6,2% al Honorable
Concejo Municipal.

Planta de Cargos de la Administracion Central Municipal y entes descentralizados. Afo 2017.

AUTORIDADES PERSONAL PERSONAL TOTAL

ADMINISTRACION CENTRAL DE GOBIERNO DE GABINETE DE PLANTA* GENERAL
DEM 45 135 3462
HCM 56 55 134

3.968
Tribunal de Cuentas 3 1 36

Caja de jubilaciones y pensiones - Entes Descentralizados

7 5 29




Respecto de la distribucién segtn las funciones, sélo el
2,8% del total del personal son autoridades de gobierno.
El personal de gabinete representa el 4,9%, mientras que
el 92,3% es personal de Planta —que se incrementa en 130
puestos de trabajo en relacion al afio anterior—.

INGRESOS DE PERSONAL
Y CAPACITACION

Un Estado sélido, moderno y eficiente, necesita contar con
equipos técnicos profesionalizados y capacitados para brindar
soluciones a los ciudadanos, dentro de un marco de ética,
transparencia y rendicién de cuentas. La jerarquizacion de
la planta municipal se ha realizado a través de la innovacién
en las practicas y normas referidas a la seleccién y la capa-
citacién continua.

Respecto del personal municipal y los funcionarios en
funcién, la némina se puede consultar en la pagina web del
Municipio’’, al igual que las convocatorias para ingresos del
personal o concursos a cargos internos. Durante 2017, in-
gresaron 209 personas en cargos de Planta No Permanente
y 187 pasaron a revestir la categoria Planta Permanente.
Por otro lado, se sustanciaron 2 convocatorias abiertas y 28
concursos internos.

Una de las herramientas fundamentales para jerarquizar
al personal municipal es la capacitacién y actualizacién per-
manente. El Gobierno Municipal organiza en conjunto con
otras instituciones cursos de capacitacién de manera regular;
asi para 2017 se dictaron un total de 56 capacitaciones, a las
que asistieron 961 empleados municipales.

De igual modo, la planta de empleados cuenta con la Es-
cuela Superior de Administracién Municipal (Esam), la cual
posee tres tramos de capacitacion: Ciclo basico, Supervision y
Tramos Superior. La instancia de ciclo basico tuvo en 2017 un
dictado de 20 médulos en los que participaron 30 asistentes
por mbdulo, mientras que para los tramos de supervisiéon y
superior se inscribieron 50 personas en cada uno. Ese afio
se dictaron en estos tramos 6 y 9 médulos respectivamente.
Respecto de los egresados del Esam, este Gltimo afo fueron
82, distribuyéndose 20 en el ciclo basico, 34 en supervision
y 28 en el tramo superior.
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3.661

Agentes de planta
conforman la
Administracion Central

(MCSF, afio 2017)

06

CAPACITACIONES

[Af0 2017)

70. Enlace de acceso a la consulta del
Personal Municipal. Disponible en:
www.santafeciudad.gov.ar/gobierno/
transparencia/nomina_personal_
municipal.html
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Finalmente, el Gobierno Municipal colabora y facilita la
formacién de su planta a través de becas para el desarrollo
profesional, otorgando durante este afio 20 becas. Asimis-
mo, la capacitacién que se brinda por medio de la Esam es de
caricter gratuito para el personal municipal que retina las

condiciones para cursar cada tramo.
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Sintesis EIEE 08

o Se realizaron 51 pedidos de acceso a la informacién publica, requeridos
principalmente a las areas de Secretaria de Planeamiento, Secretaria de
Gobierno y Secretaria de Hacienda.

e Se tuvieron 4.618.089 de visitas a la web del municipio en 2017.

o El sac desde 2010 ha registrado un total de 408.381 solicitudes.

o En 2017 sAc registré 63.954 solicitudes, 75% son reclamos vinculados
principalmente a asuntos de Alumbrado Pablico y de Higiene Ambiental.
o Las vecinales de la ciudad ingresaron al siem 162 expedientes, con un pro-
medio de 14 expedientes mensuales.

« El Municipio santafesino cuenta con 3.968 agentes en la Administraciéon Central.
o Ingresaron 209 agentes en cargos de Planta No Permanente y 187 pasaron
a revestir la categoria Planta Permanente.

e Se dictaron 56 capacitaciones, a las que asistieron 961 empleados municipales.
« 32 agentes egresaron del Esam.
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RESULTADO PRIMARIO

En millones, como diferencia entre
Recursos Corrientes / Gastos Corrientes

Crecieron 12% en RECURSOS
términos re?lles CORRIENTES
[ ] ' en millones de pesos.
Bt RECURSOS
nacional a través D E CAPITAL
de transferencias ' en millones de pesos
RECURSOS
TOTALES
| ' de Capital + Corrientes

10,2% @ 25,6% 5,9%  10,1%

Tasa de Tasa de Tasa de Tasa de
Ahorro Inversion Endeuda- Servicios
Corriente Real Directa miento de Deuda
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09

Todos los datos corresponden al Presupuesto Ejecutado durante 2017
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-----

GASTOS
CORRIENTES
en millones de pesos

.....................................................................

GASTOS
DE CAPITAL
en millones de pesos

GASTOS Og @
TOTALES
de Capital + Corrientes

RESULTADO FINANCIERO 1 6 6 0 @:—
v b Sy ) 0
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> Cuadro 9.1. Cuenta Ahorro-Inversion-
Financiamiento de presupuesto y su
ejecucion de la Municipalidad de Santa
Fe (Departamento Ejecutivo Municipal-
DEM). Ao 2017. Fuente: MCSF-BCSF
en base a datos de la Secretaria de
Hacienda - MCSF.

$350,9

AHORRO CORRIENTE

Crecimiento
de los RECURSOS
CORRIENTES REALES

(En millones de pesos, afio 2017)

ANALISIS DE LA CUENTA
AHORRO-INVERSION-FINANCIAMIENTO

El resultado econémico de la ejecucion del presupuesto de
la Municipalidad de Santa Fe para el afio 2017 alcanzé los
$350,9 millones, valor que surge de la diferencia entre los
recursos corrientes ($3.455,7 millones) y los gastos corrientes
($3.104,8 millones).

Respecto a 2016 este resultado crecié un 59,4% el cual
se explica por el mayor aumento de los ingresos corrientes
(36,8%) respecto de los gastos (34,6%).

Cuenta Ahorro-Inversion-Financiamiento de la Municipalidad de Santa Fe.

Esquema Ahorro-Inversiéon-Financiamiento Ejecucion 2017
Recursos corrientes 3.455.741.434,1
Gastos corrientes 3.104.844.754,7
Resultado Econémico - Ahorro corriente 350.896.679,3
Recursos de capital 810.932.283,7
Gastos de capital 1.327.807.273,0
Recursos totales 4.266.673.717,8
Gastos totales 4.432.652.027,7
Resultado financiero -165.978.309,9
Fuentes financieras 755.693.145,3
Aplicaciones financieras 589.714.835,4
Financiamiento neto 165.978.309,9

Los recursos totales, como suma de los recursos corrien-
tes y de capital, ascendieron a $4.266,7 millones. En tanto,
los gastos totales, como suma de los gastos corrientes y de
capital, alcanzaron los $4.432,6 millones.

La Cuenta Ahorro-Inversién-Financiamiento (carr) en el
ejercicio 2017 incluye un resultado financiero, que surge
a partir de la diferencia entre los ingresos y gastos totales,
que fue negativo (déficit) alcanzando los $ -166,0 millones,
el cual representd el 3,9% de los recursos totales; para 2016
estd relacion se ubicé en el 5,6%.

En consecuencia, el flujo de los ingresos y gastos totales
implicé una necesidad de financiamiento neto de la adminis-
tracién municipal por igual cuantia. Para hacer frente a este



déficit se hizo uso de herramientas financieras, motivo por
el que las fuentes (origenes) ascendieron a $755,7 millones.
Por otro lado, las aplicaciones (usos) totalizaron en $589,7
millones, lo que permiti6 saldar el déficit del ejercicio.

A continuacién se desagregan cada una de las categorias
antes mencionadas.

Recursos Corrientes y de Capital.a (en $ corrientes). CAIF 2017.

Ejecucion 2017 Participacion

RECURSOS CORRIENTES 3.455.741.434,1 81,0%
Ingresos tributarios 1.908.357.362,4 55,2%
Coparticipacion 1.702.139.080,8 89,2%

Otros recursos tributarios 206.218.281,6 10,8%

Ingresos no Tributarios 1.457.319.068,3 42,2%

Tasa General de Inmuebles 422.261.622,1 29,0%

Derecho de Registro e Inspeccin 703.056.574,8 48,2%

Otros recursos no tributarios 332.000.871,4 22,8%

Otros recursos corrientes 90.065.003,4 2,6%
RECURSOS DE CAPITAL 810.932.283,7 19,0%
Transferencias de Capital 808.993.769,1 99,8%

De la administracion central nacional 711.553.703,7 88,0%

De gobiernos provinciales 71.884.896,2 8,9%

Otras transferencias 25.555.169,2 3,2%

Otros recursos de capital 1.938.514,6 0,2%
RECURSOS TOTALES 4.266.673.717,8 100,0%

Los recursos corrientes alcanzaron los $3.455,7 millones,
representando el 81,0% del total de ingresos. Dentro de
esta fuente de recursos se destacan la coparticipacién, la
Tasa General de Inmuebles y el Derecho de Registro e Ins-
peccion (prer). En relacion al ejercicio anterior, los recursos
corrientes crecieron un 36,8% en términos nominales. Sin
embargo, teniendo en cuenta la inflacién del periodo del
24,8% (1pc-INDEC), el incremento real resulta en un 12,0%.

La otra fuente de ingresos son los recursos capital, los
cuales totalizaron $810,9 millones en 2017. Casi la totalidad
de este tipo de recursos fueron transferencias de capital,
de las cuales el 88,0% se percibieron de la administracién
nacional. Es de destacar el crecimiento que evidenci6 este
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« Cuadro 9.2. Recursos Corrientes y
de Capital (en $ corrientes). CAIF 2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
de la Secretaria de Hacienda - MCSF.
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- Cuadro 9.3. Gastos Corrientes y de
Capital (en $ corrientes). CAIF 2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
de la Secretaria de Hacienda - MCSF.

(e
$1.270

INVERSION REAL DIRECTA

(En millones de pesos, afio 2017)

71. La mayoria de las obras que esta-
ban presupuestadas en el afo 2017,
comenzaron a ejecutarse en dicho ano,
pero continuaron durante el afo 2018.
72. Si tenemos en cuenta la inflacion
del periodo, 24,8%, el aumento en
términos reales fue del 63,3%.

tipo de recursos en su participacion sobre el total, pasando
del 11,4% del total en 2016 al 19,0% en 2017.

Para 2017 se habian presupuestado recursos por transferen-
cias de capital por $1.569,2 millones, de los cuales se perci-
bieron $808,9 millones; cabe sefalar que la percepcion de las
transferencias de capital de origen nacional estin relacionadas
con el avance de cada una de las obras que se financian con
dichos recursos, es decir que se reciben los fondos luego de
presentarse las rendiciones mensuales de los certificados de
obras’!. Sin embargo, en relacién al ejercicio 2016, este tipo de
transferencias practicamente se triplicaron, mientras que las
transferencias provenientes de la administracién provincial
se redujeron a la mitad en igual periodo.

Gastos Corrientes y de Capital. (en $ corrientes). CAIF 2017.

Ejecucion 2017 Participacion

GASTOS CORRIENTES 3.104.844.754,7 70,0%
Gastos de consumo 2.715.856.662,0 87,5%
Remuneraciones 1.774.731.868,8 65,3%

Bienes y servicios 941.064.893,2 34,7%

Otros gastos corrientes 388.988.092,7 12,5%
GASTOS DE CAPITAL 1.327.807.273,0 30,0%
Inversion Real Directa 1.271.877.319,7 95,8%
Otros gastos de capital 55.929.953,3 4,2%
GASTOS TOTALES 4.432.652.027,7 100,0%

Enlo que respecta a los gastos corrientes, se ejecutaron en
2017 un total de $3.104,8 millones de esta aplicacién, des-
tacandose las remuneraciones (sueldos, salarios y contribu-
ciones patronales) que alcanzaron los $1.774,7 millones. La
participacion de los gastos corrientes sobre el total disminuyd
entre el 2016 y 2017, pasando del 76,6% al 70,0%.

Los gastos de capital totalizaron $1.327,8 millones siendo
su principal componente la Inversién Real Directa (irD).
En cuanto a su comportamiento interanual (2017 respecto
2010), los gastos de capital crecieron mas del 80%’?, produc-
to de la duplicacion de los gastos en Irp, que paséd de unos
$660 millones a algo mas de $1.270 millones. Asimismo,
este aumento en la IRD impulsé el crecimiento en la participa-



ci6én de los gastos de capital sobre el total de gastos, pasando
de un 23,4% en 2016 a un 30,0% en 2017.

Una vez considerados estos puntos, se puede avanzar hacia
el sistema de financiamiento, necesario para poder llevar a
cabo lo antes mencionado.

Fuentes y aplicaciones financieras. CAIF 2017.

Ejecucion 2017
FUENTES FINANCIERAS 755.693.145,3
Obtencién de préstamos 4.407.258,9

Gastos devengados y no pagados

APLICACIONES FINANCIERAS

751.285.886,5
589.714.835,4
51.858.859,2
79.514.367,7
72.824.067,7
6.690.300,0
458.341.608,5
165.978.309,9

Inversion Financiera

Amortizacion de la Deuda

Préstamos y Deuda interna a corto plazo

Préstamos a largo plazo

Disminucidn de Otros Pasivos

FINANCIAMIENTO NETO

En cuanto a las fuentes financieras, se tienen dos conceptos
principales: la Obtencién de Préstamos, el cual constituye
una forma de adquirir financiamiento a través del endeu-
damiento ($4,4 millones); y los Gastos devengados y no
pagados, que alcanzaron, a la fecha de cierre del ejercicio
(31/12/2017), $751,3 millones”.

En cuanto a las aplicaciones, se destinaron $51,9 millones
a Inversién Financiera, $779,5 millones a pagos de capital de
la Deuda Consolidada’™ y $458,3 millones a la cancelaciéon
de Deuda Flotante”.

Comparando las fuentes y las aplicaciones financieras, en
2017 se obtuvieron recursos financieros netos por $166,0 mi-
llones, con los cuales se pudo cancelar el déficit del ejercicio.

GESTION DE LAS FINANZAS PUBLICAS’

Los indicadores que a continuacién se desarrollan, relacionan
ciertas categorias de la carr, de manera que pueda observarse
con mayor grado de detalle la realidad de la situacién financie-
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< Cuadro 9.4. Fuentes y aplicaciones
financieras. CAIF 2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la Secretaria
de Hacienda - MCSF.

73. Estos constituyen compromisos asu-
midos durante el ejercicio que no alcan-
zaron a cancelarse en el mismo periodo.
74. La deuda publica consolidada, es
una deuda donde su plazo de amor-
tizacion es a largo plazo. La deuda
publica corresponde a las obligaciones
financieras contraidas por el gobierno,
através de las cuales se compromete a
pagar intereses y el préstamo original
en ciertas fechas determinadas. Fuen-
te: http://www.iefer.org.ar/trabajos/
creditopublico.htm

75. La deuda publica flotante, es de
caracter transitorio siendo su plazo de
amortizacion a corto plazo. Se emite para
hacer frente a los desajustes temporales
entre los cobros y los pagos y satisfacer
las necesidades de liquidez a corto plazo.
Fuente: http://www.iefer.org.ar/trabajos/
creditopublico.htm

76. Se realizé un cambio metodoldgico
por lo que algunos indicadores no
son directamente comparables con
publicaciones anteriores. Para mas
informacién consultar en la Base de
Datos publicada en https://www.bcsf.
com.ar/ces/ejes-tematicos-santa-fe-
como-vamos.php



138 . !| / Finanzas Pablicas

- Grafico 9.1. Tasa de ahorro corriente
de la Municipalidad de Santa Fe. Pe-
riodo 2015-2017. Fuente: MCSF-BCSF
en base a datos de la Secretaria de
Hacienda-MCSF.

I Ingresos corrientes
Gastos corrientes

== Tasa de ahorro corriente

ra del municipio de la Ciudad de Santa Fe. Estos indicadores
tienen la finalidad de brindar al ciudadano una herramienta
de evaluacién y analisis de las cuentas ptblicas municipales.
Para construir estos indicadores se tomaron los Totales
Generales de la carr, a diferencia de publicaciones anteriores
donde la referencia se realizaba sobre los Ingresos y Gastos
Totales (incluyendo solo corrientes y de capital). En el caso
de los Recursos Percibidos (Total General) alcanzaron valores
de $ 4.271,08 millones incluyendo los recursos corrientes,
recursos de capital y la obtencién de préstamos, quedando
afuera los gastos devengados y no pagados. Para el caso de
los Gastos Devengados (Total General) se incluyen los gastos
corrientes, gastos de capital, la amortizacién de la deudayla
disminucién de otros pasivos (no se incorpora la inversion
financiera), dando como resultado un total de $4.970,51.

FUNCIONAMIENTO FINANCIERO

Como indicador del funcionamiento financiero se propone
evaluar la tasa de ahorro corriente, que indica la magnitud de
los recursos corrientes sobrantes luego de cubrir los gastos
corrientes del periodo.

La tasa de ahorro corriente indica cudl es el excedente entre
ingresos y gastos corrientes recibidos en el periodo, como
proporcion del total de ingresos corrientes. En 2017 esta
tasa fue del 10,29, es decir que por cada $100,0 de ingresos
corrientes, al municipio le resta un excedente de $10,2.

Tasa de ahorro corriente. 2015-2017.

Tasa Millones de pesos
12,0% 4.000,0

10,0%
3.000,0
8,0%
6,0% 2.000,0
4,0%
1.00,0
2,0%

0.0% 0,0

T
2015 2016 2017



Como se observa en el grafico 9.1, la tasa de ahorro crecid
afio a afio desde 2015, esto se debe a que los ingresos co-
rrientes se incrementaron a un ritmo mayor que los gastos
corrientes, ampliando la brecha entre estos.

En relacién a otras jurisdicciones, la tasa de ahorro corrien-
te de la provincia es del 11,29, es decir que por cada $100 de
ingresos corriente de la Administraciéon Central Provincial
ahorré $11,2. Andlogamente para el municipio de Rosario,
la tasa de ahorro corriente fue del 0,9% para el afio 2017.

EFICIENCIA FINANCIERA

Tasa de Inversion Real Directa

La inversion es uno de los factores determinantes si se habla
de crecimiento econémico, no obstante, la misma deberd
estar debidamente planificada a fin de que ésta tenga el im-
pacto deseado. Respecto a esta variable, se considera la tasa
de inversion real directa’”, que muestra la relacién entre el
gasto de inversion y el gasto devengados.

Esta tasa alcanz6 el 25,6% sobre los gastos devengados, es
decir que por cada $100,0 gastados por el municipio, $25,6
se destinaron a la formacién bruta de capital. Este indicador
continta creciendo desde 201274, experimentando un aumen-
to de 6,5 puntos porcentuales en 2017 respecto al afio 20106.

Como se observa a partir del grafico 9.2, en el tilltimo afio el
monto destinado a Irp practicamente se duplicéd en términos

Evolucion de la tasa de inversion real directa. 2015-2017.

Tasa
30,0%

Millones de pesos
6.000,0

25,6%

25,0% 5.000,0

20,0% 19.1% 4.000,0
16,7%

15,0% 3.000,0

10,0% 2.000,0
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5,0% 1.000,0
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396
— B o0

T T
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0,0%
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77. Se entiende por Inversion Real Di-
recta (IRD) a la adquisicién o produccién
por cuenta propia de bienes de capital.
La misma comprende las edificaciones,
instalaciones, construccionesy equipos,
e incluye las ampliaciones y modifica-
ciones de los activos fijos, como asi tam-
bién los gastos por materiales y factores
de la produccidn, incluida la mano de
obra si se producen por cuenta propia.
78. Presenté una tasa de 11,6%. Se
puede consultar en SFCV 2015.

<« Grafico 9.2. Evolucién de la tasa de
inversion real directa de la Municipa-
lidad de Santa Fe. Periodo 2015-2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
de la Secretaria de Hacienda - MCSF.

I Inversion real directa
Gasto total

— Tasa de inversion real directa
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- Grafico 9.3. Evolucion de la capacidad
financiera de la Municipalidad de Santa
Fe. Periodo 2015-2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la Secretaria
de Hacienda - MCSF.

I Recursos de origen municipal
Gastos devengados

—— Cociente de capacidad financiera

SR
$3.177

RECURSOS DE
LIBRE DISPONIBILIDAD

(En millones de pesos, afio 2017)

nominales superando los mil millones de pesos. Si se mide
este concepto del gasto en términos per cdpita, resulta que
se invirtieron en obras unos $3.115 por habitante durante el
ejercicio 20r17.

Coeficiente de capacidad financiera

El cociente de capacidad financiera se mide a partir de los
recursos de origen municipal percibidos en cada periodo,
en proporcién a los gastos devengados. El mismo indica
en qué medida se pueden cubrir sus gastos sin la interven-
ci6én de otros niveles de gobierno. Para el ejercicio 2017, la
municipalidad de Santa Fe obtuvo recursos por $ 1.500,0
millones, lo que le permitié cubrir el 30,2% de sus gastos
devengados totales.

Evolucion de la capacidad financiera. 2015-2017.

Tasa Millones de pesos
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El cociente de capacidad financiera se redujo dos puntos
porcentuales en el Gltimo afio, continuando con la tendencia
iniciada en 2015. Esto quiere decir que, si bien afio a afio
la administracién municipal recauda mayor cantidad de
recursos, estos van perdiendo participacién sobre el total de
los gastos en el periodo analizado.

Autonomia financiera

La autonomia financiera municipal hace referencia a la libre
disponibilidad de los recursos percibidos. Estos fueron de
alrededor de $3.117 millones en 201y, otorgando una auto-



nomia financiera del 73,0%”°, continuando con la tendencia
decreciente iniciada en 2013. Es destacable que este ratio
disminuy6 en casi 10 puntos porcentuales desde 2015. Ello
puede explicarse por el gran crecimiento de los recursos
afectados percibidos de origen nacional, lo que reduce el
poder de la autoridad local sobre el destino de los fondos.

Evolucion de la autonomia financiera. 2015-2017.
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Efectividad fiscal®

En relacién al grado de cumplimiento de los objetivos esta-
blecidos en el presupuesto, se puede arribar al indicador de
efectividad fiscal. En el caso de los recursos, este se define
como el cociente entre el total de los recursos percibidos y
los estimados; y para el caso de los gastos, como el cociente
entre el total de los gastos devengados y los presupuestados.
En el ejercicio 2017, se observa una sub-ejecuciéon en los
gastos, ya que los gastos devengados corresponden a un
98,0% de lo presupuestado, lo cual ocurre por primera vez
desde 2009. Por el lado de los recursos, la ejecucién fue del
84,2% respecto de lo estimado; esto implica que los recursos
percibidos fueron menores a los presupuestados, siendo el
minimo registro de todos los ejercicios desde 2009.

GESTION DEL ENDEUDAMIENTO

Con el propoésito de financiar la provisién de bienes y servi-
cios publicos, destinados a satisfacer las necesidades de la
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<« Grafico 9.4. Evolucion de la autono-
mia financiera de la Municipalidad de
Santa Fe. Periodo 2015-2017. Fuente:
MCSF-BCSF en base a datos de la
Secretaria de Hacienda - MCSF.

I Recursos de libre disponibilidad
Recursos percibidos

— Autonomia financiera

79. Se calcula la autonomia financiera
como proporcién de los recursos de
libre disponibilidad sobre el total de
recursos percibidos (ingresos corrien-
tes, recursos de capital y obtencion de
préstamos).

80. Corresponde al Total General de los
recursos y gastos estimados en el pre-
supuesto en relacién al Total General
de los recursos percibidos y los gastos

devengados.
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> Grafico 9.5. Tasa de endeudamiento
de la Municipalidad de Santa Fe. Pe-
riodo 2015-2017. Fuente: MCSF-BCSF
en base a datos de la Secretaria de
Hacienda - MCSF.

B Deuda consolidada
Ingresos corrientes

= Tasa de endeudamiento

ciudadania, las administraciones gubernamentales recurren
al endeudamiento ptiblico. El monto de esta carga financiera
es un componente importante en la valoracion del riesgo
financiero de las mismas. De ahi la importancia de analizar
con profundidad la carga de la deuda, asi como los recursos
para proceder a su servicio (MoraLA GOMEZ Y FERNANDEZ
FERNANDEZ, 2000).

En primer lugar, se analiza la evolucién de la deuda ptiblica
consolidada, luego la tasa de endeudamiento y por tltimo
los servicios de deuda.

Tasa de Endeudamiento. 2015-2017.
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La tasa de endeudamiento permite tener una aproximacion
de la capacidad de generacién de recursos municipales para
hacer frente a las obligaciones contraidas. En 2017 esta fue
del 5,9%, valor que surge de considerar el cociente entre la
deuda publica consolidada de $ 204,1 millones (19,3% menor
que en 2017), y los ingresos corrientes, de $3.455,7 millones.

Comparativamente, para el municipio de Rosario, la deuda
consolidada fue de $2.475,5 millones, lo que implicé una tasa
de endeudamiento del 21,7%.

Respecto a afios anteriores, la tasa de endeudamiento
evidencia una evolucién declinante en los Gltimos tres anos,
con una caida de cuatro puntos porcentuales en relaciéon al
ejercicio anterior. Dicha reduccién puede explicarse por dos
motivos, por un lado la disminuciéon del monto total de deuda
consolidada y por otro, el aumento en los ingresos corrien-



tes, lo que da como resultado una menor participacion de la
deuda sobre los recursos.

En lo que respecta a la gestion, resulta interesante evaluar
si las decisiones de endeudamiento son compatibles con los
flujos proyectados de ingreso. En este sentido, si los servicios
no se ajustan a la capacidad de pago, se evidenciarian fallas
en la planificacién financiera.

Tasa de servicios de deuda. 2015-2017
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En el caso de la Municipalidad de Santa Fe, en el ejercicio
2017 la tasa de servicios de deuda® alcanzé el 10,1%, im-
plicando que por cada $100 de ingresos corrientes $10,1 se
destinaron al pago de los servicios de deuda. Respecto al afio
anterior se observa una pequeiia reduccién, de 0,7 puntos
porcentuales, sin embargo, dentro del periodo de anilisis
2009-2017, estos dos Ultimos ejercicios arrojan los valores
mas altos de toda la serie.

La reduccion de la tasa se da ante una situacién donde, si
bien las obligaciones de pago de los servicios de deuda au-
mentan (27,8%), los ingresos corrientes lo hacen en mayor
proporcion (36,8%), dando como resultado una tasa menor.

A continuacién, se presentan los valores en términos cons-
tantes de tres variables relacionadas con las herramientas
financieras, lo que nos permite observar la evolucién de
estos indicadores corregidos por inflacién®’, dando lugar a
una comprension mas cercana a la realidad de la situacion
financiera municipal.
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< Grafico 9.6. Tasa de servicios de
deuda de la Municipalidad de Santa
Fe. Periodo 2015-2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la Secretaria
de Hacienda - MCSF.

I Total sevicios de Deuda
Ingresos corrientes

= Tasa de servicios de Deuda

81. Incluye: la amortizacién de deuda
interna a corto y largo plazo, la amor-
tizacion de préstamos a corto y largo
plazo, como asi también los intereses
de la deuda.

82. En base al indice de precios al con-
sumidor publicado por Congreso: 2010,
25,7%; 2011, 22,5%; 2012, 25,2%; 2013
27,9%; 2014, 38,5%; 2015, 27,8%; 2016,
40,7%; 2017, 24,8%.
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> Grafico 9.7. Endeudamiento y servicios
de deuda. Valores constantes 2017. Pe-
riodo 2015-2017. Fuente: MCSF-BCSF
en base a datos de la Secretaria de
Hacienda - MCSF.
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Como se mencion6 anteriormente, la deuda consolidada
presenta una tendencia decreciente tanto en términos nomi-
nales como reales, y los servicios de deuda, por el contrario,
creciente. Vale mencionar que se contintia con la situacién
iniciada en el ejercicio anterior, donde los servicios deuda son
mayores al monto total de la deuda consolidada.

En cuanto a la deuda flotante, aumenta afio a afio, mos-
trando un movimiento creciente, tanto en valores corrientes
como en valores constantes.

Endeudamiento y servicios de deuda. Valores Constantes 2017.
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A partir del grafico 9.7 se puede observar que en el tltimo
afo, la deuda flotante ha experimentado un alza muy im-
portante alcanzando los $737,8 millones, lo que representa
un crecimiento interanual del 22,7% a valores constantes de
2017. Por el contrario, la deuda publica consolidada tuvo una
caida significativa en relacién a los valores registrados ante-
riormente, perdiendo peso en el total de deuda del municipio.

En relacién a los servicios de deuda, en el tiltimo afio (2017)
su crecimiento se atentia en relacién a los afios anteriores,
aun tomando valores constantes de 2017. Partiendo de
$260,6 millones en 2015, tuvo un crecimiento del 30,6%
el siguiente afio, y del solo 2,3% en 2017, alcanzando los
$349,0 millones.
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Sintesis EIEE 09

o El ahorro corriente alcanzo los $350,9 millones, valor que surge de la dife-
rencia entre los recursos corrientes ($3.455,7) y los gastos corrientes ($3.104,8).
o Los recursos totales, como suma de los recursos corrientes y de capital,
ascendieron a $4.266,7 millones. En tanto, los gastos totales, como suma de
los gastos corrientes y de capital, alcanzaron los $4.432,6 millones.

o El resultado financiero del ejercicio fue deficitario en $166,0 millones.

o En relacion al ejercicio anterior, los recursos corrientes crecieron un 12,0%
en términos reales.

« Entre los recursos de capital, el 88,0% provino de la administracién nacional
a través de transferencias de capital.

e En lo que respecta a los gastos corrientes, se ejecutd en 2017 un total de
$3.104,8 millones, destacdndose las remuneraciones.

e Los gastos de capital totalizaron $1.327,8 millones siendo su principal
componente la Inversion Real Directa (IRD).

o En cuanto a las fuentes financieras, la Obtencioén de préstamos, el cual cons-
tituye una forma de obtener financiamiento a través del endeudamiento ($4,4
millones); ylos Gastos devengados y no pagados, que alcanzaron $7751,3 millones.
« La tasa de ahorro corriente fue del 10,2%. Esto se debe a que los ingresos corrientes
se incrementaron a un ritmo mayor que los gastos corrientes, ampliando la brecha.
o La tasa de 1rD, alcanzo el 25,6%. En el tltimo afio el monto destinado a 1rRD
practicamente se duplicé en términos nominales superando los $1.000 millones.
o El cociente de capacidad financiera se mide a partir de los recursos de origen
municipal percibidos en cada periodo, en proporcién a los gastos totales.
Para 2017 le permiti6 cubrir el 33,8% de sus gastos totales.

o La autonomia financiera municipal hace referencia a la libre disponibilidad
de los recursos percibidos. Estos alcanzaron alrededor de $3.117 millones en
2017, otorgando una autonomia financiera del 73,0%.

o En el ejercicio 2017, los gastos devengados corresponden a un 98,0% de lo pre-
supuestado, por el lado de los recursos, la ejecucion fue del 84,2% de lo estimado.
o La tasa de endeudamiento fue del 5,9%, valor que surge del cociente entre la
deuda publica de $ 204,1 millones y los ingresos corrientes, de $3.455,7 millones.
o La tasa de servicios de deuda alcanzo el 10,1%, implicando que por cada $100
de ingresos corrientes $10,1 se destinaron al pago de los servicios de deuda.
e La deuda flotante alcanzo los $7737,8 millones, lo que representa un creci-
miento interanual del 22,7% a valores constantes de 2017, por el contrario,
la deuda publica consolidada tuvo una caida significativa.
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+2,2%

Estimador Mensual
Actividad Econdmica

(INDEC-2017:12)

2,3%

ICASFe
Tasa de cambio interanual

83. Fecha de consulta: 28/08/2018

CONTEXTO ECONOMICO

La actividad econémica de la ciudad de Santa Fe no se desen-
vuelve de forma aislada, sino que responde a la dindmica de su
contexto. En este sentido, se presenta un breve resumen de los
principales indicadores econdmicos nacionales y provinciales.

En el plano nacional, el afio 2017 inicié con una recupe-
racién econdmica, luego de la recesién que el pais atravesd
durante 2016. Segin datos del iNpEc®, se produjo un incre-
mento en el Estimador Mensual de Actividad Econémica
(eMaE) del 2,2% a diciembre de 2017 con relacién a igual
periodo del afio anterior.

El comienzo de 2017 se dio con buenas expectativas y se
esperaba una fuerte baja en el Indice de Precios al Consu-
midor (1pc) durante el transcurso del afio. Sin embargo, los
nameros finales fueron muy superiores a los esperados por
la autoridad monetaria, alcanzando una inflacién a lo largo
de 2017 del 24,8%. Respecto al tipo de cambio, la cotizacion
minorista del délar estadounidense (precio vendedor del
Banco Nacidén) tuvo un incremento del 17,4%. Esto result6
en una apreciacién cambiaria en términos reales respecto a
la moneda estadounidense.

En cuanto al sector comercial, muy importante para nues-
tra ciudad, los datos no fueron del todo positivos. De acuerdo
a la informacién brindada por la Confederacién Argentina
de la Mediana Empresa (caMme), las ventas minoristas de co-
mercios registrados siguieron sin poder despegar en el afio.
Esto sucedid a contramano de la recuperacién observada en
la actividad econémica general y el consumo a nivel agregado.

En el plano provincial, en base a los resultados arrojados
por el Indice Compuesto de Actividad Econémica de Santa
Fe (icasre) elaborado por el Centro de Estudios de la Bolsa
de Comercio de Santa Fe, la economia santafesina inicié
un periodo de expansion en agosto de 2016, que continud
durante todo 2017. No obstante, en marzo de 2018 la acti-
vidad econdémica inicio un periodo de caida en el ritmo de
crecimiento respecto al afio anterior.

Luego del primer trimestre de 2018, se produjo una acele-
racién en la inflacion y se intensific6 la depreciacién del tipo
de cambio, que dio como resultado una caida en el nivel de
actividad, marcando la recesioén en la provincia de Santa Fe



Variaciones trimestrales de series de actividad econémica

! 0,8% 0.9%

0,4% 0,5% 0.3%

-1,2%

| 2017:T1 | 2017:T2 | 2017:T3 | 2017:T4 | 2018:T1 | 2018:T2 |

en febrero de 2018. Por otra parte, sumado a un contexto
internacional adverso, la evolucién de los indicadores del
mercado laboral y de los principales sectores no ha sido
favorable. Mas atin, el poder adquisitivo del conjunto de los
empleados registrados mostr6 una caida durante la primera
parte del afio 2018.
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<« Grafico 10.2. Variaciones trimestrales
de series de actividad econdémica de la
provincia de Santa Fe. Fuente: Centro
de Estudios y Servicios, Bolsa de Co-
mercio de Santa Fe.

© Grafico 10.1. indice Compuesto
Coincidente de Actividad Econdmica de
la provincia de Santa Fe. indice. Base
1994=100. Fuente: Centro de Estudios
y Servicios, Bolsa de Comercio de Santa
Fe. (*) Las zonas grises refieren a las
recesiones de la provincia de Santa Fe.

La gréfica se inicia en enero de 1994.
Recesion
—— ICASFe
@® Puntos de Giro

indice Compuesto Coincidente de Actividad Econémica. Provincia de Santa Fe.
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41.675,5

FACTURACION TOTAL
declarada en DREI

227,8%

Incremento nominal

V12,.9%

Caida real

(En millones de pesos, afio 2016)

- Cuadro 10.1. Facturaciéon anual total
declarada en DRel. Ciudad de Santa
Fe. Variacion nominal y real. Periodo
2014-2016. Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos de la Secretaria de Ha-
cienda - MCSF.

. Cuadro 10.2. Facturacién, cantidad
de registros, facturacién promedio,
variacion nominal y real segln sector
econémico. Ciudad de Santa Fe. DDJJ -
Drel. Afo 2016. Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos de la Secretaria de Hacien-
da- MCSF. (*] Se compara la facturacién
del afo 2016 con 2015

CARACTE'RIZACI(')N DE LA
ECONOMIA DE LA CIUDAD

Es posible analizar la estructura de la actividad econémica
de la ciudad a través de los datos que arroja el sistema de
Derecho de Registro e Inspeccién (prer)*'. Como se muestra
en el cuadro 10.1, la facturacién total declarada por los con-
tribuyentes registrados en el prer para el afio 2016 (Ultimo
dato disponible) fue de $ 41.675,5 millones. Esto implica un
incremento nominal del 277,8% en relacién al afio anterior,
sin embargo, en términos reales la misma marcé una caida
del 12,9%, dado que la inflacién del periodo fue del 40,7%.

Facturacion anual total declarada en DREI

N Facturacién total declarada Inflacion Variacion Variacion
ANO en DREI (pesos corrientes)  (IPC Congreso) nominal real
2014 $ 25.287.088.643,53 38,5% 26,4% -12,1%
2015 $ 32.608.344.804,34 27,8% 29,0% 1,2%
2016 $ 41.675.544.533,68 40,7% 27,8% -12,9%

En los tres afios bajo andlisis, la facturacién real total expe-
rimenté una caida significativa a nivel general. El crecimiento
en términos reales del 2015 no logré contrarrestar la baja
de 2014, mientras que durante 2016 empeoro la situaciéon.

Facturacion, registros y variaciones.

Sector Econdmico

Facturacion 2016

Variacion real de la
facturacion

Variacion nominal de

Cantidad de registros  Facturacion promedio la facturacion (*)

Sector Primario $ 121503.198,97 i $ 5.522.872,68 49,10% 8.40%
Sector Secundario $ 3.316.505.427 62 583 $ 5.688.688,56 4,30% -36,40%
Sector Terciario $ 38.237.535.907.09 9.726 $ 3.931.476,03 30,30% -10,40%
Total de Categorias $ 41.675.544.533,68 10.331 $ 4.034.028,12 27,80% -12,90%

84. Es un tributo municipal que se debe
abonar por el ejercicio de cualquier
comercio, industria, negocio o actividad
atitulo oneroso, lucrativa o no, desarro-

llado dentro del Municipio.

El sector terciario (servicios) liderd la participacién sobre el
total facturado, destacdndose en el interior del mismo la acti-
vidad comercial (58,3%). La industria manufacturera, sector
secundario, ocupd el segundo lugar representando el 8,0%.



En relacién a los registros informados en 2016, se alcanzd
un total de 10.331, lo cual significé un retroceso de 11,1%
respecto a 2015, continuando la caida iniciada en 2014.

La facturacién promedio por registro, considerando el total
de sectores, se ubicod en $ 4,0 millones en 2016. Esta cifra
indica un incremento del 43,8% en términos nominales. La
expansion se explica fundamentalmente por el aumento de
la facturacién y la baja en la cantidad de registros.

EMPLEO POR RAMAS DE ACTIVIDAD EN 2017

Otro indicador importante para conocer la situacién de la eco-
nomia local es el comportamiento del empleo. Puntualmente
entre las principales ramas de actividad®, casi la totalidad
experimenté aumentos en la cantidad de puestos de trabajo
registrados en el sector privado de la ciudad de Santa Fe en
2017 respecto a 2016. En contraposicion, tal como se sefial6
en el Eje de Empleo, la secciéon Servicios de transporte y
almacenamiento disminuy6 un 22,1%, arrastrando a la baja
al total de puestos de trabajo registrados (-0,3%), tal como
se observa en el cuadro 10.3.
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1 Cuadro 10.3. Cantidad de puestos de
trabajo registrados en el sector privado
y variacion interanual, por principales
rama de actividad. Ciudad de Santa Fe.
Afio 2017. Fuente:MCSF-BCSF en base
a datos del Observatorio Laboral del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
de la provincia de Santa Fe.

N° de puestos de trabajo registrados en el sector privado, por rama de actividad.*

Variacion interanual Variacidn interanual

Seccion 2017 Participacion absoluta porcentaje
Total 65.780 100,0% -169 -0,3%
Comercio al por mayor y al por menor 15.730 23,9% 72 0,5%
Ensenanza 8.723 13,3% 165 1,9%
Industria manufacturera 6.709 10,2% 1 0,0%
Servicios de asociaciones y servicios personales 6.579 10,0% 256 4,0%
Construccion 5.901 9.0% 100 1,7%
Servicio de transporte y almacenamiento 3.625 5,5% -1.030 -22,1%
Otros 18.513 28,1% 267 1,5%

85. Estas son: Comercio al por mayor y
menor, Ensenanza, Industria Manufac-
turera, Servicios de asociacionesy servi-
cios personales, Construccion y Servicio
de Transporte y Almacenamiento.

86. Fecha de consulta: 24/08/2018.
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+ Cuadro 10.4. Cantidad de registros y
facturacion anual (en miles de pesos) de-
clarada total, participaciony variaciones.
Categoria G: Comercio al por mayor y
menor; Reparacion de vehiculos automo-
tores, motocicletas, efectos personales
y enseres domésticos. DDJJ DRel. Afo
2016. Fuente: MCSF-BCSF en base a da-
tos de la Secretaria de Hacienda - MCSF.

PRINCIPALES SECTORES

En la presente seccién se desarrollan algunos indicadores
de los principales sectores econdémicos de nuestra ciudad.

COMERCIO

Actividades Registradas y
facturacion en base a DRel (2014)

La actividad comercial de la ciudad movilizé $ 24.288,7 millo-
nes en 2016 y dispuso de 6.377 registros (-9,3% que en 2015).
El comercio al por menor represent? la categoria con mayor
cantidad de registros. En términos reales, la facturacion del
sector comercial perdi6 interanualmente un 16,2%, que se
replico para cada una de las categorias que lo conforman.

Cantidad de registros y facturacion anual declarada, total, participacion y variaciones. Categoria G. Afio 2016.

Cantidad de Registros  Facturacién Anual (en miles de §) Variacion
Descripcion Total  Participacion Total  Participacion Nominal Real
Comercio al por menor 5.013 78,6% $12.924.9209 53,2% 31,9% -8,8%
Comercio al por mayor 720 11,3% $6.512.119,0 26,8% 27,0% -13,7%
Venta, mantenimiento y reparacin de vehiculos b44 10,1% $4.851.830,2 20,0% 6,1% -34,6%
Total 6.377 100,0%  $24.288.777,1 100,0% 24,5% -16,2%

El comercio al por menor alcanz6 un monto facturado de
$12.924,9 millones, lo que representd un 53,2% del total
declarado, equivalente a una facturaciéon promedio de $2,5
millones por registro. En este caso, la variacién real de fac-
turacion arrojé un resultado del -8,8%.

Los mayoristas declararon una facturacién total de $ 6.512,1
millones, con un promedio de $ 9,0 millones por registro.
Comparando la facturacién de manera interanual, tenemos
que en relacién a la inflacién la categoria perdié el 13,7%.

Por tltimo, con una facturacién de $4.851,8 millones, se
presenta la categoria venta, mantenimiento y reparacion de
vehiculos. Esta cuenta con 644 registros y una facturacién
media de $ 77,5 millones. Fue la categoria que mas perdié
frente al aumento de precios, contrayéndose un 34,6% en
términos reales en 2016 respecto a 2015.



Consumo de energia eléctrica (2017)

Estos indicadores permiten aproximarnos y conocer de
forma indirecta la evolucién conjunta del sector comercial
y la produccién industrial de la ciudad, dado el principal
insumo energético de dichas actividades. Como se observa
en los graficos siguientes, la cantidad de clientes comerciales
(segtn clasificacion de la epE) alcanzé en 2017 los 13.609
comercios, los cuales pertenecen casi en su totalidad a pe-

quefias demandas(99,1%)".

Numero de clientes en la categoria comercial.
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87. Vale aclarar que la diferencia en
relacion a la cantidad de registros que
muestra el DREI es significativa, por lo
que no se debe realizar una compara-
cion directa. Los criterios y requisitos
para cada organismo difieren, lo que
no permite una comparacion entre las

diferentes medidas.

« Grafico 10.3. Numero de clientes
en la categoria comercial, segun EPE.
Ciudad de Santa Fe. Periodo 2015-
2017. Fuente: MCSF-BCSF en base a
datos de EPE.

B Pequefias demandas
B Grandes demandas

= Total de clientes

< Grafico 10.4. Energia facturada a
clientes en la categoria comercial se-
gun EPE. Ciudad de Santa Fe. Periodo
2015-2017. Fuente: MCSF-BCSF en
base a datos de EPE.

B Pequefias demandas
B Grandes demandas

= Total de Kwh, en millones
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88. En base a lo publicado por el Centro
de informes del Departamento de Inves-
tigaciones Econémicas y Sociales. Web:
http://centrocomercialsf.com.ar/index.
php?act=Centro.showDIES

89. En base a lo publicado por el Centro
de Estudios del Comportamiento Indus-
trial de la Unién Industrial de Santa Fe.
Disponible en: http://www.uisf.org.ar/
index.php#informe.

En cuanto a la evoluciéon temporal, se aprecia en 2016 y
2017 una reduccién interanual del 1,5% y 1,2% respectiva-
mente. Este movimiento a la baja viene dado por los clientes
de pequefia demanda, dado que las grandes demandas del
sector comercial se mantuvieron estables, sumando alre-
dedor de 115 usuarios. Por el lado de la energia facturada,
el sector comercial consumié6 128,5 millones de Kwh. Esto
signific una reducciéon del 7,7% en la demanda respecto de
2016, dado por la reduccién en el consumo tanto de peque-
fias como de grandes clientes.

Percepcion del sector comercial de Santa Fe (2017)

De acuerdo a los relevamiento propios que realiza el Depar-
tamento de Investigaciones Econdmicas y Sociales del Centro
Comercial de Santa Fe*, el panorama general a comienzos del
2017 no reflej signos evidentes de recuperacién en las ventas,
medidas en unidades fisicas. Para la segunda parte del afio, si
bien no hubo cifras elocuentes que denoten una reactivacién
confirmada, tuvo un comportamiento aceptable en sus niveles
de actividad, a pesar de cierta disparidad en la percepcion de
las mejoras en el nivel de ventas realizadas mes a mes.

Sefalan, ademas, que uno de los problemas mas recurren-
tes de la actividad del comercio en los Gltimos tiempos, ha
sido, junto a la caida de ventas, el permanente incremento
de los costos fijos. Y dentro de los costos de estructura de las
empresas, siempre ocupa una porcion significativa el alquiler
del local comercial.

INDUSTRIA

Percepcion del sector industrial de Santa Fe (2017)

De acuerdo a los informes realizados por el Centro de Es-
tudios del Comportamiento Industrial (ceci) de la Unién
Industrial de Santa Fe (uisF)®, el nivel de actividad industrial
en el primer trimestre de 201y, en la regién centro y norte
de la Provincia de Santa Fe contintio con el panorama rece-
sivo que caracterizé a la industria durante todo el afio 2016,
aunque con menor intensidad.

A partir del segundo trimestre de 2017 se empez6 a refle-
jar una leve recuperacién, aunque esta fue disimil segiin el
tamafio de las empresas, ya que las pequefias y medianas



redujeron su nivel de ocupacién mientras que las compariias
grandes incrementaron su personal.

Para la segunda parte del afio, continué la moderada recu-
peracion de la actividad fabril iniciada en los meses anterio-
res. Luego de tres afios consecutivos de caida de produccién
fabril, el afio 2017 finalizé con una leve alza en la actividad.

Sin embargo, a pesar del cierre positivo del afio, entre las
problematicas del sector productivo en Santa Fe sobresalen
los incrementos de costos generados por los servicios de
energia eléctrica y gas, y el impacto sobre la competitividad
empresarial de los nuevos cuadros tarifarios. En 2018 la si-
tuacién volvié a complejizarse, en el marco de una coyuntura
de inflacién elevada.

Actividades Registradas
y facturacion en base a DRel (2016)

En 2016 la facturacién total de la industria fue de $ 3.316,5
millones, la cual se incrementé un 4,3% en términos nomi-
nales respecto a 2015. En cuanto, a la cantidad de registros,
estos totalizan 583 dando como resultado una facturacién
promedio en el sector de $5,7 millones.

Si tenemos en cuenta la inflacién del periodo, medida en
40,7%, se puede afirmar que en términos reales el sector
experiment6 una caida en sus ventas muy importante, su-
perando el 36%. Esto se replica en las principales categorias,
aunque de forma dispar. En relacién a su estructura, se
mantiene la importancia de la industria de productos ali-
menticios y bebidas, seguido por la fabricacién de sustancias
y productos quimicos, pero toma mas relevancia el sector
de productos de papel y los productos derivados del metal.
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+ Cuadro 10.5. Cantidad de registros y
facturacion anual declarada. Categoria
D: Industria manufacturera. DDJJ -
Drel. Afo 2016. Fuente: MCSF-BCSF
en base a datos de la Secretaria de
Hacienda - MCSF.

Cantidad de registros y facturacion anual declarada. Categoria D: Industria manufacturera. Afio 2016.

Cantidad de Registros  Facturacion Anual (en miles de $) Variacion
Descripcion Total  Participacion Total  Participacion Nominal Real
Elaboracidn de productos alimenticios y bebidas 203 34,8% $1.990.801.8 60,0% 17,2% -23,5%
Fabricacidn de sustancias y productos quimicos 25 4,3% $369.844,7 11,2% -3,9% -44,7%
Fabricacion de papel y de productos de papel 6 1,0% $167.832.3 5,7% 28,5% -12,2%
Fabricacion de productos elaborados de metal b4 11,0% $132.456,5 4,0% 9,9% -30,8%
Otros 285 48,9% $635.570,1 19,2% -23,3% -64,0%

Total 583 100,0%  $3.316.505,4

100,0% 4,3% -36,4%
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- Grafico 10.5. Cantidad de clientes
del sectorindustrial declarado en EPE.
Ciudad de Santa Fe. Periodo 2015-2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
de EPE.

B Pequefas demandas
[ Grandes demandas

= Total de clientes

- Grafico 10.6. Energia facturada al
sector industrial declarado en EPE.
Ciudad de Santa Fe. Periodo 2015-
2017. Fuente: MCSF-BCSF en base a
datos de EPE.

B Pequefias demandas
0 Grandes demandas

= Total de Kwh, en millones

90. Ver referencia 87.

Consumo de energia eléctrica (2017)

Como se mencion6 anteriormente, el principal insumo del
sector secundario de la ciudad es la energia eléctrica, lo que
nos permite conocer indirectamente la evolucién conjunta de
la produccién industrial. Durante 2017 los clientes del sector
industrial (segtn clasificacion de la epg), fueron 1.903, de los
cuales 98,7% pertenecen a pequefias demandas. Su variacién
interanual muestra un alza del 2,2%, que logré compensar la
caida en el total de clientes del 2016”". Como se observa en el
grafico 10.6, la mayor participacién en el consumo de energia
lo tienen las grandes demandas, representando el 77,7%.

Numero de clientes del sector industrial.
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CONSTRUCCION

Actividades registradas y
facturacion en base a DRel (2016)

En 2016 la facturacién total del sector construccién fue de
$ 2.208,0 millones, la cual se increment6 un 52,1% en tér-
minos nominales respecto a 2015. Si tenemos en cuenta la
inflacién del periodo, medida en 40,7%, se puede afirmar

que en términos reales el sector experiment6 una variacién ¢ Cuadro 10.6. Cantidad de registros
por clase. Categoria F: Construccion.
DDJJ-Drel. Afio 2016. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la Secretaria
truccién de edificios, la cual representa el 70,3% del total. ~ de Hacienda - MCSF.

positiva en su facturacion declarada del 11,4%. En relacién
a su estructura, se observa la relevancia de la divisién Cons-

Registros y facturacion anual declarada, total, participacion y variaciones. Categoria F: Construccion. Afio 2016.

Preparacion  Construccion Alquiler de Facturacion Variacion Variacion
de terrenos de Edificios Instalaciones  Terminacion Equipos TOTAL (en miles) Nominal Real
7 161 36 22 3 229 $2.208.029.8 52,1% 11,4%

Evolucion de expedientes de obra (MCSF)

En 2017 ingresaron al municipio 1.026 expedientes de obras
(al 3/1/18), arrojando una baja del 12,8% respecto a 2016. La
merma se explica por la reduccién de expedientes en todas las 2 6

categorias (permisos de obra, demoliciones y documentacio-
nes). Por el lado de la superficie, se autorizaron 235.351 m?, EDIFICIOS EN ALTURA
reflejando también una baja cercana al 14,0%.

Evolucion anual de expedientes de obras ingresados

Total (Incluye obra, demolicion y documentacidn) Permisos de obra Edificios en altura
ANO Cantidad  Superficie Autorizada (m?)) ~ Cantidad  Superficie Autorizada (m?)  Cantidad  Superficie Autorizada (m’)
2015 1.918 368.681 1.346 290.094 39 122.758
2016 1.176 273.324 604 204.514 29 120.589
2017 1.026 235.351 561 171.263 26 109.359

Por otra parte, de los 561 expedientes ingresados en la  + Cuadro 10.7. Evolucién anual de ex-
pedientes de obras ingresados. Ciudad

.. . . ., L de Santa Fe Periodo 2015-2017. Fuente:
solicitudes iniciadas para la autorizacién de edificios en al- .ok pecF en base s datos Secretaria

categoria de permisos de obra, 26 legajos corresponden a

tura, la cual se redujo en comparacién con 2016. Lo mismo  de Planeamiento Urbano - MCSF.



158 . / Actividad Econémica

7°
ranking Nacional de
TURISMO DE REUNIONES

> Grafico 10.7. Evolucién del total
de eventos registrados y del total de
asistentes en eventos de turismo de
reuniones. Ciudad de Santa Fe. Periodo
2015-2017. Fuente: Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la Subsecre-
taria de Turismo - MCSF.

B Asistentes a Eventos

— Eventos de Reuniones

sucedio6 con la superficie autorizada, que disminuyé un 9,3%,
continuando con la tendencia del afio anterior.

TURISMO

Turismo de reuniones

En 2017, de acuerdo a los datos relevados por la Subsecretaria
de Turismo del municipio, el turismo de reuniones registrd
234 eventos en la ciudad. Este valor es cercano a la marca
del afio anterior, y afirma la caida de estas actividades en la
ciudad junto con una disminucién en la cantidad de asisten-
tes (-5,1%). Los Congresos y Convenciones (C&C) prevalecen
con un 65,0% del total de eventos, seguida por las ferias y
exposiciones (13,7%).

En 2017 la ciudad de Santa Fe ocup6 el lugar 7° en el ranking
Nacional de Turismo de Reuniones, manteniéndose entre los
diez primeros lugares en los Gltimos seis afos.

Evolucion del total de eventos y asistentes del turismo de reuniones.
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Ocupacion hotelera

A través de la informacién brindada por la Encuesta de Ocu-
paciéon Hotelera realizada por el iNDEc, en la ciudad de Santa
Fe se relevan anualmente 21 establecimientos hoteleros, los
cuales recibieron 197.168 viajeros a lo largo del 2017, con
una estadia promedio de 1,3 dias.



En comparacién con los afios anteriores, a partir del grafico
10.8 se observa un ascenso en la ocupacion de plazas y habi-
taciones durante el 2017. Esto da como resultado un aumento
de més de 8 puntos porcentuales en las tasas de ocupacién.

Evolucion de habitaciones y plazas disponibles y ocupadas
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EXPORTACIONES

En el presente apartado se presentan las exportaciones de la
ciudad de Santa Fe y otras localidades del Departamento La
Capital para el afio 2017.

La ciudad de Santa Fe junto al resto del Depto. La Capital
alberga a 55 empresas que han realizado exportaciones du-
rante 2017, por u$s 183 millones.
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<« Grafico 10.8. Evolucion del promedio
anual de habitaciones y plazas dispo-
nibles y ocupadas. Ciudad de Santa Fe.
Periodo 2015-2017. Fuente: MCSF-BCSF
en base a datos del Instituto Nacional de
Estadisticas y Censo - INDEC.

Habitaciones Disponibles

Habitaciones Ocupadas (%)

Plazas Disponibles

Plazas Ocupadas (%)

+ Cuadro 10.8. Empresas exportadoras
y monto total exportadoras y monto to-
tal exportado en ddlares. Periodo 2016-
2017. Fuente: MCSF-BCSF en base a
datos de la Agencia de Cooperacion,
Inversiones y Comercio Exterior de la
Municipalidad de Santa Fe.”

Empresas exportadoras y monto total exportado

2016 2017
Empresas que Monto total Empresas que Monto total
exportaron exportado (USD) exportaron exportado (USD)
Ciudad de Santa Fe 36 37.523.455 35 40.161.499
Otras localidades del Departamento La Capital 17 146.542.682 20 143.605.076
TOTAL Departamento La Capital 53 184.066.137 55 183.766.576

91. Si se remite a la fuente, la categoria  corresponde a “Departamento La

“Otras localidades del Depto La Capital”  Capital” delinforme “Perfil exportador de

utilizada en el presente documento  la Ciudad de Santa Fey el Departamento

La Capital 2017", elaborado por la
Agencia de Cooperacién y Comercio
Exterior de la Municipalidad de Santa Fe.
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+ Cuadro 10.9. Monto exportado por
grandes rubros en délares. Afo 2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos de
la Agencia de Cooperacion, Inversiones
y Comercio Exterior de la Municipalidad
de Santa Fe.

El nimero de empresas de la ciudad de Santa Fe que
registraron operaciones de exportacién durante el 2017
disminuy6 levemente en relacién al afio anterior, sin em-
bargo, los montos de exportacién reflejaron una variacién
positiva. En el caso del Departamento La Capital la situacién
es inversa, aument6 la cantidad de empresas que registran
actividad exportadora, pero el monto exportado sufrié una
leve reduccién que ronda el 2%.

El 72,3% de las exportaciones de la ciudad corresponde
a Manufacturas de Origen Industrial (Mo1), mientras que
el 27,7% restante a Manufacturas de Origen Agropecua-
rio (MoaA). A diferencia de lo que acontece en la ciudad de
Santa Fe, las otras localidades del Departamento La Capital
concentran sus exportaciones en Manufacturas de Origen
Agropecuario (Moa), representando las mismas un 94,8% de
lo exportando. El 5,2% restante son Manufacturas de Origen
Industrial (mor).

Monto exportado por grandes rubros en ddlares

MOA Mol TOTAL

Total Participacion Total Participacion
Ciudad de Santa Fe 11.133.157 27,7%  29.028.342 72,3%  40.161.499
Otras localidades del Departamento La Capital ~ 136.131.350 94,8% 7.473.726 5,2% 143.605.076
TOTAL Departamento La Capital 147.264.508 80,1%  36.502.068 19,9% 183.766.576

%693

72,3%

de las exportaciones
de la ciudad son MOI

(af0 2017)

Respecto a los destinos de exportaciéon, hay una diferen-
ciacién en cuanto a los paises hacia los que se exportan los
productos, seglin estén emplazadas en la ciudad o en el resto
del Departamento La Capital.

En el caso de la ciudad, la mayoria de las exportaciones
se dirigieron hacia los paises del Mercosur: Uruguay, Para-
guay y Brasil; también fue importante la participacion de
México como destino de los productos. En el caso del resto
del Depto. La Capital, los destinos fueron més variados,
teniendo como principales mercados a Chile, seguido por
Estados Unidos y Pert.

Para medir el valor agregado de las exportaciones, un
indicador importante y habitualmente utilizado es el valor
promedio de la tonelada exportada. El cual para la ciudad



de Santa Fe, al igual que afios anteriores, triplica la media
nacional y cuadriplica la provincial, lo que se traduce en la
importancia y el valor agregado que poseen las exportaciones
de nuestra ciudad.

2017 Santa Fe Cémo Vamos « 161

Toneladas, dolares FOB y valores promedios exportados

Ciudad de Santa Fe Provincia de Santa Fe Argentina
Millones Millones Millones
Toneladas de Délares Valor Toneladas de Ddlares Valor Toneladas de Ddlares Valor

Exportadas  FOB Exportados ~ Promedio  Exportadas  FOB Exportados  Promedio  Exportadas  FOB Exportados  Promedio

2016 20.800 37 1.804 32.151.189 13.824

430 108.317.073 57.733 b33

2017 20.325 40 1.976  31.817.435 13.554

426 104.630.824 58.384 558

AREAS PRODUCTIVAS RELEVANTES

Parque Tecnolégico Litoral Centro’

El Parque Tecnolégico Litoral Centro (pTLC) tiene como
objetivo apoyar el surgimiento de nuevas empresas de base
tecnolégica y elevado perfil innovador, a través de la interac-
ci6én entre el sector cientifico y empresarial.

Segun el estado de desarrollo del negocio, desde el Par-
que, se ofrecen diferentes opciones. En primer lugar se
encuentra la fase pre-incubacién, destinada realizar un
acompafamiento al emprendedor desde la formulaciéon
del plan de negocios hasta la finalizacién del prototipo.
Una segunda etapa es la de incubacién, donde se ofrecen
herramientas para el periodo de formacién de la empresa
y salida al mercado. En la fase de pre-radicacién se ofrece
espacio fisico para que las empresas puedan construir sus
dependencias. A su vez, la radicacién significa el estableci-
miento de la empresa en el parque, gozando de las venta-
jas propias del entorno cientifico-tecnoldgico, educativo y
empresario. Finalmente, el prLc incorpord una nueva area
para el desarrollo de empresas pertenecientes al sector de
las tecnologias de la informacién y comunicacién (Tic’s).
En esta 4rea se encontraban en actividad, a julio de 2018,

con 3 empresas.

1 Cuadro 10.10. Toneladas, délares
FOB y valores promedios exportados
segun jurisdicciones. Periodo 2016-
2017. Fuente: MCSF-BCSF en base a
datos de la Agencia de Cooperacion,
Inversiones y Comercio Exterior de la
Municipalidad de Santa Fe.

92. Para mas informacion dirigirse a
http://www.ptlc.org.ar/
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- Cuadro 10.11. Nimero de empresas
y unidades de negocio en proceso de
desarrollo en el PTLC, a julio 2018.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
del PTLC.

- Cuadro 10.12. Detalle de la Etapa en la
que se encuentra cada empresa al cierre
delano, dentro del proceso para su futura
instalacion en el Parque Industrial Los Po-
ligonos. Diciembre 2017. Fuente: MCSF-
BCSF en base a datos de la Secretaria de

Desarrollo Estratégico y Resiliencia.

Empresas en proceso de desarrollo en el PTLC.

ETAPA DE DESARROLLO

N° de unidades de Negocio N° de empresas

Pre-incubada 2 2
Incubada 13 7
Instalada en edificio TIC s 4 3
Pre-radicada 4 4
Radicada 2 2
Total 25 18

Actualmente el pric brinda servicios a 25 unidades de
negocio que conforman 18 empresas. Estas tltimas se en-
cuentran en distintos pasos del proceso de instalacion. Las
etapas de pre-incubacién e incubacién cuentan a la fecha con
15 iniciativas. En tanto que la cantidad de empresas en las
etapas de pre-radicacién y radicacién suman 6.

Un indicador de la importancia del pric es el rendimiento
exportador de las empresas emplazadas, las cuales exportaron
durante 2017 UsD 10.906.211, cifra que representa el 27,2%
del total de la ciudad. En cuanto a su variacién interanual,
este monto refleja una disminucién del 8% respecto a 20106.

Parque Industrial Los Poligonos

Ubicado en el noroeste de la ciudad, el Parque alberga a 23
empresas que se encuentran en diferentes etapas del proceso
de instalacién. De éstas, 13 ya estin funcionando plenamente,
8 se encuentran en obra, 2 en distintos procesos de gestion,
y 4 tienen boletos rescindidos.

Etapa en la que se encuentra cada empresa para instalacion en el Distrito.

ETAPA DE DESARROLLO

N° de empresas

Funcionando en el distrito 13
En obra 8
Firma de boleto / Gestién de permisos 2
Boletos rescindido 4

Parque Industrial Sauce Viejo

El Parque cuenta con una extensioén de 1.716.162 m?, de los
cuales el 73,4% esta dividido en 243 lotes de diferentes tama-



fios, y el restante 26,6% pertenece a espacios de uso comun.
En 2017 quedaban disponibles 4 lotes con una superficie
total de 29,194.9 m>.

En cuanto a las empresas en funcionamiento, para 2017
totalizaban 54 unidades de negocio en operacién, 5 en pro-
ceso de construccion y 8 en etapa de proyecto.

Etapa de cada empresa dentro del proceso de instalacion.

Etapa de desarrollo N° de Empresas N° de Lotes  Sup. Promedio (m?)
En operacién 54 211 13.860
En construccién 5 6 6.842
En proyecto 8 21 55.932
Vacantes - 4 7.299

En conjunto, las empresas emplean a 1.616 personas de
forma directa variando entre 2 y 312 empleados, divididas en
micro (10), pequefas (29), medianas (6) y grandes (9). En
cuanto a los rubros, en primer lugar sobresalen las indus-
trias manufactureras (39) de diversas areas, seguido por el
comercio (9), y otros (6).

Descripcion de empresas operando s/ sup., cant. de empleados y tamaiio.

Superficie en m?

Total Promedio Maximo Minimo
748.455 13.860 78.496 1.620
Empleados
Total Promedio Maximo Minimo
1.616 29 312 2
Tamano de la empresa

Micro Pequena Mediana Grande

10 29 6 2
PUERTO DE SANTA FE

El Puerto de Santa Fe tiene una ubicacién clave en la capital
provincial. Su reactivacién econémica como su integracién
urbana son claves para recuperar este sector de la ciudad.
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< Cuadro 10.13. Etapa dentro del
proceso de instalacién en el Par-
que Industrial Sauce Viejo. Afo 2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
de la Asociacion Civil Parque Industrial

Sauce Viejo.

< Cuadro 10.14. Descripcién de las
empresas operando segun superficie,
cantidad de empleados y tamano. Par-
que Industrial Sauce Viejo. Ao 2017.
Fuente: MCSF-BCSF en base a datos
de la Asociacién Civil Parque Industrial

Sauce Viejo.
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ACTIVIDAD PORTUARIA

La ubicacibén estratégica del Puerto de Santa Fe (psF),
ubicado en el kilémetro 584 en el corazén de la Hidrovia
Parana-Paraguay, lo convierte en un eslabén estratégico
para unir nodos de transporte terrestre, fluvial y oceanico,
permitiendo el desarrollo de operaciones nacionales e inter-
nacionales desde y hacia su zona de influencia (hinterland),
la cual estd integrada por las Regiones Centro, Noa y NEA de
la Reptblica Argentina.

En agosto de 2018, el Puerto de Santa Fe obtuvo el permiso
de la Direcciéon Nacional de Control de Puertos y Vias Nave-
gables de Nacioén para operar la Terminal de Contenedores y
Cargas Generales (Tccc), y la Terminal de Agrograneles (1a).
El tramite continta para obtener la habilitacién de Aduana
y completar asi la diligencia.

De esta manera, y tras dos afios, la Tccc y la 1a vuelven a
estar habilitadas para operar. Esto supone oportunidades
concretas para los productores, quienes podrin sacar sus
cargas desde el Puerto de Santa Fe, ahorrando costos en
el flete, los que ascenderian a unos 50 millones de ddlares
en el hinterland potencial de San Francisco (Cérdoba) a la
costa del Uruguay, y hacia el norte hasta Salta, por ejemplo.
Ademis, se generan nuevas oportunidades de empleo en
los diferentes niveles de la cadena de valor, lo que da mayor
dinamismo a la economia de la regi6n Litoral.

Las caracteristicas del Puerto de Santa Fe hacen que pueda
recibir vagones y camiones para su carga y descarga, como
también buques, barcazas y portacontenedores, también
dispone de una planta industrial de balanceados, entre otros.
Con un dragado de 3,1om al o de profundidad promedio,
garantiza 25 pies de calado, en sintonia con las profundidades
de la Hidrovia Parana-Paraguay.

Ademas de la Tccc y de la 1, el Puerto de Santa Fe tiene
otras dos terminales que son: de pasajeros y de combustibles.
Esta tltima tuvo un movimiento de 349.765 toneladas du-
rante el 2017, el que se configura como el segundo volumen
mas importante registrado durante los tltimos afios.



MASTER PLAN

Paralelamente a la reactivacién portuaria, se continta tra-
bajando en el Master Plan, el cual permite aprovechar la
potencialidad de las instalaciones y los espacios publicos con
fines residenciales, comerciales, culturales y recreativos, en
una real integracién del Puerto con la ciudad. Esta refun-
cionalizacién busca fortalecer inversiones que favorezcan
el crecimiento del area, con el propésito de transformar la
zona en un nodo de negocios y servicios, promoviendo la
confluencia del centro y de la actividad turistica local hacia
una escala regional.
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Sintesis

e En el plano nacional, segin el INDEC, se produjo un incremento interanual
en el EMAE del 2,2% a diciembre de 2017, junto con una inflacién del 24,8%
y el tipo de cambio, tuvo un incremento del 17,4%.

« En el plano provincial, en base al icasre elaborado por la Bolsa de Comercio
de Santa Fe, en 2017 se continué con el crecimiento iniciado en 2016, no
obstante, en 2018 la actividad econémica inicio una etapa de contraccion.
e A nivel ciudad, la facturacién en el pre1 para el afio 2016 fue de $ 41.675,5
millones. Esto implica un incremento nominal del 277,8% pero en términos
reales una caida del 12,9%.

o Entre las principales ramas de actividad, casi la totalidad experimentd
aumentos en la cantidad de puestos de trabajo registrados en la ciudad de
Santa Fe en 2017 respecto a 20106, en el sector privado.

o La facturacién de la actividad comercial de la ciudad, en términos reales
perdié interanualmente un 16,2%, que se replico para cada una de las cate-
gorias que lo conforman durante 2016.

o La cantidad de clientes comerciales (segiin clasificacién de la epg) alcanz6
en 2017 los 13.609 comercios. Por el lado de la energia facturada, el sector
consumi6 128,5 millones de Kwh (-7,7% respecto de 2016).

e Segtin los Relevamientos del Centro Comercial de Santa Fe, en 2017 el
sector tuvo un comportamiento aceptable en sus niveles de actividad, a pesar
de cierta disparidad.

e En 2016 la facturacién de la industria en términos reales experiment6 una
caida en sus ventas, superando el 36%.

e Segtn clasificacion de la epE, durante 2017 los clientes industriales fueron
1.905 (2,2% mas que en 2010). El sector consumié 63,4 millones de Kwh
(-0,6% interanual).

o En base a los informes de la Unién Industrial Santa Fe el 2017 contintio
con el panorama recesivo del 2016, per avanzando el afo, el sector mostro
una leve recuperacion.

e En 2016 la facturacién del sector construccién se incrementé un 11,4% en
términos reales respecto a 2015.

e En 2017 ingresaron al municipio 1.026 expedientes de obras, arrojando una
baja del 12,8% respecto a 2016. Por el lado de la superficie, se autorizaron
235.351 m?, reflejando también una baja cercana al 14,0%.
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o El turismo de reuniones de la ciudad registré 234 eventos en 2017, lo que
da como resultado una caida de estas actividades en la ciudad junto con una
disminucién en la cantidad de asistentes (-5,1%).

e Segtn la Encuesta de Ocupaciéon Hotelera realizada por el iNpEc, en la
ciudad de Santa Fe se recibieron 197.168 viajeros a lo largo del 2017, obser-
vandose un ascenso en la ocupacién de plazas y habitaciones.

e La ciudad de Santa Fe junto al resto del Departamento La Capital alberga a 55
empresas que han realizado exportaciones durante 2017, por u$s183 millones.
o E1 72,3% de las exportaciones de la Ciudad corresponde a mor, a diferencia
de lo que acontece en otras localidades del Depto La Capital que concentran
sus exportaciones en Moa).

o El valor promedio de la tonelada exportada para la ciudad de Santa Fe,
triplica la media nacional y cuadriplica la provincial.

« El Parque Tecnologico Litoral Centro (prrc) brinda servicios a 25 unidades
de negocio que conforman 18 empresas.

o El Parque Industrial Los Poligonos alberga a 23 empresas, de éstas, 13 ya
estan funcionando plenamente.

o El Parque Industrial Sauce Viejo totalizaban 54 unidades de negocio en
operacion.
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0sarlo

El orden de los conceptos refiere a su exposicion en el documento.

Linea de indigencia: busca establecer si los
hogares cuentan con ingresos suficientes
como para cubrir una canasta de alimentos
de costo minimo (cBA) capaz de satisfacer
un umbral minimo de necesidades enérgi-
cas y proteicas y luego se los valoriza con los
precios relevados por el Indice de Precios del
Consumidor (1rc).

Linea de pobreza: consiste en establecer a
partir de los ingresos de los hogares, si estos
tienen la capacidad de satisfacer —por medio
de la compra de bienes y servicios— de un
conjunto de necesidades alimentarias y no
alimentarias consideradas esenciales, deno-
minada Canasta Basica Total (cBr).

Edificios Educativos: Es la unidad fisica don-
de un establecimiento desarrolla sus activida-
des educativas. Puede tratarse de un edificio
Gnico o de un conjunto edilicio. Abarca las
caracteristicas del terreno y de la edificacién.
Puede albergar uno o mas establecimientos
que funcionen en el mismo turno o en turnos
diferentes, que ofrezcan educacién para un
mismo nivel o para niveles distintos.

Alumno: Beneficiario directo de los servicios
educativos, sujeto de los procesos de ense-
fanza y aprendizaje.

Establecimientos educativos: constituye la
unidad organizacional que contiene en su
interior a la/s unidades educativas, las cuales
forman parte del establecimiento y se corres-
ponden con cada uno de los niveles de ense-
fianzas para los cuales se imparte educacion.
Un establecimiento puede funcionar en una
o en varias localizaciones geograficas. Fuente:
Direccién General de Informacion y Evaluacién
Educativa de la Provincia de Santa Fe.

Matricula: es la cantidad de alumnos regis-
trados en una unidad educativa a una fecha
determinada, de acuerdo con las normas
pedagogicas y administrativas vigentes.

Tasa de sobreedad avanzada: es la proporciéon
de alumnos con edad mayor a la edad teérica
correspondiente al afio de estudio en el cual
estdn matriculados (ver definicién de edad
tebrica), sobre el total de alumno matriculados
en ese afio. Esta diferencia puede ser de un
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afio, en cuyo caso se denomina “sobreedad
simple”, o excede en dos, tres o mas afios a la
edad tedrica, identificindose como “sobreedad
avanzada”. Como la condicién de sobreedad se
adquiere por ingreso tardio, repitencia o aban-
dono temporal, el indicador permite distin-
guir la proporcién de alumnos que transitan la
escolaridad con alguna experiencia previa de
fracaso escolar. Fuente: Anuario, Indicadores
Educativos de la Provincia de Santa Fe.

Tasa de adeudan materias: nos muestra el
porcentaje de alumnos que adeudan mate-
rias en el altimo afio de estudio del nivel al
que pertenecen. Fuente: Anuario, Indicadores
Educativos de la Provincia de Santa Fe.

Tasa de repitencia: es la proporcién de alumnos
que se inscriben al inicio del afio lectivo en con-
dicién de repitentes, sobre el total de inscriptos
en ese mismo afio. La condicién de repitencia
se define por el cursado reiterado de un mismo
grado, como consecuencia de no haberlo pro-
movido en la instancia previa. Fuente: Anuario,
Indicadores Educativos dela Provincia de Santa Fe.

Tasa de abandono escolar: es la proporcién
de alumnos que asisten en un afo lectivo y
no se matriculan en el afio lectivo siguiente.
Fuente: Anuario, Indicadores Educativos de la
Provincia de Santa Fe.

Tasa de promocion efectiva: es el porcentaje
de alumnos matriculados en un afo de estu-
dio de un nivel de ensefianza particular, que
se matriculan como alumnos nuevos en el
afo de estudio inmediato superior de ese
nivel, en el afio lectivo siguiente.

Tasa de Egreso: es el porcentaje que representa
para cada afio escolar, la relacién entre la can-
tidad de alumnos matriculados en el primer
afio de estudio de un ciclo/nivel de ensefianza
y la cantidad de alumnos que han alcanzado
el altimo afio del ciclo/nivel correspondiente.
Este indicador proporciona una estimacion del
porcentaje de nifios/adolescentes que comien-
za el primer grado/afio de cada ciclo lectivo y
egresa del mismo ciclo una vez concluido.

Tasa de promocién en secundaria: represen-
ta el porcentaje de alumnos de 5to y Gto afio
que se matriculan y promueven en un ciclo
lectivo. Es decir, los promovidos del tltimo
afio son los egresados del nivel.

Tasa de escolarizacion: es una variable proxy
de la cobertura en el sistema educativo y tie-
ne como propdsito mostrar la participacién
relativa de la poblacién de un grupo de edad
dado, que asiste a un establecimiento educa-
tivo de educacion formal en cualquier nivel
de ensefianza y tipo de educacion.

Becas: comprende las Becas financiadas por
el Programa de Becas del conicet, destinadas
a realizar actividades de Investigacion y De-
sarrollo bajo la direcciéon de un Investigador.
La beca consiste en el pago de un estipendio
mensual, el otorgamiento de cobertura de
una ART y, en los casos que correspondan,
la cobertura de obra social o el adicional por
cobertura médico asistencial y el adicional
por Familia. Las becas son de dos tipos:

-Becas Doctorales: estan destinadas a realizar
un plan de investigacién original que forma
parte de su tesis de doctorado, con el fin de
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obtener el titulo de doctor. El conicer ofrece
becas para iniciar doctorados (Becas Tipo
I), que duran 3 afios, y becas para finalizar
doctorados (Becas Tipo II), que duran 2 afios.
-Becas Posdoctorales: estin destinadas a
graduados con titulo de doctor y consisten en
desarrollar un plan de investigacién original
supervisado por Investigadores. Las becas
tienen una duracién de 2 afios.

Investigador: es la persona que trabaja en la
concepcién o creaciéon de nuevos conocimien-
tos, productos, procesos, métodos y sistemas
y en la gestion de los respectivos proyectos.
Comprende al personal cientifico-tecnolégico
dedicado ala 1+ (Investigacién y Desarrollo),
entendiendo por ésta al trabajo intelectual y
experimental llevado a cabo en forma sis-
tematica para incrementar el volumen de
conocimientos, incluido el conocimiento
del hombre, la cultura y la sociedad y el uso
de éstos para derivar nuevas aplicaciones.
Comprende a la Investigaciéon Basica, Investi-
gacion Aplicada y al Desarrollo Experimental.
Se incluyeron dentro de esta definicién las
siguientes categorias: Asistente, Adjunto,
Independiente, Principal y Superior.

Nacidos vivos: es la expulsion o extraccién
completa del cuerpo de la madre prescin-
diendo de la duracién del embarazo, de un
producto de la concepcién que, después de tal
separacién, respire o manifieste cualquier otro
signo de vida, tal como el latido del corazén,
pulsaciones del cordén umbilical, o movi-
miento efectivo de musculos voluntarios, haya
o0 no haya sido cortado el cordéon umbilical y

esté o no unida la placenta; cada producto de
tal alumbramiento se considera nacido vivo.

Defuncidn: es la desaparicién permanente
de todo signo de vida, cualquiera que sea el
tiempo transcurrido desde el nacimiento con
vida (cesacion post-natal de las funciones vi-
tales sin posibilidad de resucitar). Por tanto,
esta definicién excluye las defunciones fetales.

Peso al nacer: es la primera medicién del
peso del feto o recién nacido hecha después
del nacimiento. Dicho peso debe ser tomado
preferentemente dentro de la primera hora
de vida, antes de que ocurra la pérdida post-
natal importante de peso. Se define como
Bajo peso al nacer al inferior a 2.500 gramos
(hasta 2.499 gramos inclusive).

Tiempo de gestacion: la duracién de la ges-
tacién se mide a partir del primer dia del
altimo periodo menstrual normal. La edad
gestacional se expresa en dias o en sema-
nas completas. a) Pretérmino: menos de 37
semanas completas (menos de 259 dias). b)
A término: de 37 a 41 semanas completas
(259 a 293 dias). ¢) Postérmino: 42 semanas
completas o mas (294 dias o mas).

Tasa de Natalidad: Es una medida de cuan-
tificaciéon de la fecundidad, que refiere a la
relacion entre el nimero de nacimientos
ocurridos en un periodo, y la cantidad total
de efectivos en el mismo periodo. Su cdlculo
consiste en el nmero total de nacimientos
en un afio, sobre la poblacién total del mismo
afo, por mil.
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Tasa de Mortalidad Infantil: cociente entre
el niimero de muertes de nifios menores de
un afio de edad en un determinado afio y el
ntimero de nacidos vivos en el mismo afio,
para un determinado pafs, territorio o area

geografica, expresado por 1.000 nacidos vivos.

Tasa de Mortalidad Materna: cociente entre
el nimero de muertes maternas en un de-
terminado afio y el nimero de nacidos vivos
en el mismo afio, expresado por 100.000
nacidos vivos, para un determinado pais,
territorio o area geografica, segin reportado
por la autoridad sanitaria nacional.

Poblacién econémicamente activa: la inte-
gran las personas que tienen una ocupacion
o que sin tenerla la estdn buscando activa-
mente. Estd compuesta por la poblacién ocu-
pada més la poblacién desocupada. EPH-INDEC.

Poblacién ocupada: conjunto de personas
que tiene por lo menos una ocupacién, es
decir que en la semana de referencia ha
trabajado como minimo una hora (en una
actividad econdémica). El criterio de una
hora trabajada, ademas de preservar la com-
parabilidad con otros paises, permite captar
las multiples ocupaciones informales y/o
de baja intensidad que realiza la poblacién.
Para poder discriminar dentro del nivel de
empleo qué parte corresponde al empleo de
baja intensidad, pueden restarse del empleo
total aquellos que trabajan menos de cierta
cantidad de horas (por ejemplo los subocu-
pados). La informacién recogida permite
realizar distintos recortes segtin la necesidad

de informacién de que se trate, asi como
caracterizar ese tipo de empleos.EPH-INDEC.

Poblacién desocupada: se refiere a personas
que, no teniendo ocupacion, estdn buscando
activamente trabajo. Corresponde a la des-
ocupacion abierta. Este concepto no incluye
otras formas de precariedad laboral tales
como personas que realizan trabajos tran-
sitorios mientras buscan activamente una
ocupacioén, aquellas que trabajan jornadas
involuntariamente por debajo de lo normal,
los desocupados que han suspendido la biis-
queda por falta de oportunidades visibles de
empleo, los ocupados en puestos por debajo
de la remuneracién minima o en puestos
por debajo de su calificacién, etcétera. Estas
modalidades son también relevadas por la
EPH, como indicadores separados. EPH-INDEC.

Poblacion ocupada demandante de empleo:
se refiere a la poblacién ocupada que busca

activamente otra ocupacién. EPH-INDEC.

Poblacién inactiva: conjunto de personas que
no tienen trabajo ni lo buscan activamente.
Puede subdividirse en inactivos marginales
e inactivos tipicos segiin estén dispuestos o
no a trabajar. EPH-INDEC.

Tasa de actividad: calculada como porcentaje
entre la poblacién econémicamente activa
y la poblacién total de referencia.EpH-INDEC.

Tasa de empleo: calculada como porcentaje
entre la poblacién ocupada y la poblacién
total de referencia.EpH-INDEC.
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Tasa de desocupacion: calculada como por-
centaje entre la poblacién desocupada y la
poblaciéon econdmicamente activa.EPH-INDEC.

Tasa de actividad: porcentaje entre los econ6mi-
camente activos (que trabajan y/o buscan trabajo)
y el total de la muestra. Observatorio Social—UNL.

Tasa de trabajo: porcentaje entre los que afir-
man trabajar y la muestra total. Observatorio
Social—uUNL.

Tasa de no trabajo: porcentaje entre los que
afirman que no trabajan y simultineamente
buscan trabajo, sobre la muestra econémica-
mente activa. Observatorio Social—UNL.

Tasa de trabajo demandante: porcentaje de
personas que trabajan y que también buscan
otro trabajo, sobre la muestra econémica-
mente activa. Observatorio Social—UNL.

Servicios Publicos: refiere a las actividades
de responsabilidad del Estado que la sociedad
define como necesarias para mejorar la cali-
dad de vida de los ciudadanos. Esto implica
que el Estado debe cautelar, garantizar y
proteger el acceso de los ciudadanos y demas
miembros de la sociedad a la prestaciéon de
los servicios que aseguran la satisfaccion de
las necesidades que han sido definidas como
tareas propias del quehacer publico y de
cumplimiento obligatorio para el desarrollo
social, econémico, politico y cultural de los
paises (Rozas B & HanTke-Domas, 2013).

Gobierno Abierto: El concepto es relativamente
reciente por lo que existe muchas divergencias

en su definicién y conceptualizacién. En este
eje, utilizamos el concepto en el sentido que le
da Oscar Ozlak (2013): es aquel gobierno que se
abre a un proceso interactivo con los ciudadanos
a través de una relacién de doble via en la que
estos pueden expresar sus opiniones sobre poli-
ticas o proyectos gubernamentales, coparticipar
en la produccién de bienes o servicios publicos
o intervenir activamente en el seguimiento,
control y evaluacion de la gestion estatal. Los
procesos participativos, tienen dos categorias
generales de participacién a) Participacion en
el ciclo de politicas publicas; b) Participaciéon en
la entrega de servicios para 1) Consulta general
y 2) Consulta especifica, 3) Co-produccién de
servicios. (KAUFMAN, 2013, pag. 4).

Discapacidad: Segtn el Art. 1 de la Con-
vencion de Personas con Discapacidad, son
personas con discapacidad las personas que
tienen deficiencias fisicas, mentales, inte-
lectuales o sensoriales a largo plazo que, al
interactuar con diversas barreras, puedan
impedir su participacién plena y efectiva en
la sociedad, en igualdad de condiciones con
los demas. onu, 2007.

Deuda Publica Consolidada, es una deuda
donde su plazo de amortizacién es a largo
plazo. La deuda publica corresponde a las
obligaciones financieras contraidas por el go-
bierno, a través de las cuales se compromete
a pagar intereses y el préstamo original en
ciertas fechas determinadas. Fuente: http://

www.iefer.org.ar/trabajos /creditopublico.htm

Deuda Publica Flotante, es de caracter tran-
sitorio siendo su plazo de amortizacién a
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corto plazo. Se emite para hacer frente a los
desajustes temporales entre los cobros y los
pagos y satisfacer las necesidades de liquidez
a corto plazo. Fuente: hitp://www.iefer.org.ar/
trabajos/creditopublico.htm

Tasa de ahorro corriente: relacién entre
ingresos y gastos corrientes recibidos en el
periodo, como proporcion del total de ingre-
sos corrientes.

Tasa de inversion real directa: porcentaje de
recursos destinados a la formacién bruta de
capital en relacién a los gastos devengados.

Cociente de capacidad financiera: se mide
a partir de los recursos de origen municipal
percibidos en cada periodo, en proporcién a
los gastos devengados.

Autonomia Financiera: relaciona los recursos
de libre disponibilidad con los recursos totales.

Efectividad fiscal: En el caso de los recursos,
este se define como el cociente entre el total de
los recursos percibidos y los estimados; y para el
caso de los gastos, como el cociente entre el total
de los gastos devengados y los presupuestados.

Tasa de endeudamiento: porcentaje de la deu-
da consolidada sobre los ingresos corrientes.

Tasa de servicios de deuda: porcentaje de los inte-
reses y amortizaciones sobre ingresos corrientes.

Viajero: Se considera viajero a toda persona que
se ha trasladado de su lugar de residencia habi-
tual por razones de diversa indole, tales como

el ocio, los negocios, la visita a familiares o ami-
gos, etc.; que realiza una o mas pernoctaciones
seguidas en el mismo establecimiento hotelero
o para-hotelero y que abona por tal servicio.
Un bebé que se aloja sin cargo no se considera
viajero porque no ocupa una plaza. EOH-INDEC.

Plazas disponibles: el nimero total de camas
fijas y supletorias. Una cama matrimonial se
contabiliza como 2 plazas. Estan multiplica-
das por la cantidad de dias que se encuentra

abierto cada establecimiento.

Plazas ocupadas: Se refiere al total de noches
que cada viajero permanecié en una habita-
cién. Se obtiene de multiplicar la cantidad de
viajeros por la cantidad de noches que cada
uno se haya alojado en el establecimiento.

Habitaciones o unidades disponibles: Se
considera habitacién a todo cuarto o espacio
amoblado ofrecido por un hotel, hosteria,
hospedaje o residencial, por un cierto precio
por noche. Se consideran unidades los depar-
tamentos, cabafias o bungalows equipados
que un establecimiento ofrece, otorgandole
ademis algunos de los servicios de la hotele-
ria. Las habitaciones y unidades disponibles
estdn multiplicadas por la cantidad de dias que
se encuentra abierto cada establecimiento.

Habitaciones o unidades ocupadas: Se refie-
re al total de habitaciones y/o unidades que
hayan sido alquiladas/vendidas en el mes
de referencia. Resulta de multiplicar el total
de habitaciones ocupadas por la cantidad de
noches en que fueron ocupadas las mismas.
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Siglario

AICC: Asociacion Internacional de Congresos
y Convenciones.

API: Administracién Provincial de Impuestos.

APSV: Agencia Provincial de Seguridad Vial.

ASSA: Aguas Santafesinas Sociedad Anénima.

BCSF: Bolsa de Comercio de Santa Fe.

CAIF: Cuenta Ahorro Inversiéon Financia-
miento.

CNRT: Comision Nacional de Regulacién del
Transporte.

DDJJ: Declaraciones Juradas.

DEM: Departamento Ejecutivo Municipal.

DREI: Derecho de Registro e Inspeccién.

EAPSF: Ente Administrador del Puerto de
Santa Fe.

ECAM: Ente de Coordinacién del Area Me-
tropolitana Santa Fe.

ELCSA: Escala Latinoamericana y Caribena
De Seguridad Alimentaria.

ENO: Enfermedades de Notificacién ODbli-
gatorias.

EPE: Empresa Provincial de la Energia.

EPH: Encuesta Permanente de Hogares.

FFEM: Fondo Francés para el Medioambiente
Mundial.

FOB: Free On Board.

CETRAM: Grupo cientifico de Estudio de
Transporte, Accidentologia y Movilidad.

HCM: Honorable Concejo Municipal.

HPP: Hidrovia Parana-Paraguay.

ICASFe: Indice de la Actividad Econémica de
la Provincia de Santa Fe.

INA: Instituto Nacional del Agua.

INPROTUR: Instituto Nacional de Promocién
Turistica.

IPC: Indice de Precios al Consumidor.

IPEC: Instituto Provincial de Estadistica y
Censos.

IPK: indice de Pasajeros por Kilémetros
recorridos.

ISU: Indice de Satisfaccién del Usuario.

MCSF: Municipalidad de la Ciudad de Santa Fe.

MERCOSUR: Mercado Comun del Sur.

MOA: Manufactura de Origen Agropecuario.

MOI: Manufactura de Origen Industrial.

OMS: Organizacién Mundial de la Salud.

PAMI: Instituto Nacional de Servicios Socia-
les para Jubilados y Pensionados.

PROGRESAR: Programa de Respaldo a Estu-
diantes Argentinos.

PROMEBA: Programa Nacional de Mejora-
miento de Barrios.

PSF: Puerto de Santa Fe.

PTLC: Parque Tecnoldgico Litoral Centro.

PTUMA: Proyecto de Transporte Urbano para
Areas Metropolitanas.
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RAFAM: Reforma de la Administracién Fi-
nanciera en el Ambito Municipal.

RPC: Registro Publico de Comercio.

SAC: Sistema de Atencién Ciudadana.

SEOM: Sistema de Estacionamiento Orde-
nando Municipal.

SFCV: Santa Fe Como Vamos.

TEUS: Twenty-foot Equivalent Unit.

TGI: Tasa General de Inmuebles.

TPE: Tasa de Promocién Efectiva.

TPP: Transporte Publico de Pasajeros.

UCSF: Universidad Catélica de Santa Fe.

UNISDR: Naciones Unidas para la Reduccion
del Riesgo de Desastres.

UNL: Universidad Nacional del Litoral.

UPCN: Unién del Personal Civil de la Nacion.

UR I: Unidad Regional La Capital.

UR II: Unidad Regional Rosario.

UTN-FRSF: Universidad Tecnolbgica Nacio-
nal, Facultad Regional Santa Fe.
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Sitios web

* Bolsa de Comercio de Santa Fe: https://www.bcsf.com.ar/

* Municipalidad de Santa Fe: www.santafeciudad.gov.ar

e Universidad Nacional de Litoral: hitp://www.unl.edu.ar/

e Universidad Catélica de Santa Fe: http://www.ucsf.edu.ar/

e Universidad Tecnoldgica Nacional Facultad Regional Santa Fe (UTN-FRSF): hitps://www.
frsfutn.edu.ar/

e Instituto Nacional de Estadisticas y Censos: hitp://www.indec.gob.ar/

e Instituto Provincial de Estadistica y Censos: hitps://www.santafe.gob.ar/index.php/web/
content/view/full /93664

e Direcciéon General de Estadisticas y Censos de Entre Rios: hitps://www.entrerios.gov.ar/dgec/

e Observatorio Social de la Universidad Nacional del Litoral: http://www.unl.edu.ar/
observatoriosocial/

* Centro Cientifico Tecnoldgico. conicer Santa Fe: hitp://www.santafe-conicet.gov.ar/

» Ministerio de Salud. Presidencia de la Nacién: hitps://www.argentina.gob.ar/salud

 Ente Nacional Regulador del Gas: http://www.enargas.gov.ar/

* Observatorio Laboral de la Provincia de Santa Fe: hitps://www.santafe.gov.ar/index.php/
web /content /view/full /156879

o ECAM: https://ecamsf.com.ar/

* Centro de informes del Departamento de Investigaciones Econémicas y Sociales. hitp://
centrocomercialsf.com.ar/index.php ?act=Centro.showDIES

* Centro de Estudios del Comportamiento Industrial de la Unién Industrial de Santa Fe:
http:/ fwww.uisf.org.ar /index.php#informe
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El Programa Santa Fe Como Vamos, en su séptima edicion, continia
su labor de produccidn, sistematizacion y difusion de informacién
confiable respecto a la calidad de vida en la ciudad de Santa Fe.

Este trabajo conjunto con la Bolsa de Comercio y las tres altas casas
de estudio de la ciudad (UNL, UTN-FRSF y UCSF) compila mas de cien
indicadores organizados en diez ejes:

01 Demografia, Condiciones de Vida y Vivienda
02 Educacién

03 Salud

04 Seguridad Ciudadana

05 Empleo

06 Servicios Publicos y Movilidad Urbana

07 Ambiente y Gestién de Riesgos

08 Gobernanza y Calidad Institucional

09 Finanzas Publicas

10 Actividad Econémica
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